Q GOBIERNO DE LA Licitacién Piblica Nacional Consolidada Niimero SAF-DGRMSG-LP-01-23
o] “Contratacion Consolidada del Programa Integral de Aseguramiento de Bienes
d CIUDAD DE MEXICO Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Efercicio Fiscal
2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)”y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el

periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”.
Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023

En la Ciudad de México, siendo las 16:00 horas del dia 16 de enero de 2023, dia y hora sefalados para la
nta de Aclaracién de Bases de la Licitacion Piiblica Nacional Consolidada niimero SAF-DGRMSG-LP-

* son atendidas conforme a lo establecido en el punto 8.1 de las propias bases.

01-23, para la “Contratacién Consolidada del Programa Integral de Aseguramiento de Bienes

Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2023, .)"
especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”, 11 y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civil y Equipo Rodante Red de Transporte de Pasajeros de la Ciudad de México
(RTP)” y 17 “Seguro de Equipo Rodante Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México
(STE)” por el periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 20237 que se celebra con fundamento
en lo establecido én el articulo 43 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y 41 fraccion | de su
Reglamento, reunidos en la Sala de Licitaciones de la Direccidén General de Recursos Materiales y
Servicios Generales de la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México,
ubicada en Viaducto Rio de la Piedad, No. 515, Séptimo Piso, Colonia Granjas México, Alcaldia Iztacalco,
C.P. 08400, los servidores publicos representantes de la convocante, como las empresas participantes
que al final de |la presente se relacionan, dejan asentados los hechos siguientes:

La Directora General de Recursos Materiales y Servicios Generales, Mtra. Yesica Luna Espino, preside el
evento y da inicio al Acto acreditando a los servidores publicos que asisten al mismo y que mas adelante
se sefialan.

Con fundamento en los articulos 28, fracciones XVI y XXXIV de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Plblica de la Ciudad de México y 136, fraccion XXIV del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo de la Administracion Puablica de la Ciudad de México, se hace constar que la presencia dely
representante del Organo Interno de Control en la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad
de México, tiene como finalidad verificar que la celebracién de este acto se realice conforme a la
normatividad vigente, por consiguiente, no avala el contenido de la informacién, andlisis de las |A}
propuestas, asi como tampoco los términos del fallo que, en su caso, se emita. A

Se comunica a los asistentes que, derivado del programa de transparencia del Gobierno de la Ciudad, el
evento es transmitido en tiempo real en la direccion electrénica:
https://www.youtube.com/watch?v=xdkiCsccUbE y forma parte del SICOMCDMX (Sistema de Compras
de la Ciudad de México).

Se indica a los presentes que conforme a los articulos 43 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal y 41 fraccion | de su Reglamento, las aclaraciones que se realizan en este evento, se entenderadn
validas y obligatorias para todos los participantes en el presente proceso licitatorio y que estard a su
disposicion copia digitalizada del acta en la Direccién Ejecutiva de Adquisiciones de Bienes y Servicios,

sita en Viaducto Rio de la Piedad No. 515, Séptimo Piso, Colonia Granjas México, Alcaldia Iztacalco, C.P.
08400, en la Ciudad de México.

Continuando con la Junta de Aclaracion de Bases, quien preside el acto, explic el mecanismo del evento
para dar respuesta a las preguntas y aclaraciones a tratar, formuladas por los participantes, las cuales
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Los servidores publicos responsables en la licitacién para dar respuesta a las preguntas legales y
administrativas, y en su momento realizar la evaluacién cuantitativa y cualitativa de la documentacién
legal y administrativa, propuesta econémica y garantfa de la formalidad de la propuesta son el Lic.
Javier Moncayo Pifia, Director Ejecutivo de Adquisiciones de Bienes y Servicios, la Lic. Sonia E. Segundo
Lépez, Subdirectora de Compras Consolidadas de Servicios y la Lic. Rosa Maria Ramirez Romero, Jefa
de Unidad Departamental de Licitaciones de Servicios, todos de la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la Secretarfa de Administracién y Finanzas del Gobierno de la Ciudad
de México.

Los servidores plblicos responsables en la licitacién para atender y dar respuesta a las preguntas
técnicas, y en sumomento realizar la evaluacién cuantitativa y cualitativa de las propuestas técnicas, asf
como dar atencion a los requerimientos de cardcter técnico durante el procedimiento licitatorio, en

Servicios, la Lic. Patricia Salazar Cruz, Subdirectora de Riesgos, Aseguramiento y Servicios y el C.
Francisco Corza Moreno, Jefe de Unidad Departamental de Prevencién de Riesgos y Atencidén a
Siniestros, asistidos por los integrantes de las dreas adheridas que conforman el Grupo de Trabajo. -------

PRECISIONES ----s-nnmmmmmomm oo

La Convocante realiza la precision al requisito establecido en el inciso a) numeral 2.15.1 “Escrito de
Promocién de Obligaciones Obrero-Patronales”, asf como en el inciso 24 del numeral 6.13 “Personas
Morales y Fisicas” y Formato 13 “Manifestacién Cumplimiento de Obligaciones Obrero-Patronales” de las
bases de la presente licitacién, conforme lo siguiente:

PRECISION PRIMERA

DICE:

Numeral 2.15.1 “Escrito de Promocién de Obligaciones Obrero-Patronales”

N A0 7// 77 Z

a) Documento vigente con fecha no mayor a 15 dias anteriores a la fecha de la presentacion de
las propuestas, expedido por el IMSS en el que se emita la opinién positiva, respecto al cumplimiento

modificatorios ~ ACDO.SALHCT.250315/62.P.D.J, publicado el 03 de abrili de 2015 y
ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR publicado el 30 de marzo de 2020, en el Diario Oficial de la Federacién.
(Articulo 32-D), y relacién del Personal Asegurado, con fecha no mayor a 15 dfas anteriores a la fecha
de la presentacion de las propuestas, asi como los comprobantes de pago de dichas obligaciones de
los dos Ultimos bimestres inmediatos anteriores a este procedimiento.

6.1.3 PERSONAS MORALES Y FiSICAS.
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razén de ser el drea técnica consolidadora de los requerimientos de las unidades administrativas
solicitantes, son el Lic. José Joaquin Almaraz Balderas, Director Ejecutivo de Aseguramiento y %
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de sus obligaciones en materia de Seguridad Social, de conformidad con el Acuerdo™
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo Unico, publicado el 27 de febrero de 2015, y sus
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Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal
0 2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)"y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023".
Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

> FORMATO
13 MANIFESTACION CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES OBRERO-PATRONALES

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
Modo de Causal de
No Documento S c 2
\ ’ presentacion descalificacion _J’
Documento vigente a la fecha de celebracion del contrato, expedido por
el IMSS en el que se emita la opinién positiva, respecto al cumplimiento de
. sus obligaciones en materia de Seguridad Social, de conformidad con el
, Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo Unico, publicado el 27
de febrero de 2015, y sus modificatorios ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.D.J, B
. ) publicado el 03 de abril de 2015 y ACDOQ.AS1.HCT.260220/64.P.DIR COPIAY ORIGINAL l
24 publicado el 30 de marzo de 2020, en el Diario Oficial de la Federacién. SI
{Articulo 32-D). PARA COTEJO
Asi como relacién del Personal Asegurado, con fecha no mayor 2 un mes de \
antelacion a la fecha del presente procedimiento, asi como los
comprobantes de pago de los dos dltimos bimestres inmediatos anteriores .
c:__j E a este procedimiento, de dichas obligaciones.
FORMATO DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
13 MANIFESTACION CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES OBRERO-PATRONALES
Ciudad de México, a
§ Mtra. Yesica Luna Espino

Directora General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la
Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México.
Presente,

Licitacion Publica Nacional Consolidada SAF-DGRMSG-LP-01-23
Contratacion del Programa Integral de Aseguramiento de Bienes
Patrimeniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México, para
el ejercicio fiscal 2023, especificamente para las partidas 2 “Seguro de
Vehiculos GCDMX”, 11 y 12 “Seguro de Responsabilidad Civil y Equipo
Rodante (RTP)” y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el periodo
del 1° de febrero al 31 de diciembre del 2023.

\ “El que suscribe con el caracter de representante legal de la empresa denominada
(R\ con relacién al presente Procedimiento, manifiesto bajo protesta
‘\\‘f de decir verdad que mi representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
\\ obligaciones obrero-patronales, conforme a lo indicado en el numeral 2.15.1 de las presentes
bases. Asimismo, adjunto al presente la siguiente documentacion:

1) Documento vigente con fecha no mayor a 15 dias anteriores a la fecha de la

presentacion de las propuestas, expedido por el IMSS en el que se emita la opinién positiva,
respecto al cumplimiento de sus obligaciones en materia de Seguridad Social, de

= <7 :
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2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”, 11 Y12 “Segurode
Responsabilidad Civil y Equipo Rodante (RTP)"y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” porel
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”,

Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023 *
)

\ % conformidad con el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo Unico, publicado el

27 de febrero de 2015, y sus modificatorios ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.D.J, publicado el 03
de abril de 2015 y ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR publicado el 30 de marzo de 2020, en el

Diario Oficial de la Federacién. (Articulo 32-D), y relacién del Personal Asegurado, con fecha ks

no mayor a 15 dias anteriores a la fecha de la presentacién de las propuestas, asf como los

comprobantes de pago de los dos dltimos bimestres inmediatos anteriores a este
procedimiento, de dichas obligaciones.

\ s
DEBE DECIR:

Numeral 2.15.1 “Escritc de Promocion de Obligaciones Obrero-Patronales” Numeral 2.15.1
“Escrito de Promocién de Obligaciones Obrero-Patronales”

a) Documento vigente con fecha de emisidn del dia habil previo a la presentacién y apertura de

propuestas, expedido por el IMSS en el que se emita la opinién positiva, respecto al cumplimiento de
%,__ sus obligaciones en materia de Seguridad Social, de conformidad con el Acuerdo
ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su anexo tnico, publicado el 27 de febrero de 2015, y sus
modificatorios ~ ACDO.SALHCT.250315/62.P.D.J, publicado el 03 de abril de 2015,
ACDO.AS1HCT.260220/64.P.DIR  publicadoc el 30 de marzo de 2020 vy Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR publicado el 22 de septiembre del 2022, todos en el Diario Oficial de la
Z> Federacion. (Articulo 32-D), y relacién del Personal Asegurado con fecha no mayor a un mes de
antelacién a la fecha del presente procedimiento, asi como los comprobantes de pago de los dos

ultimos bimestres inmediatos anteriores a este procedimiento, de dichas obligaciones.

6.1.3 PERSONAS MORALES Y FISICAS.
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

Modo de Causal de

n .2 e £
Documento presentacion descalificacion

Documento vigente con fecha de emision del dia hdbil previo a la
presentacién y apertura de propuestas, expedido por el IMSS en el que se
observe la opinién positiva, respecto al cumplimiento de sus obligaciones
en materia de Seguridad Social, de conformidad con el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo Unico, publicado el 27 de
febrero de 2015, y sus modificatorios ACD0.SA1.HCT.250315/62.P.D.J,
publicado el 03 de abril de 2015 y ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR COPIAY ORIGINAL
24 publicado el 30 de marzo de 2020, y Acuerdo sl
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR publicado el 22 de septiembre del 2022, PARA COTEJO

todos en el Diario Oficial de la Federacién. (Articulo 32-D).

Asf como relacién del Personal Asegurado, con fecha no mayor a un mes de
antelacion a la fecha del presente procedimiento, asi como los
comprobantes de pago de los dos Ultimos bimestres inmediatos anteriores
a este procedimiento, de dichas obligaciones,




.
RN
N
Ew
y

%

\z o
o

©

v GOBIERNO DE LA Licitacion Piblica Nacional Consolidada Niimero SAF-DGRMSG-LP-01-23
o] - “Contratacion Consolidoda del Programa Integral de Aseguramientc de Bienes
CIUDAD DE MEXICO

Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal
2023, especificarmente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Sequro de
Responsabilidad Civily Equipo Redante (RTP)” y 17 "Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”.
Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

FORMATO

MANIFESTACION CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES OBRERO-PATRONALES

FORMATO DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

MANIFESTACION CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES OBRERO-PATRONALES
Ciudad de México, a

Mtra. Yesica Luna Espino
Directora General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.

Licitacion Publica Nacional Consolidada SAF-DGRMSG-LP-01-23
Contratacidn del Programa Integral de Aseguramiento de Bienes
Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México, para
el ejercicio fiscal 2023, especificamente para las partidas 2 “Seguro de
Vehiculos GCDMX”, 11 y 12 “Seguro de Responsabilidad Civil y Equipo
Rodante (RTP)” y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el periodo
del 1° de febrero al 31 de diciembre del 2023.

“El que suscribe con el cardcter de representante legal de la empresa denominada

con relacién al presente Procedimiento, manifiesto bajo protesta

de decir verdad que mi representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones obrero-patronales, conforme a lo indicado en el numeral 2.15.1 de las presentes
bases. Asimismo, adjunto al presente la siguiente documentacion:

1) Documento vigente con fecha de emision del dia habil previo a la presentacion y
apertura de propuestas, expedido por el IMSS en el que se emita la opinién positiva,

27 de febrero de 2015, y sus modificatorios ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.D.J, publicado el 03
de abril de 2015, ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR publicado el 30 de marzo de 2020 y Acuerdo

respecto al cumplimiento de sus obligaciones en materia de Seguridad Social, de
conformidad con el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo Unico, publicado el

ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR publicado el 22 de septiembre del 2022, todos en el Diario
Oficial de la Federacidn. (Articulo 32-D) y relacion del Personal Asegurado, con fecha no mayor
a un mes de antelacién a la fecha del presente procedimiento, asi como los comprobantes de
pago de los dos (ltimos bimestres inmediatos anteriores a este procedimiento, de dichas
obligaciones.

A pregunta expresa de la convocante a los representantes de los licitantes, respecto a si tienen alguna
duda o comentario a la precisién realizada, los representantes de los licitantes Grupo Nacional
Provincial, S.A.B., Quélitas Compafifa de Seguros, S.A. de C.V. y HDI Seguros, S.A. de C.V., manifiestan
tener algunas dudas, mismas que fueron atendidas por quien preside el evento. Al no haber mas dudas o
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u CIUDAD DE MEX Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Eercicio Fiscal
0 2023, especificamente para los Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX', 11y 12 "Sequro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)" y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° e Febrero al 31 de Diciembre del 2023".
Junta de Aclaracién de Bases

%g) 16 de enero de 2023

comentarios al respecto, se da inicio a la lectura de las respuestas de las preguntas presentadas por
cada uno de los licitantes.

CUESTIONAMIENTOS Y RESPUESTAS.

S ‘¢;
La Convocante, sefiala que se recibieron 220 cuestionamientos por parte de los licitantes que se
detallan a continuacidn: ---
No. Licitante Niimero de Preguntas -

1 Grupo Nacional Provincial, S.A.B. 33

2 Seguros Atlas, S.A, 52

3 | Qualitas Compafiia de Seguros, S.A. de C.V. 57

4 | Seguros Inbursa, S.A. de C.V. Grupo Financiero Inbursa 37

5 Seguros Afirme S.A. de C.V., Afirme Grupo Financiero 18

6 HDI Seguros, S.A. de C.V. 23
Acto seguido se da respuesta a los cuestionamientos de los licitantes de acuerdo a lo siguiente; ------------ \Q\“\
El licitante Grupo Nacional Provincial, S.A.B., presenta 33 preguntas que se resuelven de acuerdo con lo
siguiente: (>

----- N

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo, -------—-—-————wereeeeee
Pregunta 1.- Pagina 14, Punto 2.14 Informacién Fiscal: Se solicita amablemente a la convocante favor & %
confirmar que lo solicitado en el punto 2.14 Informacién Fiscal, deberd ser presentado Ginicamente por el

licitante adjudicado. Favor de pronunciarse al respecto. - .

Respuesta: No es correcta su apreciacion, de conformidad con el numeral 2.14 Informacién Fiscal de las
bases, el licitante debera presentar en su propuesta el escrito de Promocién de Obligaciones Fiscales en

la Ciudad de México, donde manifieste las obligaciones y derechos a que estd sujeto, tanto de carécter !\
local como federales, y que ha cumplido en debida forma con el pago de las mismas en los Gltimos cinco

ejercicios fiscales, asi como la Constancia de Adeudos vigente (con fecha no mayor a 15 dfas anteriores a
la fecha de la presentacién de las propuestas) de las contribuciones y derechos a los que esté obligado,
emitida por la Administracién Tributaria de la Ciudad de México que le corresponda v, en su caso, por el
Sistema de Aguas de la Ciudad de México, respecto al cumplimiento del pago de las contribuciones
contenidas en el ANEXO TRES. Dichas constancias deberén sefialar que el licitante no tiene adeudos a la

£ / ¢
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2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)”y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”.
Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023

~

fecha de expedicidn de las mismas

Pregunta 2.- Pagina 14, Punto 2.14.1 Escrito de Promocion de Obligaciones Fiscales en la Ciudad de
México: Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar que solamente se debera presentar
la informacién correspondiente al dltimo ejercicio fiscal. Favor de pronunciarse al respecto.----------mueeus

Respuesta:- No es correcta su apreciacion, de conformidad con el numeral 2.14.1 Escrito de Promocién
de Obligaciones Fiscales en la Ciudad de México de las bases de la licitacion, el licitante debera presentar
escrito de promocion bajo protesta de decir verdad con firma autdgrafa del Representante Legal, donde
manifieste las obligaciones y derechos a que esta sujeto, tanto las de caracter local como las federales, y
que ha cumplido en debida forma con el pago de las mismas en los Gltimos cinco ejercicios fiscales, de
acuerdo a lo establecido en el ANEXO TRES. Los licitantes que tengan su domicilio fiscal dentro de la
Ciudad de México, y que en el escrito de promocidén manifiesten bajo protesta de decir verdad que alguna
de las contribuciones locales indicadas en el ANEXO TRES no le son aplicables, deberan presentar la
documentacion soporte respectiva.

Pregunta 3.- Pagina 14, Punto 2.14.1 Escrito de Promocidn de Obligaciones Fiscales en la Ciudad de
México: Se solicita amablemente a la convocante nos permita cumplir también con este requisito
presentando la constancia de no adeudos o el documento denominado certificacion de pagos que se
emite de forma electrénica respecto a las contribuciones aplicables a2 mi representada. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Para la acreditacién del requisito sefialado en el numeral 2.14.1 “Escrito de Promocidn de
Obligaciones Fiscales en la Ciudad de México, el licitante debera presentar los documentos descritos en
los incisos 20 (escrito bajo protesta de decir verdad), 21 (Anexo Tres) y 22 (Constancias de Adeudos) del
numeral 6.1.3 “Personas Morales y Fisicas” de las presentes bases, incluyendo la informacién y/o
documentacion soporte que corresponda segln el caso especifico del licitante.

Para la acreditacion del requisito sefialado en el numeral 2.14.1 “Escrito de Promocidn de
Obligaciones Fiscales en la Ciudad de México, el licitante deberd presentar los documen
descritos en los incisos 20 (escrito bajo protesta de decir verdad), 21 (Anexo Tres) y 22
(Constancias de Adeudos) del numeral 6.1.3 “Personas Morales y Fisicas” de las presentes bases,
incluyendo la informacién y/o documentacidn soporte que corresponda segun el caso especifico
del licitante. No obstante, se aclara al licitante que para la acreditacién de la constancia de
adeudo tiene diversas opciones, ya sea la propia constancia de no adeudo, el acuse de tramite de
la constancia con el sello correspondiente de la Tesoreria o la certificacién de pagos, esta dltima
con el riesgo de que a la consulta de la convocante alglin pago pudiera no aparecer registrado. En
este sentido, se hace entrega de un ejemplo a todos los licitantes del inicio de tramite, para
pronta referencia

Pregunta 4.- Pagina 14, Punto 2.14.1 Escrito de Promocién de Obligaciones Fiscales en la Ciudad de
México, segundo pérrafo y Punto 2.14.2 Constancia de Adeudos: Se solicita amablemente a la
convocante favor de confirmar que en caso de que no nos aplique alguna contribucién bastard con
presentar un escrito en el que se indique el motivo por el cual no nos aplica sin ser necesario adjuntar
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documentacién adicional, en el entendido de que no en todos los casos se cuenta con algin documento,
considerando que la actividad no esté incluida dentro de nuestro objeto social. Favor de pronunciarse al

Respuesta.- El licitante deberd presentar el ANEXO TRES debidamente requisitado para dar,

sefialando “En el caso de que no les aplique alguna o algunas de las contribuciones a que se refiere el

cumplimiento a lo solicitado en los numerales 2.14.1, 2.14.2 y 6.1.3 de las bases de la presente licitacio’m‘?\

Cddigo Fiscal de la Ciudad de México y de conformidad con el numeral 5.4.6 de la Circular Uno 2019 yel

numeral 4.4.6 de la Circular Uno Bis 2015, deberdn manifestarlo por escrito cumpliendo con los siguientes
requisitos: escrito con firma autdgrafa del representante legal, sefialar el nombre, denominacién o razén
social del contribuyente; e indicar el niimero telefénico y domicilio para oir y recibir notificaciones dentro
de la Ciudad de México y el nombre de la persona autorizada para recibirlas, indicando, clara y
expresamente el motivo por el que no son causantes de estas contribuciones, agregando la documentacidn
soporte”, asi mismo “Las empresas que no tengan su domicilio fiscal ni bienes muebles e inmuebles de su
propiedad en la Ciudad de México, deberdn presentar tinicamente el escrito establecido en el numeral que

antecede, donde manifieste que las contribuciones indicadas en el ANEXO TRES no le son aplicables y por lo tanto
no tiene obligaciones fiscales con el Sistema Tributario de la Ciudad de México, sefalando brevemente las razones o
circunstancias al respecto, anexando manifestacion bajo protesta de decir verdad con firma autégrafa del
representante legal del licitante en la que indique que no le aplican y acreditando tal Supuesto, mediante la
presentacion de la documentacion soporte en original y copia que lo compruebe (Contrato de arrendamiento, de
comodato, etc.).”
El licitante deberé presentar el ANEXO TRES debidamente requisitado para dar cumplimiento a lo
solicitado en los numerales 2.14.1, 2.14.2 y 6.1.3 de las bases de |a presente licitacién. En este sentido, se
precisa que de no aplicarle alguna de las contribuciones asf deberd manifestarlo bajo protesta de decir
verdad y acompafiar de la documentacién soporte correspondiente, salvo en los casos que por el objeto
social de su representada no cuente con dicha documentacién, sefialando de forma puntual las
contribuciones que no le aplican y de las cuales no cuenta documentacién soporte. La manifestacién

deberd estar firmada por el licitante o su representante legal

Pregunta 5.- Péagina 15, Punto 2.15 Informacién Obligaciones Obrero-Patronales: Se solicita
amablemente a la convocante favor de confirmar que se cumple presentando una sola vez dicha
informacién ya que se presenta en el apartado 6.1 Documentacién Legal y Administrativa en los incisqs

23,24y 25. Favor de pronunciarse al respecto.——--

Respuesta. - Se confirma que el requisito de la documentacién descrita en el numeral 2.15 Informacién
Obligaciones Obrero-Patronales, se cumple presentando un tanto de la misma conforme se detalla en
los incisos 23, 24 y 25 del numeral 6.1.3 “Personas Morales y Fisicas” de las presentes bases, en el que

indican los requisitos de participacion.

Pregunta 6.- P4gina 17, Punto 4. GARANTIAS, subpunto 4.1 Garantia de la Formalidad de la Propuesta,
4.2 Vigencia y devolucion de la garantia de formalidad de la propuesta y 4.3 Garantia de cumplimiento
del contrato y Pagina 27, Punto 6.2.2 Propuesta Econdmica, inciso 4: Se solicita amablemente a la
convocante favor de ratificar que no se debe solicitar ninguna garantfa a las aseguradoras por ser estas
de acreditada solvencia lo anterior de acuerdo al articulo 15 de la ley de instituciones de Seguros y
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fianzas, la cual establece lo siguiente: "mientras las instituciones de seguros no sean puestas en
liquidacidn o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por !
tanto, a constituir depésitos o fianzas legales, hecha excepcion de las responsabilidades que puedan
derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales". En funcién de esto, atentamente se le

12,
- solicita a la convocante apegarse a derecho y eliminar estos requisitos. Favor de pronunciarse al \_‘/_’-—
T

respecto.

Respuesta: Se comunica a los licitantes que el presente procedimiento se rige por la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, asi como el articulo 360 del Cddigo Fiscal de la Ciudad de México;
articulo 83 de la Ley de Austeridad, Transparencia de Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; numeral 5.12.1 de la Circular Uno 2019 Normatividad en Materia de
Administracion de Recursos y deméas normatividad en la materia. En este sentido el articulo 73, fraccién |
de la LADF sefiala lo siguiente:

“Quienes participen en las licitaciones o celebren los contratos a que se refiere esta Ley deberdn garantizar:

I. La formalidad de las propuestas en los procedimientos de licitacion, con un minimo del 5% del total de su
oferta econémica, sin considerar impuestos;

La convocante conservard en custodia las garantios de que se trate hasta la fecha del fallo, y serdn
devueltas a los licitantes a los 15 dias hdbiles, salvo la de aquella a quien se hubiere adjudicado el contrato,
la que se retendra hasta el momento en que el proveedor constituya la garantia de cumplimiento del
contrato correspondiente...”

Por lo anterior, la convocante esta obligada a solicitar que los licitantes cumplan con la presentacion de
las garantias tanto de formalidad de la propuesta, como del cumplimiento del contrato, razén por la cual
no es posible acceder a su peticion.

Pregunta 7.- Pagina 17, 4.1 Garantia de la Formalidad de la Propuesta: En caso de ser negativa la
respuesta a mi pregunta inmediata anterior favor de confirmar que se cumple presentando la garanti
por un importe minimo del 5% (cinco por ciento) del importe total de nuestra Propuesta Econdémica. SF
Favor de pronunciarse al respecto. N

Respuesta. - La garantia de la formalidad de la propuesta deberd ser por el 5% (cinco por ciento) del

importe total de su Propuesta Econdmica, sin considerar descuentos ni el IVA. Es decir una sola garantia

por el importe total de su propuesta antes de IVA, sin importar el nlimero de partidas que cotice. %

La garantia de la formalidad de la propuesta debera ser por el 5% (cinco por ciento) del importe total de k\\
su Propuesta Econdmica, sin considerar descuentos ni el IVA. Es decir una sola garantia por el importe

total de su propuesta antes de IVA, sin importar el ndmero de partidas que cotice. Por lo tanto, la

garantia de formalidad de la propuesta debera calcularse sobre importe total de la propuesta que

presente antes de IVA y corresponder al 5% de dicho monto.

Pregunta 8.- Pagina 23, punto 6.1.3 PERSONAS MORALES Y FiSICAS, inciso 23, primer parrafo: Se solicita
a la convocante favor de confirmar que se cumple presentando la opinién positiva expedida por el IMSS
con una vigencia de 15 dias no posteriores a la fecha de presentacion de propuestas, de acuerdo a lo
sefialado en el punto 2.14.2 Constancia de Adeudos. Favor de pronunciarse al respecto. ---------------——--—-
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Respuesta: No se confirma, para el caso del requisito establecido en el inciso 23 del numeral 6.1.3
“Personas Morales y Fisicas” el licitante deberd presentar escrito en hoja membretada con firma
autégrafa del Representante Legal y/o del Apoderado Legal del “licitante”, donde manifiesta bajo
protesta de decir verdad que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones obrero-
patronales, de acuerdo al formato 13 de las presentes bases, acompafiado de los documentos descritos
en los incisos 24 y 25 en copia y original para cotejo, en el entendido que la fecha de emisién de la
opinion positiva del IMSS deberd ser del dia hébil previo a la presentacién y apertura de propuestas de
acuerdo a lo asentado en la Precisién Primera de la presenta acta,

Pregunta 9.- Pagina 23, punto 6 1 3 PERSONAS MORALES Y FISICAS, inciso 23, segundo parrafo: Se
solicita a la convocante favor de confirmar que se cumple presentando la primera y la (ltima hoja donde
se menciona el nimero total de empleados, asi como el pago del comprobante de cuotas al IMSS, lo
anterior considerando que el documento donde se incluye la relacién de todo el persona | contiene
informacién confidencial y personal de los empleados, por lo que no puede ser compartida a terceras
personas, adicional a que dicho listado contiene un alto volumen de hojas por lo que atendiendo a uno
de los principios de GNP en relacién al cuidado del medio ambiente, solicitamos su consideracién para

aceptar nuestra propuesta para incluir solo la primera y la dltima hoja. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta, para la acreditacién del segundo péarrafo del inciso 24 del numeral
6.1.3 “Personas Morales y Fisicas” el licitante podré presentar de manera impresa la primera y (ltima
hoja de la relacién de su Personal Asegurado, de acuerdo al Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA)
-Cédula de Determinacién de Cuotas- con fecha no mayor a un mes de antelacién a la fecha del presente
procedimiento, asi como los comprobantes de pago de los dos Gltimos bimestres inmediatos anteriores
a este procedimiento, de dichas obligaciones. No obstante, se requiere que el documento del SUA que
presente en original para cotejo este completo y lo entregue en archivo electrénico en formato PDF en
algtn dispositivo de almacenamiento (CD o USB), a fin de que la Convocante tenga a la vista la
informacién completa para su revisién. El licitante podra testar la informacién confidencial del person
listado, considerando que el contenido del documento deber4 ser suficiente para su valoracion,------------

Pregunta 10.- Pagina 110, punto ANEXO NUEVE: Se solicita a la amable convocante, confirmar que el
modelo del contrato es de cardcter informativo y el no incluirlo dentro de la propuesta de mi
representada no sera motivo de descalificacién. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, el Anexo Nueve es sdlo de caracter informativo, por lo que los
licitantes no deberdn incluirlo dentro del sobre que contiene su propuesta. No obstante, se informa a los
licitantes, que de conformidad con lo establecido en el numeral 22 “Formatos” de las bases de la
presente licitacion, los formatos deben considerarse solo como una gufa en la licitacién, por lo que la
adecuada presentacion de las propuestas es responsabilidad exclusiva de los licitantes, «------------emev-

Pregunta 11.- P4gina 110, punto ANEXO NUEVE: Se solicita a la amable convocante, confirmar que el
modelo del contrato se ajustara de mutuo acuerdo entre la convocante y el licitante ganador de acuerdo
a lo establecido en el articulo 45 LAASSP y su reglamento, a la convocatoria y lo acordado en la junta de
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aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se precisa a los licitantes que el ANEXO NUEVE “Contrato Tipo” es sélo de caracter
informativo, por lo que los licitantes no deberan incluirlo dentro del sobre que contiene su propuesta. El
contrato que se formalice con el o los licitantes que resulten adjudicados se hara de conformidad con las
particularidades del servicio que se licita.-

Pregunta 12.- Pagina 110, punto ANEXO NUEVE: Se solicita amablemente a la convocante incluir la
siguiente declaracion de anticorrupcidn en el contrato de la licitacidn: las partes declaran y aceptan que
conocen y cumplen con el contenido de las disposiciones leyes o reglamentos aplicables en materia de
anticorrupcién o soborno, asi mismo, declaran que no han estado involucradas ni han tenido sentencias
por los actos citados, lo anterior con fundamento en el articulo 1 de la ley general del sistema de
anticorrupcion, asi como por el capitulos Il de las faltas administrativas graves de los servidores publicos
(articulo 51 al 64 bis) y capitulo 11l de los actos de particulares vinculados en faltas administrativas graves
(articulo 65 al 72) de la ley general de responsabilidades administrativas. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta. No se acepta su propuesta, sin embargo, el licitante podra agregarla dentro de su propuesta,
sin ser obligatoria para el resto de los participantes

Pregunta 13.- General: Se solicita a la amable convocante, confirmar que el representante legal podra
ser diferente de quien firma la propuesta a quien firme el contrato en caso de resultar adjudicados,
siempre y cuando presente su poder notarial en doende consten sus facultades como representante legal

Respuesta: Se confirma que el representante legal del licitante para la presentacion de la propuesta y el
que firme el contrato, en caso de resultar adjudicado, podréan ser personas diferentes siempre y cuando
cuenten los poderes correspondientes y presenten la documentacion vigente que asi los acredite. ——---

Pregunta 14.- Pagina 103, Anexo cuatro: Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar
que el anexo cuatro "INSTRUCCIONES PARA TRAMITE DE PAGO" es de caracter informativo y debera ser
entregado Unicamente por el licitante adjudicado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, el Anexo Cuatro es de caracter informativo, no obstante, se
informa a los licitantes, que de conformidad con lo establecido en el numeral 22 “Formatos” de las bases
de la presente licitacién, los formatos deben considerarse solo como una guia en la licitacién, por lo que
la adecuada presentacién de las propuestas es responsabilidad exclusiva de los licitantes. =—=-=-seeeeeeeeex

Pregunta 15.- Pagina 106, Anexo seis: Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar que el
anexo tres "FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE ADQUISICION DE LOS
SERVICIOS" es de caracter informativo y deberd ser entregado Gnicamente por el licitante adjudicado_
Favor de pronunciarse al respecto.
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Respuesta: Es correcta su apreciacion, el Anexo Seis es de cardcter informativo, no obstante, se informa
a los licitantes, que de conformidad con lo establecido en el numeral 22 “Formatos” de las bases de la
presente licitacién, los formatos deben considerarse solo como una gufa en la licitacién, por lo que la _,5«
adecuada presentacion de las propuestas es responsabilidad exclusiva de los licitantes, <o

Pregunta 16.- Punto 2.2 Grado de integracidn nacional, Anexo 17 "MANIFESTACION DEL GRADO DE /
INTEGRACION NACIONAL DE LOS SERVICIOS" y Anexo 17 BIS "MANIFESTACION DEL GRADO DE -
INTEGRACION NACIONAL DE LOS SERVICIOS": favor de confirmar que en caso de que mi representada

sea una empresa 100% nacional y sea prestadora de servicios, no aplica realizar el calculo al que se hace

referencia y bastard con manifestarlo de esa manera. Favor de pronunciarse al respecto, -=-=------semmremmmen

Respuesta.- No es correcta su apreciacion. Los licitantes deberdn indicar en sus propuestas, el grado de
integracién nacional de los servicios que ofertan asf como el pais de origen de los mismos, por partida, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2.2 y los formatos 17 Manifestacién del Grado de Integracidn Nacional
de los Servicios y 17 Bis Manifestacién del Grado de Integracién Nacional de los Servicios (Empresa fabricante,
resultado del calculo del GIN y conservacién de la informacién durante cinco afios), de las bases del presente

procedimiento), —------m-meemmmmmmmmmne

Pregunta 17.- P4gina 9 y 10, Punto 2.11 Asistencia Técnica: Se solicita amablemente a la convocante C
favor de confirmar que lo establecido en este punto aplica Ginicamente para el licitante adjudicado.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se hace la precision que las paginas 9 y 10 no refieren al punto 2.11, no obstante, es correcta

su apreciacidn, el punto 2.11 Asistencia Técnica sefialado en la pagina 12 de las bases de la presente
licitacion, aplica tnicamente para el licitante adjudicado, sin embargo, todos los licitantes deberdn
presentar en el evento de Acto de Presentacidn y Apertura de Propuestas, los manifiestos sefialados en =

las bases de la presente Licitacién.

Pregunta 18.- Pagina, 25, 6.2.1 Propuesta Técnica, incisos 15, 16 y 17: se solicita a la convocante favor d \K
confirmar que en caso de que mi representada no requiera la colocacién de reaseguro facultativo =

bastara con manifestar que retiene el riesgo al 100% y daremos cumplimiento a estos tres incisos. Favor

de pronunciarse al respecto. --

Respuesta: Es correcta su apreciacion, la aseguradora bajo protesta de decir verdad manifestara gue
retiene el riesgo al 100% y dara cumplimiento a lo establecido en los incisos 15, 16 y 17 del punto 6.2.1
“Propuesta Técnica” de las bases del presente proceso

Pregunta 19.- Pagina 71, ANEXO UNO, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2 "SEGURO DE
VEHICULOS GCDMX": Se solicita amablemente a la convocante nos detalle que insumos proporcionara el
GCDMX para el médulo de atencién de siniestros, (infraestructura tecnolégica, de red y mobiliario)
mismos que utilizaran los asesores de la aseguradora adjudicada para brindar el servicio. Favor de

pronunciarse al respecto.
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Respuesta: La convocante Unicamente proporcionara el espacio para que la aseguradora adjudicada
instale el mddulo con sus propios insumos. PR

Pregunta 20.- Pagina 12, Punto 2.2.11 asistencia técnica: Se solicita a la convocante favor de confirmar :
que en caso de resultar adjudicados se podré presentar el diptico o triptico de manera digital. Favor de //'
pronunciarse al respecto. 7/

Respuesta: - No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicada al dia habil siguiente al fallo
se obliga a proporcionar un diptico o triptico que indica el procedimiento que deben seguir los

interesados (asegurados) ante una reclamacion de siniestro.

Preguntas de Caracter Técnico.

Pregunta 21.- General - Se solicita amablemente a la convocante compartir la Junta de aclaraciones en
formato editable Word. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Al final de este evento se entregara la presente Acta de Junta de Aclaracion de Bases en
formato Word, para lo cual el licitante debera presentar un dispositivo de almacenamiento.---—---—---------

1

Pregunta 22.- Genera | - Se solicita amablemente a la convocante que lo no especificado en la presente
licitacion operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro de autos de la aseguradora que \
resulte adjudicada, dichas condiciones son las presentadas ante la comision de seguros y fianzas,
siempre que no se contrapongan a las condiciones especiales que se pacten en bases y en la junta de qu
aclaraciones, anexando las condiciones generales de la aseguradora. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta su apreciacion, lo no especificado en los Anexos Técnicos de las partidas licitadas, |
asi como en las bases de licitacion, operard bajo las politicas y condiciones generales del seguro de )
autos de la aseguradora que resulte adjudicada, siempre y cuando éstas no se contrapongan a la ‘%k
condiciones especiales que se pacten en los Anexos Técnicos y en las bases licitacion, para lo cual, g
deberan anexar las condiciones generales de la aseguradora.

Pregunta 23.- Pagina 23 - 6.2.1 Propuesta Técnica. - Se solicita amablemente a la convocante confirmar
que si todo lo estipulado dentro del "Anexo 1 - Especificaciones técnicas" y todos los escritos del punto }\x
"6.2.1 Propuesta Técnica" componen la propuesta técnica. Favor de pronunciarse al respecto. ------=--=----

Respuesta: Es correcta su apreciacién, lo estipulado dentro del "Anexo 1 - Especificaciones técnicas" y
todos los escritos del punto "6.2.1 Propuesta Técnica" de las bases de licitacidn, integran la propuesta
técnica.

Pregunta 24.- Pagina 76 - Deducibles Administrativos Equipo Rodante. - Se solicita amablemente a la '\ I
convocante confirmar que los deducibles administrativos son con cortes mensuales. Favor de /1 ,:///
pronunciarse al respecto. [ Y g
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16 de enero de 2023

Respuesta: - En la pagina 76 de las bases de la presente licitacién que refiere la Aseguradora, no se
sefiala deducibles administrativos; no obstante se informa que la Red de Transporte de Pasajeros realiza
el pago de deducibles via administrativa, por lo cual la aseguradora deberd presentar por escrito y de
manera electrénica la Declaracién Universal de cada siniestro firmada por el representante legal para
que se lleve a cabo la revisién, por lo que al tener certeza de los mismos la aseguradora debera
presentar su factura de pago en los primeros 5 dfas de mes para el pago de |05 MismOs.--------=s-snceememmee-

Pregunta 25.- Partida 2 - Se solicita amablemente a la convocante confirmar el niimero de unidades de

la partida 2. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Para la Partida 2 “Seguro de vehiculos GCDMX” el niimero de unidades reportadas son
22,995; se entregara al final del evento a los licitantes, el padrén vehicular correspondiente,---------sz---

Pregunta 26.- Partida 11 y 12 - Se solicita amablemente a la convocante confirmar el ndmero de
unidades de la partida 11y 12. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Para las Partidas 11 y 12 “Seguro de Responsabilidad Civil y Equipo Rodante RTP”el
nlmero de unidades reportadas por la Red de Transporte de Pasajeros de la Ciudad de México son 1557
como se sefiala en el Anexo Técnico que forma parte de las bases de la presente Licitacién, se entregard

alfinal del evento a los licitantes, el padrén vehicular correspondiente.

Pregunta 27.- Partida 17 - Se solicita amablemente a la convocante confirmar el niimero de unidades de
la partida 17. Favor de pronunciarse al respecto. - -

Respuesta: Para la Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” el nimero de unidades reportadas son
382 unidades, conformada por 321 Trolebuses, 24 trenes ligeros, 30 unidades de equipo pesado y 7
montacargas, se entregard al final del evento a los licitantes, el padrén vehicular carrespondiente, ------

Pregunta 28.- Pagina 34 - Descalificacién de la propuesta - Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que en caso de no ofertar alguna partida, no serd motivo de descalificacién. Favor de

pronunciarse al respecto.

espuesta: Es correcta su apreciacion, el licitante podré ofertar las partidas que sean de su interés, sin
ser motivo de descalificacion el no cotizar todas las partidas. Sin embargo, las partidas 11 y 12 se

adjudicaran en una sola, razdn por la cual si alguna de ellas es de su interés, debera cotizar ambas, -------

Pregunta 29.- ANEXO UNO, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2 "SEGURO DE VEHICULOS GCDMX",
ESTANDARES DE SERVICIO. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que los tiempos
empezaran cuando mi representada cuente con la informacién completa y correcta. Favor de

pronunciarse al respecto. -

fallo.
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Patrimoniales y de Personas del Gobierno de fa Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal
2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX™, 11y 12 “Seguro de
Responsabilided Civily Equipo Rodante (RTP)” y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”,
Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023

Pregunta 30.-ANEXO UNO, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDAS 11 Y 12 "SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL y EQUIPO RODANTE (RTP)", ESTANDARES DE SERVICIO. Se solicita
amablemente a la convocante confirmar que los tiempos empezaran cuando mi representada cuente
con la informacién completa y correcta. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta:- No es correcta su apreciacion, los tiempos empezardn a correr a partir de la emisién del
fallo.

Preguntas de Caracter Economico.

-
Pregunta 31.- Pagina 25 - 6.2.2 Propuesta Econdmica. - Se solicita amablemente a la convocante @

confirmar que no sera necesario de adjuntar el costo por unidad o desglose por unidad. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: De acuerdo a lo establecido en el numeral 6.2.2, inciso 1), la propuesta econémica debera
contener la prima mensual, el importe que resulte por el periodo de contratacién, ambas por cada |
partida que se cotice, asi como subtotal de la oferta, importe del 16% del IVA e importe total de la oferta. I f

1\ i
RN
Pregunta 32.- Pagina 25 - 6.2.2 Propuesta Econdmica. - Se solicita amablemente a la convocante | \)\ }
confirmar que la propuesta econémica Unicamente estd compuesta por lo siguiente: " Formato 35, \,

Formato 36, Formato 37 y Anexo 5". Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta. Se confirma que la propuesta econémica consta de informacién y/o documentacion
requerida en el numeral 6.2.2, incisos 1), 2), 3) y 4) en correlacién con los formatos 35 “Propuesta
Econdmica”, 36 “Manifestacién de Condiciones de Precios Firmes”, 37 “Manifestacion de Aceptacion de
Condiciones de Pago”, asi como la garantia e formalidad de la propuesta que puede ser presentada en
cualquiera de las formas indicadas en el numeral 4.1 “Garantia de la Formalidad de la Propuesta”, la
cual, en caso de ser poéliza de fianza debera ajustarse al contenido del Anexo Cinco de las presentes
Bases licitatorias.

Pregunta 33.- Pagina 25. 6.2.2 Propuesta Econdmica: se solicita a la convocante favor de confirmar que
dentro de la propuesta econdmica no sera necesario plasmar la descripcién completa de los servicios
ofertados (especificaciones), toda vez que esto se presenta en la propuesta técnica y bastara con sefialar
la descripcion que seriala el propio formato. . Favor de pronunciarse al respecto. ------

Respuesta: Es correcta su apreciacion. Se confirma que en la propuesta econdmica no debe plasmar la
descripcion completa de los servicios ofertados (especificaciones), bastara con indicar la descripcion
contenida en el propio formato 35 de las presentes bases licitatorias.

El licitante Seguros Atlas, S.A., presenta 52 preguntas que se resuelven de acuerdo con lo siguiente: =------

y
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2023, especificamente para las Partidas 2 “Sequro de Vehiculos GEDMX", 11y 12“Sequro de

Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)" y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE" por el

periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023".
Junta de Aclaracién de Bases

& 16 de enero de 2023

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo.

Pregunta 1.- General. - Agradecemos a la Convocante pueda proporcionarnos al término de este evento,
el acta correspondiente en formato Word, con la finalidad de evitar errores en la transcripcion de las
posibles modificaciones o aclaraciones derivados de la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al
FESPECEO. o e

Respuesta: Al final de este evento se entregard la presente Acta de Junta de Aclaracién de Bases en
formato Word, para lo cual el licitante deberd presentar un dispositivo de almacenamiento.--------------—--

Pregunta 2.- Pagina 10, Numeral 2.2, Grado de Integracién nacional. - Solicitamos amablemente a la
Convocante indicar si es correcta nuestra apreciacién que siendo el caso que mi representada es una
empresa 100% de integracion nacional, bastard con manifestarlo bajo protesta de decir verdad en el
escrito solicitado en el tercer parrafo de este numeral. Favor de pronunciarse al respecto, -----------zreene-

Respuesta: No es correcta su apreciacion. Los licitantes deberdn indicar en sus propuestas, el grado de
integracién nacional de los servicios que ofertan asf como el pafs de origen de los mismos, por partida,
de acuerdo con lo establecido en el numeral 2.2 y los formatos 17 Manifestacién del Grado de
Integracién Nacional de los Servicios y 17 Bis Manifestacién del Grado de Integracién Nacional de los
Servicios (Empresa fabricante, resultado del célculo del GIN y conservacién de la informacién durante
cinco afios), de las bases del presente procedimiento, ----------sszcecoemeve

Pregunta 3.- Pdgina 12, Numeral 2.11. Asistencia Técnica. - Agradecemos a la Convocante confirmar que
es correcta nuestra apreciacion que lo descrito en este numeral solo aplica para el licitante adjudicado,
es decir, que como licitante no debemos presentar manifiestos o informacién alguna. En caso contraris,
favor de especificar.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, lo descrito en el numeral 2.11. Asistencia Técnica aplica para el
licitante adjudicado, sin embargo todos los licitantes deberdn presentar en el evento de Acto de
Presentacién y Apertura de Propuestas, los manifiestos sefialados en las bases de la presente Licitacién.--

Pregunta 4.- Pagina 14, Numeral 2.13. Pago de indemnizaciones. Favor de confirmar que el escrito
solicitado en el segundo parrafo de este numeral debera incluirse dentro de nuestra propuesta técnica. -
Respuesta: Lo descrito en el segundo parrafo del numeral 2.13. Pago de Indemnizaciones aplica solo
para el licitante adjudicado, sin embargo, en las bases del presente procedimiento se incluye el formato
25 “Manifestacién de Pago de Indemnizaciones”, el cual debe presentar como parte de su propuesta
técnica, --

Pregunta 5.- Pagina 14, Numeral 2.14.1. Escrito de Promocién de Obligaciones Fiscales en la Ciudad de
México.- Solicitamos amablemente a la Convocante confirmar que el ESCRITO DE PROMOCION se
cumple presentando el ANEXO TRES en mencidn. En caso contrario especificar a detalle cémo se
acredita este requisito. Favor de pronunciarse, -------- --
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\\’\"S documentacion soporte que corresponda seglin el caso especifico del licitante.
\ Pregunta 6.- Pagina 14, Numeral 2.14.2. Constancia de Adeudos.- Agradecemos a la Convocante
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Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Efercicio Fiscal
o 2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civil y Equipo Rodante (RTP)"y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”.

Junta de Aclaracion de Bases

X 16 de enero de 2023

Respuesta: Para la acreditacién del requisito sefialado en el numeral 2.14.1 “Escrito de Promocién de
Obligaciones Fiscales en la Ciudad de México, el licitante debera presentar los documentos descritos en
los incisos 20 (escrito bajo protesta de decir verdad), 21 (Anexo Tres) y 22 (Constancias de Adeudos) del
numeral 6.1.3 “Personas Morales y Fisicas” de las presentes bases, incluyendo la informacion y/o

considerar que las constancias o solicitudes de inicio de trdmite de las mismas puedan tener una fecha
de expediciéon no mayor a 30 dias anteriores a la fecha de la presentacion las propuestas. Favor de V.
pronunciarse al respecto. //

= __,_l‘_\.d?

Respuesta: El licitante debera presentar la (s) constancia (s) de Adeudo (s) vigente (s) con fecha no /

mayor a 15 dias anteriores a la fecha de presentacion de las propuestas, de las contribuciones y

derechos a los que esté obligado, emitida por la Administracién Tributaria de la Ciudad de México que le

corresponda y, en su caso, por el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, respecto al cumplimiento del

pago de las contribuciones contenidas en el ANEXO TRES. , conforme se establece en el numeral 2.14.2

de las presentes bases. Dicha constancia debera sefialar que el licitante no tiene adeudos a la fecha de

expedicion de la misma. Asimismo, en caso de en caso de presentar acuse de tramite de las citadas

constancias, el documento deberé ser original para cotejo y copia fotostatica simple de la solicitud de ‘] W\

inicio del tramite de la Constancia de Adeudos con fecha no mayor a 15 dias anteriores a la fecha de la \‘ci
resentacién de las propuestas, destacando que en caso de resultar adjudicado, invariablemente

debera presentar a la firma del contrato, el original de la Constancia de Adeudos en la gue conste que no

cuenta con adeudo alguno por los Gltimos 5 afios..

Pregunta 7.- Pagina 15, Numeral 2.14.3 y Pagina 22, no. 19.; de la Documentacion Legal y
Administrativa. Favor de confirmar que se debera presentar el acuse de la declaracion anual del ISR del
ano fiscal 2021, junto con las declaraciones parciales de ISR del ejercicio fiscal 2022, con su comprobant

" de pago respectivo, toda vez que la declaracién anual del ejercicio fiscal 2022 aun no vence el plazo para\
su presentacion.

3 ffespuesta: Se confirma que los documentos requeridos en el inciso 19 del numeral 6.1.3 “Personas
~ / Morales y Fisicas” de las presentes bases y que se correlacionan con lo establecido en el numeral 2.14.3

“QOpinién Favorable del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y Declaraciones Fiscales”, corresponde al
acuse de la declaracién anual del impuesto sobre la renta (ISR) del afio 2021 y las declaraciones
parciales (enero a diciembre) del ejercicio fiscal 2022. En las situaciones que corresponda, debera
acreditar el pago respectivo, mediante la exhibicion del Boucher debidamente sellado por banco
autorizado o por el SAT, o en su caso, el comprobante de pago de impuesto por INTERNET, mismo que
deberd contener sello digital.

Pregunta 8.- Pagina 15, Numeral 2.15.1, Inciso a). Solicitamos a la Convocante confirmar que este
requisito serd presentado a la firma del Contrato, considerando a partir del 23 de septiembre de 2022, la
opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, emitida por el IMSS en
sentido positivo, serd vigente durante el dia de la fecha en que haya sido generada. Favor de

= /4 w
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0 2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabitidad Civily Equipo Rodante (RTP)" y 17 “Sequro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”, |

Junta de Aclaracién de Bases

16 de enero de 2023
/w PronuNCiarse al reSPeCtO, ==-smmmmmmmmmmm e e
Respuesta: No se confirma, el requisito establecido en el inciso a) del numeral 2.15.1 “Escrito de " RN
romocién de Obligaciones Obrero-Patronales” debe presentarse como parte de la documentacién legal '
y administrativa de la propuesta que entregue el licitante.------ ..

Pregunta 9.- Pagina 15, Numeral 2.15.1, Inciso a). En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta

anterior, agradecemos a la Convocante considerar que el documento solicitado se presente con fecha de

expedicién de un dia habil previo a la presentacién de propuestas y en caso de resultar adjudicados se Y
volverd a presentar vigente a la firma del Contrato. Favor de pronunciarse al respecto. ---s-sssommmmmmeeeeeen
""""""""""""""""""""""" I
Respuesta: La opinidn positiva respecto al cumplimiento de sus obligaciones en materia de Seguridad 0
Social, emitida por el IMSS deberé ser con fecha de un dfa habil previo a la presentacién y apertura de

propuestas, conforme lo asentado en la Precision Primera de la presente acta. Asimismo, debera acompafiar

con relacién del Personal Asegurado, de acuerdo al Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) -Cédula

de Determinacién de Cuotas- con fecha no mayor a un mes de antelacién a la fecha del presente

procedimiento, asi como los comprobantes de pago de los dos Gltimos bimestres inmediatos anteriores

a este procedimiento, de dichas obligaciones.---

Pregunta 10.- Pagina 23, Numeral 2.15.1, inciso a). Favor de confirmar que la relacién de personal a que
hacen referencia se cumple presentando listado en formato libre con el nombre de cada uno de los
empleados de la Aseguradora y los comprobantes de pago de las obligaciones en materia de Seguridad
Social se cumple presentando los comprobantes del SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION,
RESUMEN DE LIQUIDACION del IMSS. Y el detalle de la relacién del Personal se podran “testar” las
percepciones y prestaciones por confidencialidad y proteccién de los datos de los empleados de mi
representada, Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: - No se confirma, la relacion de personal Asegurado, debera ser de acuerdo al Sistema Uni

de Autodeterminacién (SUA) -Cédula de Determinacién de Cuotas- con fecha no mayor a un mes de
antelacion a la fecha del presente procedimiento, asf como los comprobantes de pago de los dos (iltimos
bimestres inmediatos anteriores a este procedimiento, de dichas obligaciones. El licitante podra testar la
informacién confidencial del personal listado, considerando que el contenido del documento deberé ser
suficiente para su valoracién; se resalta que toda la informacién que presentan los licitantes a la
convocante se salvaguardan en términos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.---- e

Pregunta 11, PAGINA 16, Numeral 13. CONDICIONES ECONOMICAS. Numeral 3.1, Precios. Los precios
deberdn cotizarse a precio fijo, neto y unitario, en moneda nacional, con dos digitos a la derecha
despueés del punto, sin estar sujetos a escalacién, hasta la conclusién de las obligaciones contraidas en
el contrato y en su caso convenio modificatorio. No se reconocerdn ni se deberdn de considerar los
llamados recargos por pago fraccionado o cualquier otro tipo de tasa de financiamiento, ni los
denominados derechos de péliza, Gnicamente se reconoceré el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).
Solicitamos confirmar que en el caso de la Partida 2 se deberd presentar una propuesta global por el

(_/‘/ -
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fo} 2023, especificarnente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Sequro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)"y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”.
Junta de Aclaracién de Bases

16 de enero de 2023
/\\-) total del parque vehiculary no el detalle por cada uno de los incisos. Favor de pronunciarse al respecto. -
Respuesta: De acuerdo a lo establecido en el numeral 6.2.2, inciso 1), la propuesta econémica debera P
\ contener la prima mensual, el importe que resulte por el periodo de contratacién, ambas por cada
\ partida que se cotice, asi como subtotal de la oferta, importe del 16% del IVA e importe total de la oferta.
Por lo tanto, para la partida 2 se debera presentar una propuesta global por el total del parque vehicular,
y solo la Aseguradora adjudicada debera presentar prorrateo por cada Unidad Responsable del Gasto.---
M
\.SPregunta 12.- Pagina 18-19, NUMERAL 5.1 REQUISITOS NO OBLIGATORIOS. INCISO B).- Solicitamos _
amablemente a la Convocante confirmar que es correcto presentar la Documentacién Legal y ///\_-—-»
\Administrativa, Propuesta Técnica y Econdémica en carpetas independientes dentro de un solo sobre. En ¥
caso negativo, agradecemos especificar. /
4
7
Respuesta: Toda la documentacion legal, administrativa, propuesta técnica, propuesta econémica yy
& garantia de la formalidad de la propuesta, incluyendo los documentos originales que se presentan para

cotejo, deberdn entregarse en un sdlo sobre, caja o bolsa, debidamente cerrado de manera inviolable y \%
debidamente identificado con los datos de la licitacion y los del licitante. Se aclara que los documentos
originales seran devueltos al término de |a revisién cuantitativa, en el mismo event ———-----------mreeereeeev

A

%\ Pregunta 13.- Pagina 19, Numeral 5.2 REQUISITOS OBLIGATORIQS, inciso C). Favor de confirmar que el BE\
representante o apoderado legal que suscriba las propuestas estara facultado para hacerlo al presentar
poder general para actos de administracion, en los términos del parrafo segundo del articulo 2554 del
Cédigo Civil del DF y sus correlativos del Cédigo Civil Federal asi como poder para representar en todo
tipo de licitaciones publicas y privadas.

Respuesta: Es correcto, de conformidad con lo sefialado en el numeral 5.2. Requisitos obligatorios.

Inciso c) de las bases de la licitacidn, el representante legal que suscriba la propuesta debera contar con

facultades generales para actos de administracién o de dominio.

Pregunta 14.- Pagina 19, NUMERAL 5.2. REQUISITOS OBLIGATORIOS. INCISO F).- Favor de confirmar que v
la carta poder simple para acreditarse en la presentacion de propuestas debe presentarse dentro del

sobre que contenga la propuesta, asi mismo agradecemos a la Convocante indicar si debe formar parte

de la Documentacidn Legal y Administrativa o bien de la Propuesta Técnica.

/Respuesta: Conforme se indica en el inciso f) del numeral 5.2 “Requisitos Obligatorios” cuando el sobre
- cerrado de la propuesta sea entregado por persona distinta al representante o apoderado legal de la
\ persona moral o fisica licitante; quien entregue la propuesta debera acreditar su identidad mediante la
presentacion de carta poder simple en original con firma autégrafa del representante o apoderado legal
del licitante, documento que debera estar dentro del sobre cerrado que contenga la propuesta;
asimismo deberd agregar la identificacion oficial vigente en original y copia fotostética, la cual debera
incluirse dentro del sobre (el original de la identificacién serd devuelto en el acto).

Pregunta 15.- Pagina 20, Numeral 6. REQUISITOS DE PARTICIPACION, SUB NUMERAL 6.1.

K \ DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA. 6.1.2 PERSONAS FiSICAS. Agradecemos a la Convocante
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“Contratacién Consolidada del Programa Integral de Aseguramiento de Bienes
Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Bercicio Fiscal
2023, especificamente para las Partidas 2 "Seguro de Vehiculos GCOMX", 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)"y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023,

Junta de Aclaracién de Bases
16 de enero de 2023

o

/1\} confirmar que no sera necesario presentar la documentacién de este apartado si nuestra propuesta se
presenta en representacion de una persona moral. Favor de pronunciarse al respecto., —-----------=mmmeeeeeee

Respuesta: Es correcta su apreciacién, la documentacién legal y administrativa solicitada en el numeral
6.1.2. Personas Fisicas de las bases de la licitacién, solo aplica para el supuesto de participacién de

personas fisicas.

Solicitamos a la Convocante confirmar que este requisito serd presentado a la firma del Contrato,

A
o~ Pregunta 16.- Pagina 23, Numeral 6. REQUISITOS DE PARTICIPACION, SUB NUMERAL 6.1
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA. 6.1.3 PERSONAS MORALES Y FISICAS. NUMERAL 24.-

considerando a partir del 23 de septiembre de 2022, la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales
n materia de seguridad social, emitida por el IMSS en sentido positivo, seré vigente durante el dfa de la
fecha en que haya sido generada. Favor de pronunciarse al respecto. --- P

- -

Respuesta: No se confirma, el requisito establecido en el inciso a) del numeral 2.15.1 “Escrito de
Promocién de Obligaciones Obrero-Patronales” debe presentarse como parte de la documentacién legal
§ y administrativa de la propuesta que entregue el licitante.-

Pregunta 17.- Pagina 23, Numeral 6. REQUISITOS DE PARTICIPACION, SUB NUMERAL 6.1.

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA. 6.1.3 PERSONAS MORALES Y FISICAS. NUMERAL 24.- En
caso de ser negativa la respuesta a la pregunta anterior, agradecemos a la Convocante considerar que el

documento solicitado se presente con fecha de expedicién de un dia habil previo a la presentacién de
% propuestas y en caso de resultar adjudicados se volverd a presentar vigente a la firma del Contrato.

Favor de pronunciarse al respecto, ----

Respuesta: La opinidn positiva respecto al cumplimiento de sus obligaciones en materia de Seguri
Social, emitida por el IMSS debera ser con fecha de un dia habil previo a la presentacién y apertura déx
propuestas, conforme lo asentado en la Precisién Primera de la presente acta. Asimismo, debera acompafiar *
con relacién del Personal Asegurado, de acuerdo al Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) -Cédula

.
de Determinacion de Cuotas- con fecha no mayor a un mes de antelacién a la fecha del presente J\
procedimiento, asi como los comprobantes de pago de los dos tiltimos bimestres inmediatos anteriores

a este procedimiento, de dichas obligaciones.

de confirmar que la relacién de personal a que hacen referencia se cumple presentando listado en

formato libre con el nombre de cada uno de los empleados de la Aseguradora y los comprobantes de

Pregunta 18.- Pagina 23, Numeral 6. REQUISITOS DE PARTICIPACION, SUB NUMERAL 6.1.
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA. 6.1.3 PERSONAS MORALES Y FiSICAS. NUMERAL 24.- Favor N
%

pago de las obligaciones en materia de Seguridad Social se cumple presentando los comprobantes del
\ SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION, RESUMEN DE LIQUIDACION del IMSS. Y el detalle de la
relacién del Personal se podrdn “testar” las percepciones y prestaciones por confidencialidad y
proteccién de los datos de los empleados de mi representada, Favor de pronunciarse al respecto. ---------

/e) Respuesta: No se confirma, la relacién de personal Asegurado, deberd ser de acuerdo al Sistema Unico
’ de Autodeterminacion (SUA) -Cédula de Determinacién de Cuotas- con fecha no mayor a un mes de
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antelacién a la fecha del presente procedimiento, asi como los comprobantes de pago de los dos (ltimos
bimestres inmediatos anteriores a este procedimiento, de dichas obligaciones. El licitante podra testar
la informacién confidencial del personal listado, considerando que el contenido del documento debera
ser suficiente para su valoracion; se resalta que toda la informacidn que presentan los licitantes a la
convocante se salvaguardan en términos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

\
F Pregunta 19.- Pagina 25. Numeral 6.2.1 Propuesta técnica, Numerales 15, 16 y 17. Para los casos de las
partidas que no aplique: carta de colocacion de reaseguro facultativo, carta de corredor de reaseguro, o

colocacién en el mercado de reaseguro, porque la CNSF de acuerdo al ramo y capacidades de la
companiia permite la retencidn del riesgo, se cumplirdn estos tres numerales presentando cartas bajo
protesta de decir verdad indicando que estos requisitos no son aplicables a la partida o partidas y el
numeral de las partidas.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, la aseguradora bajo protesta de decir verdad manifestara que
§ retiene el riesgo al 100% y dara cumplimiento de establecido en los incisos 15, 16 y 17 de las presentes
bases de licitacion.

Preguntas de Caricter Técnico.

Pregunta 20. PARTIDA 2, PAGINA 43 y 44, numeral 3.2 ROBO TOTAL, EN CASO DE REPOSICIONES EN
% ESPECIE, PREVIO SE FIRMARA EL CONVENIO CORRESPONDIENTE. AUTOS NUEVOS O USADOS DE
AGENCIA CON MAXIMO DE DOS ANOS. ENTRE LA “LA CDMX” A TRAVES DE LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES POR CONDUCTO DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE
ASEGURAMIENTO Y SERVICIOS EN SU CALIDAD DE CONSOLIDADORA Y ADMINISTRADORA DE LA POLIZA,
EL “ASEGURADO” A TRAVES DE SU DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION U HOMOLOGO DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA A INDEMNIZAR, ASi COMO LA “LA ASEGURADORA”, PARA LA INDEMNIZACION
DE UNIDADES VIiA ESPECIE LA DECISION DE PAGO EN ESPECIE RECAE EXCLUSIVAMENTE EN LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE “LA CDMX”. Solicitamos confirmar que la presente condicidn aplicar:
Gnicamente durante la vigencia de la péliza. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: - No es correcta su apreciacion, en el sentido que se estaria contraviniendo el articulo 81,
fraccion Il de las Ley Sobre el Contrato de Seguro.

/\/ Pregunta 21.- Pag. 45 numeral 3.3. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A TERCEROS (INCLUYE
RESPONSABILIDAD CIVIL OCUPANTES). Indican, ademas para el caso en que las grias de la Secretaria de

Seguridad Ciudadana causen dafios materiales a vehiculos propiedad de terceros, que ocurran durante

el enganche, arrastre y hasta su desenganche, la aseguradora deberd amparar los dafios causados. Dado 3
que esta cobertura es nueva, y la estadistica del mercado asegurador nos muestra una alta incidencia de

reclamaciones de este tipo, solicitamos se establezca un limite maximo de responsabilidad para esta X' /
cobertura, el cual se propone sea de tres millones de pesos en el agregado anual y se considere la WA
aplicacién de un deducible del 5% sobre el valor comercial de la unidad afectada al momento del k//

siniestro. Ef g{ \
e, é / o1
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Respuesta: No se acepta su propuesta, debiendo estar a lo establecido en el Anexo Técnico incluido en
las bases del presente procedimiento; especificamente lo indicado en el numeral 3.3 .------<-—meeee e

regunta 22.- PARTIDA 2, P4gina 60, CLAUSULA 13? AJUSTE DE SINIESTRO. Solicitamos confirmar que el

servicio de ajustadores y abogados podré

ser brindado por empleados propios de la aseguradora y/o

proveedores externos bajo lo previsto por la regulacién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas. -

Respuesta: Se acepta su propuesta, siem

pre y cuando la aseguradora adjudicada sea la responsable

para que a través de los abogados, ajustadores y/o proveedores externos, se lleve a cabo la debida
atencién de los siniestros, quedando bajo estricta responsabilidad el otorgamiento de un servicio
satisfactorio al asegurado, ya que el servicio de ajustadores y/o abogados no es directamente con la
onvocante, por lo que la Unica responsable ante la convocante es la aseguradora que resulte

adjudicada.

Pregunta 23.- PARTIDA 2, P4gina 60, CLAUSULA 132 AJUSTE DE SINIESTRO. Solicitamos confirmar quela

informacion de ajustadores y abogados la
formar parte de la documentacién que inte

debe presentar el licitante adjudicado, por lo que no debe
gre la propuesta. -

Respuesta: Es correcta su apreciacion, el listado de ajustadores y abogados lo deberd presentar la
aseguradora adjudicada, sin embargo en la presentacién de propuesta debe indicar claramente que en
caso de resultar adjudicada daré puntual cumplimiento con los listados de ajustadores y abogados.--------

Pregunta 24.- PARTIDA 2, P4gina 62-63, Cldusula 16° GARANTIA DE REPARACION, Numeral 16.1.
GARANTIA DE REPARACION, INCISO C). Solicitamos amablemente a la Convocante confirmar que solo el
licitante adjudicado presentara la relacién de talleres autorizados, por lo que no debe formar parte de la

documentacion que integre la propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, el listado de talleres autorizados lo deberd presentar la
aseguradora adjudicada; sin embargo en la presentacién de propuesta debe indicar claramente que en
caso de resultar adjudicada daré puntual cumplimiento con los listados de ajustadores y abogados.-------

Pregunta 25.- PARTIDA 2, Pégina 72, Segundo pérrafo- Agradecemos a la Convocante confirmar que la
entrega en medio magnético del listado (en formato libre) de las oficinas/ sucursales con las que cuenta

mi representada principalmente en México,

para atender cualquier solicitud o asunto relacionado con la

prestacion de servicio, objeto del presente seguro sélo serd presentada Unicamente por el licitante
adjudicado, por lo que no debe formar parte de la documentacién que integre la propuesta. Favor de

pronunciarse al respecto. ---

Respuesta: No es correcta su apreciacion,

debera presentar el listado en formato libre de las oficinas/

sucursales con las que cuenta su representada en la Ciudad de México desde el acto de presentacién de

propuesta.----

Pregunta 26.- PARTIDA 2, Pagina 72-73,

CALIFICACION PROMEDIO DE 8.65 DE ACUERDO CON EL

SEGUNDO TRIMESTRE DEL 2022, DEL BURO DE ENTIDADES FINANCIERAS- Agradecemos a la Convocante

(1
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confirmar que el Ramo a acreditar es el de Auto considerando las caracteristicas del servicio que se estan
contratando y la informacién disponible en el Buro de Entidades Financieras de la CONDUSEF del
periodo solicitado.

\R
Respuesta: No es correcta su apreciacidn, se debera tomara en cuenta la puntuacién general conforme
_ a lo publicado en la pagina de la CONDUSEF en la liga
https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22&id_periodo=35, considerando la puntuacién
% convocante tenga la certeza del desempefio de las aseguradoras participantes, asi como la calidad del
x /
=

mas alta al segundo trimestre del ejercicio 2022, es decir al mes de junio de 2022 a efecto de que la
servicio que brindan.

Pregunta 27.- Partida 2, pagina 75, prorroga. “LA ASEGURADORA” participante conviene y acepta que la ’/
presente péliza se modificara sin responsabilidad para el “EL ASEGURADO” por los siguientes motivos: /

a) Ampliacién del contrato al amparo de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal suscribiendo en s
caso, el convenio/contrato correspondiente.

b) Las modificaciones de ninguna forma podran otorgar condiciones mas ventajosas a “LA’
ASEGURADORA” comparadas con las establecidas originalmente, por lo que el precio y demas
condiciones bienes o servicios deberan ser igual al inicialmente pactado. Solicitamos confirmar que en b

caso solicitar una prérroga de vigencia, la prima neta deberé ser calculada con base al parque vehicular m\
que se encuentre vigente en ese momento, es decir, respetando condiciones y tarifa. Favor de

pronunciarse al respecto.

Respuesta: - Se precisa que la Prérroga a que hace alusidn la pagina 75 correspondiente al Anexo
Técnico que forma parte integrante de las bases del presente procedimiento, se refiere a modificaciones
realizadas durante la vigencia de la péliza.

Pregunta 28.- PARTIDA 2. PADRONES P2 2023. Solicitamos nos confirmen si el parque vehicular total que
debemos considerar es de 22,187 incisos relacionados en la informacion proporcionada en la comprade

bases, en caso de que sea negativa nuestra apreciacion favor de indicar el nimero total. Favor
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se entregara al final del evento a los licitantes, el padrdn vehicular correspondiente a la
artida 2 “Seguro de vehiculos GCDMX”, Parque vehicular 22,995, con la indicacion que desde que fueron
entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también de dicho parque vehicular. -------—-----—-—

Pregunta 29.- PARTIDA.2. GENERAL. Solicitamos confirmar que, para todas aquellas condiciones no
\ establecidas o especificadas en las bases, anexos, especificaciones técnicas y/o junta de aclaraciones,
operaran de acuerdo a las Condiciones Generales de la Compafiia. Favor de pronunciarse al respecto. ----

Respuesta: Es correcta su apreciacién, lo no especificado en los Anexos Técnicos de las partidas X
licitadas, asi como en las bases de licitacion, operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro
de autos de la aseguradora que resulte adjudicada, siempre y cuando éstas no se contrapongan a las
condiciones especiales que se pacten en los Anexos Técnicos y en las bases licitacién, para lo cual,

2, = /7_(( v %
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Pregunta 30.- Partida 17. General. Solicitamos proporcionar siniestralidad de los Gltimos 5 afios
detallando fecha, causa, monto del siniestro y estado, informacién por afio completo. Favor de

@ pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se entregard al final del evento a los licitantes, la siniestralidad correspondiente a la Partida
17 “Seguro de equipo rodante”, con la indicacién que desde que fueron entregadas las bases a los

e licitantes, se les hizo entrega también de dicho parque vehicular.
Pregunta 31. Partida 17. General. Solicitamos proporcionar valores totalers, se indica son informativos
no limitativos. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Para efectos de la Péliza de la Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante STE”, los valores
é indicados en el anexo técnico, son los valores mdximos aplicables para cada bien cubierto, -------------e—-

Pregunta 32. Partida 17. General. Solicitamos indicar el valor unitario de los siguientes bienes, asi como
numero de bienes de cada tipo: equipos auxiliares de vias vehiculos con equipo hidraulico o

especializado, poste colector por equivalente. Favor de pronunciarse al respecto.

R
@k Respuesta:

Concepto

Cantidad Valor aproximado

Equipos auxiliares de via con equipo
hidraulico o especializado

30 Varia el valor de cada unidad de
acuerdo con el Formato 14

Poste colector

2 por cada trolebus Valor aproximado de $115,000.00
pesos C/U

Pregunta 33.-Partida 17. General. Solicitamos indicar si dentro de los bienes asegurados se encuentran
bienes del Servicio de Trolebiis elevado. Favor de pronunciarse al respecto. -- -

Respuesta: - Referente a la linea 10 de Trolebiis en su tramo elevado circularan algunos trolebuses
asegurados por esta Péliza, la cantidad y tipo se determinan de acuerdo con la demanda y disponibilidad

de las unidades.-

Pregunta 34. Partida 17. General. Solicitamos indicar en que moneda se encuentran expresados los
valores del anexo parque vehicular. Favor de pronunciarse al reSpecto, ---------=-s--===msersmmeeremmcemceaen

Respuesta: La moneda en el anexo técnico estd indicada en délares americanos, mientras que los
( valores establecidos en el formato 14 es en Pesos MeXiCanos,-----------=sxmssmmmmmmmeeemmmmmem e --

Pregunta 35. Partida 17. General. Solicitamos amablemente proporcionar LINEAS Y VIAS, EQUIPO DE
CONTRATISTAS Y/O EQUIPO PESADO, VEHICULOS DE APOYO A LA OPERACION. Favor de pronunciarse al
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respecto.

Respuesta: Referente a la Lineas y vias, se hace mencidn que la informacidn es de caracter plblico y C
puede ser consultada en el portal de Organismo a través del sitio https://www.ste.cdmx.gob.mx/. Por =
lo que refiere a EQUIPO DE CONTRATISTAS, dicho concepto no es aplicable a la Péliza toda vez que no '

son bienes propiedad de este Organismo. Los VEHICULOS DE APOYO A LA OPERACION, no forman parte

de la presente péliza y se encuentran cubiertos en otra.

Pregunta 36. Partida 17. General. Solicitamos proporcionar la Siniestralidad completa por afio,
correspondiente a RC o Dafios por la carga, Equipo de Maquinaria Pesada de los (ltimos 5 afos
incluyendo: causas, fecha de ocurrencia y monto indemnizado. Favor de pronunciarse al respecto. --------

Respuesta: Se entregara al final del evento a los licitantes, la siniestralidad correspondiente a la partida |
17 “Seguro de equipo rodante”, con la indicacién que desde que fueron entregadas las bases a los
licitantes, se les hizo entrega también de dicho parque vehicular.

Pregunta 37. Partida 17. General. Solicitamos proporcionar las Medidas de Seguridad implementadas
para el traslado de los equipos. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es precisa la pregunta realizada por parte de seguros Atlas, S.A.; sin embargo, de acuerdo
con el tipo de traslado y del Equipo Rodante a trasladar, las medidas de seguridad implementadas, van

desde: uso de torretas; sefialamientos de baja velocidad, de precaucion y exceso de dimensiones;
custodiados y/o escoltados con vehiculos de apoyo vial del propio organismo, asi como participacion de
personal de apoyo para las maniobras necesarias. O

Pregunta 38. Partida 17. General. Solicitamos proporcionar detalles sobre el traslado de la maquinaria
desde su depdsito a los lugares de trabajo u operacién indicando si se realiza a través de plataformas,
grias o es por su propio impulso. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: - El traslado de la maquinaria desde el depdsito, se realiza conforme a las necesidades
determinadas por el drea de Transportacion y puede realizarse por cualquiera de los tres supuestos; es
decir por plataforma, grias o por su propio impulso.

pronunciarse al respecto.

Pregunta 39. Partida 17. General. Solicitamos confirmar el uso de los equipos y/o maquinas. Favor de % ,

Respuesta: Se entregard al final del evento a los licitantes, el padron correspondiente a la Partida 17
“Seguro de equipo rodante”, en el que se observa el uso del equipo.

Pregunta 40. Partida 17. General. Solicitamos proporcionar detalle de los trabajos a ejecutar por los é\ k/
equipos. Favor de pronunciarse al respecto. : ; _:Lj{/
, (/&
’2, /‘ /
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Respuesta: Se entregara al final del evento a los licitantes, el padrén correspondiente a la Partida 17
“Seguro de equipo rodante”, en el que se observa el uso o funcién de los equipos.

Pregunta 41. Partida 17. General. Solicitamos confirmar que se pueden anexar a la péliza las ‘
Condiciones Generales, Particulares y Clausulas de la Aseguradora; asi como condiciones y/o . ' e
exclusiones impuestas por el mercado reasegurador teniendo prelacién sobre lo establecido en Bases.
Favor de pronunciarse al reSpecto. ~«-—-——smwmem e

Respuesta: Se acepta su apreciacion, lo no especificado en los Anexos Técnicos de las partidas licitadas,

\§ asi como en las bases de licitacién, operard bajo las politicas y condiciones generales del seguro de autos

de la aseguradora que resulte adjudicada, siempre y cuando éstas no se contrapongan a las condiciones
especiales que se pacten en los Anexos Técnicos y en las bases licitacién, para lo cual, deberan anexar las
condiciones generales de la aseguradora.

Pregunta 42. Partida 17, General. Pagina 25. Solicitamos aclarar en el numeral 16 se indica que como
parte de la propuesta técnica se debe incluir una carta en la que se indiquen los contactos de los
reaseguradores para validar la informacién de la carta indicada en 15, pero no se indica cundo se debe
presentar. Solicitamos amablemente su acuerdo para la carta del numeral 16 se entregue a los 20 dias &&
de inicio de vigencia, como la carta del numeral 15. Favor de pronunciarse al respecto, ~===--cemmmmeeeecene

Respuesta: -. No es correcta su apreciacién, El formato 30 referido en el numeral 16 de la pagina 25 de las
bases de la presente licitacion, se deberd presentar debidamente firmado por el licitante y/o su
representante legal, en el acto de presentacién y apertura de propuestas (en caso de que realice la
colocacion del reaseguro).---

Pregunta 43. Partida 17. General. Pagina 87-88. Solicitamos aclarar Bienes cubiertos: en su descripcion
de bienes cubiertos “entre otros” jincluye también los trolebuses de la linea 10 también llamaga -
“Trolebls elevado” asi como otros equipos de contratistas de apoyo a este servicio? Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Efectivamente se incorporardn trolebuses propiedad del STE a la Linea 10 de Trolebiis ”
elevado, sin embargo, los equipos de contratistas no estaran incluidos en las coberturas de la Péliza de =N
Equipo rodante. T ——

Pregunta 44. Partida 17. General. Pagina 87-88. Solicitamos aclarar Bienes cubiertos: en su descripcion Q\
sentre otros”. Confirmar que no se incluyen las cabinas o canastillas de pasajeros de las lineas 1 y 2 del =

ervicio Cablebus” asi como otros equipos de contratistas de apoyo a este servicio. Favor de : ,/}/

PronUNCIarse al reSPeCtO, === rmmmrm e V \,j
N /)

Respuesta: En la Pdliza de Equipo Rodante no estan incluidas las cabinas de Cablebds, dado que no es '

equipo rodante, tampoco se incluye equipo de contratistas, dado que no pertenecen ni estan a cargo del ;\
T R -

{ N
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Pregunta 45. Partida 17. General. Pagina 88. Solicitamos aclarar RC Cruzada, se solicita eliminar
cobertura ya que solicita “cubrir los dafios que el Asegurado cause a sus bienes”, lo cual no es materia de
| un seguro de RC. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La responsabilidad cruzada necesariamente debe ser incluida en las coberturas, ya que
actualmente el Organismo la requiere.

= Pregunta 46. Partida 17. General. Solicitamos su acuerdo para eliminar la cancelacion de la clausula de’
proporcidn indemnizable. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, deberd prevalecer lo establecido en el Anexo de la Partida 17
“Seguro de Equipo Rodante”, que forma parte de las bases de la presente Licitacion.

Pregunta 47. Partida 17. General. Solicitamos considerar que se pide entrega de la carta cobertura a las
12 horas del fallo, se necesita al menos 3 dias habiles. Favor de pronunciarse al respecto. —------——---=-------

Respuesta: No se acepta su propuesta, deberd prevalecer lo establecido en el Anexo de la Partida 17
“Seguro de Equipo Rodante”, que forma parte de las bases de la presente Licitacion.

% Pregunta 48. Partida 17. General. Solicitamos amablemente a la Convocante confirmar que no es
_§ intencién de este seguro cubrir:
a) *Pérdida, dafo, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por,
o a consecuencia de contaminacion radioactiva, armas electromagnéticas, quimicas, bioquimicas y
bioldgicas.
b) *Pérdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por,
e 0 a consecuencia de riesgos cibernéticos.
ﬁ c) *Pérdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por,

0 a consecuencia de guerra.
d) *Cubrir pérdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por,
contribuido por, 0 a consecuencia de COVID, Epidemia o pandemia.
e) *Pérdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por,
0 a consecuencia de hechos en los que el pago de dicha reclamacion o disposicidn de estos beneficios
sean violacion de cualquier tratado comercial o sanciones econdmicas, leyes o reglamentos aplicables.

f) *Pérdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por,
) nsecuencia de microorganismos, moho y/o hongos.
% *Pérdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por,
[ oaconsecuencia de insectos o animales.
L h) *Perdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por,
o0 a consecuencia de contaminacion de cualquier tipo.
i) *Pérdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por,
0 a consecuencia de asbestos.
\\ i Pérdida, dafio, responsabilidad, gasto directo o indirecto causado por, contribuido por, o
a consecuencia de terrorismo y sabotaje. Favor de pronunciarse al respecto.
an)

/{ & | ¢/ 27
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Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023

Respuesta: Al respecto, se confirma que no es intencién de este seguro cubrir los riesgos enlistados.-------

Pregunta 49. Partida 17. General. Pagina 89. Anexo Técnico. Solicitamos aclarar ya que se incluyen los
limites asegurados por evento por equipo. Basados en la informacién de siniestralidad proporcionaday
con el afan de no encarecer la Cobertura, se solicita amablemente a la convocante su acuerdo para
incluir como parte del Cuadro de limites méximos por concepto la siguiente leyenda: *... pero sin
exceder por el total de eventos y por el total de equipos de la cantidad de $ 10,000,000.- USD durante la

vigencia de la péliza”. Favor de pronunciarse al respecto.

“Seguro de Equipo Rodante”, que forma parte de las bases de la presente Licitacin. -——---—ee--ceoemeeeeeeee-

Pregunta 50.- PARTIDA 17, Pag. 92 numeral 14. El asegurado estara facultado para designar a los
ajustadores locales, lo cual deberd ser de la aceptacion de la Compafifa de Seguros. El Servicio de
Transportes Eléctricos de la Ciudad de México tiene la facultad y el derecho de designar al ajustador
local, nombrandolo para la atencién de todas las reclamaciones que se encuentren debidamente
amparadas por contrato a que haya lugar, independientemente de los montos de perdida que se
estimen del ramo al que corresponda el reclamo y al tipo de bien afectado. Favor de confirmar que el
ajustador debera designarse por parte de la compafifa aseguradora, ya que la misma cuenta con su
propia plantilla de ajustadores y el que un asegurado designe a los ajustadores implicaria una
contratacién externa lo cual incrementarfa el costo y el procedimiento éptimo de las pélizas de seguros

A
4.
§ Respuesta: No se acepta su propuesta, debera prevalecer lo establecido en el Anexo de la Partida 17

%ﬁm dan esta facultad a la aseguradora y solo en caso de controversia justificada el asegurado puede solicitar

cambio de ajustador.

Respuesta: La compafiia aseguradora puede designar su propio despacho de ajustadores, siem

£

Y
R
LT

M

- /
y
cuando cumpla con la calidad y resuelva las necesidades del STE, de lo contrario el Organismo podrg
; designar a otro. %

Pregunta 51.- PARTIDA 17, P4gina 95, CALIFICACION PROMEDIO DE 8.65 DE ACUERDO CON EL SEGUNDO
TRIMESTRE DEL 2022, DEL BURO DE ENTIDADES FINANCIERAS- Agradecemos a la Convocante confirmar
gue el Ramo a acreditar es el de Auto considerando las caracteristicas del servicio que se estan
contratando y la informacién disponible en el Buro de Entidades Financieras de la CONDUSEF del

periodo solicitado, -----

Respuesta: No es correcta su apreciacion, se deberéd tomard en cuenta la puntuacién general conforme

a lo publicado en

la

pagina de la CONDUSEF en la liga

https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=22&id_periodo=35, considerando la puntuacion
mas alta al segundo trimestre del ejercicio 2022, es decir a junio de 2022 a efecto de que la convocante
tenga la certeza del desempefio de las aseguradoras participantes, asi como la calidad del servicio que

dan, e
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Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal
2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX?, 11y 12 “Sequro de
Responsabilidad Civil y Equipo Rodante (RTP)”y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023".

Junta de Aclaracion de Bases
K 16 de enero de 2023

Pregunta 52. Numeral 6.2.2 Propuesta Econdmica. No. 1. Favor de indicar si en este numeral es %
necesario incluir la descripcién completa de los servicios ofertados (Anexo Técnico) o bien es suficiente
con presentar escrito bajo protesta de decir verdad indicando que nuestra propuesta econémica se

presenta en correspondencia con la propuesta técnica: Descripcién completa de los servicios ofertados
(Anexo Técnico).

Respuesta: Es correcta su apreciacidon. Se confirma que en la propuesta econdmica no es necesario
plasmar la descripcion completa de los servicios ofertados (especificaciones), bastard con indicar la

descripcidn contenida en el propio formato 35 de las presentes bases licitatorias. "/:‘L_
p prop p B }’/
7
/ /’j
El licitante Qualitas Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V., presenta 57 preguntas que se resuelven de -/

acuerdo con lo siguiente:

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo.

Pregunta 1.- General, Partidas 2-11-12-17.- Se hace saber amablemente a la Convocante, que se
entiende que lo no especificado en la presente licitacion operaréd bajo las Politicas y Condiciones
Generales del Seguro de Autos de la aseguradora que resulte adjudicada, dichas condiciones son las

presentadas ante la Comision de Seguros y Fianzas. Siempre que no se contrapongan a las condiciones
especiales que se pacten en Bases y en la Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.-------
@@,\

Respuesta: Se acepta su apreciacion, lo no especificado en los Anexos Técnicos de las partidas licitadas,
asi como en las bases de licitacion, operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro de - -
autos de la aseguradora que resulte adjudicada, siempre y cuando éstas no se contrapongan a las
condiciones especiales que se pacten en los Anexos Técnicos y en las bases licitacidn, para lo cud,
deberan anexar las condiciones generales de la aseguradora.

{
|
Pregunta 2.- General, Partidas 2-11-12-17. Se solicita amablemente a la convocante comentar las "‘K
medidas implementadas para bajar la alta siniestralidad de todas las partidas del concurso ya que la v
siniestralidad presentada es mayor al 100% y en algunas partidas el incremento ha sido 8 veces mayor a
la prima neta de cada partida como es el caso de las partidas 11-12 y 17. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: Como bien se sabe, los siniestros son eventos no previstos que en muchos casos son por "
rjesponsabilidad de terceros, no obstante, para la partida 2, la Direccion General de Recursos Materiales y

\_,*_/Servicios Generales implementard una platica con todas las Unidades Responsables del Gasto en la que
-

7,—
<

o

se indicaran medidas para reducir dicha siniestralidad, a dicha platica acudird si es su deseo la \\
aseguradora que resulte adjudicada, cada Unidad Responsable del Gasto tiene facultades para N
implementar medidas para el cuidado de las unidades por parte de los operadores. Respecto a la Red de

transporte de Pasajeros de la Ciudad de México: Los siniestros son imprevistos por lo que es importante

que la aseguradora cuente con un plan de cursos para operadores en el manejo a la defensiva, asi como

un plan para emergencias especiales por siniestros de alta magnitud, para lo cual deberén presentar los

licitantes un maniﬂes?e&rel que se comprometa a llevar a cabo dichos cursos, asi mismo para Q_Hcaso

29
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V Patrimoniales y de Personas del Gobiemo de la Ciudad de México para el Eercicio Fiscal
0 2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX", 11y 12 “Sequro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP}"y 17 “Seguiro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”
Junta de Aclaracién de Bases
16 de enerode 2023

del plan de emergencias. En el caso de la partida 17, para bajar la siniestralidad, el Servicio de
Transportes Eléctricos implementard en coordinacién con la Direccién Ejecutiva de Transportacién,
personal de la Aseguradora adjudicada y de la Gerencia de Servicios Generales, |a capacitacién a los

operadores y de todo el personal que intervenga en los procesos de siniestros dentro del Organismo.
Cabe precisar que la platica de la partida 2 se llevara a cabo el dfa 27 de enero de 2023 en esta misma

J

T

ala de licitaciones en la que se preside este evento --

Pregunta 3.- Pagina 11, punto 2.5, Lugar y horario de prestacién de los servicios. ; Los servicios deberan
ser prestados simultaneamente? o ;seran de forma escalonada?-

Respuesta: Los servicios deberdn estar disponibles de las 00:00 horas del 01 de febrero de 2023 a las

n su caso en los mddulos de atencién solicitados, en el entendido que los servicios deberdn atenderse
de conformidad con las condiciones establecidas en el Anexo técnico que forma parte de las bases del
resente procedimiento y en el momento que se requiera para cada situacién.

%:4:00 horas del 31 de diciembre de 2023, las 24 horas del dia en las Instalaciones de la Aseguradora, y
e

Pregunta 4.- Pagina 11, punto 2.5, Lugar y horario de prestacién de los servicios. ;A partir de qué fecha
el modulo deberd ser instalado?----------smmemeeemeeemeeeeeee

Respuesta: Para la instalacién del médulo se debera observar lo establecido en el Anexo Técnico que
forma parte de las bases del presente procedimiento, numeral 9.3, CLAUSULA 92 “Estipulaciones
Especiales” “CLAUSULA 92 ESTIPULACIONES ESPECIALES. “...INFORMACION ESTADISTICA....

c) LA ASEGURADORA” ACEPTA QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD DE PROPORCIONAR EL DESARROLLO
NECESARIO PARA LA REALIZACION DE REPORTES DE SINIESTRALIDAD DETALLADA. “LA ASEGURADO
MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE OBLIGA A INSTALAR UN MODULO DE SERVICI
EN LAS INSTALACIONES DEL ASEGURADO “CDMX” EN UN TERMINO NO MAYOR DE 20 DIAS HABILES
POSTERIORES A LA FECHA DE LA ADJUDICACION.”

»

Pregunta 5.- Pagina 17, numeral 4, Garantia de la Formalidad de la Propuesta. Se solicita amablemente
al Convocante eliminar el requisito solicitado de la convocatoria Garantia/Fianza de la propuesta toda
vez que en apego al articulo 14 y 62 de la Ley General De Instituciones Y Sociedades Mutualistas de
Seguros, indica lo siguiente:

Articulo 14.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, no sean puestas en
liguidacién o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estardn obligadas, por
tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, hecha excepcidn de las responsabilidades que puedan
derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.

Articulo 62.- a las Instituciones de Seguros les estara prohibido:

.- Dar en garantfa sus propiedades, a excepcion del efectivo o valores que requieran para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos de futuro o de opcién, asi como de las
operaciones de reporto y de préstamo de valores, que las instituciones de seguros celebren con apego a
las disposiciones de carécter general que para tal efecto emita la comisién nacional de seguros y fianzas;
VIIl.- Otorgar avales, fianzas o cauciones. Favor de pronunciarse al respecto,---------------s---mceecmmmceeeeeen

e ] i
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Respuesta: Se comunica a los licitantes que el presente procedimiento se rige por la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, asi como el articulo 360 del Cddigo Fiscal de la Ciudad de México; s
articulo 83 de la Ley de Austeridad, Transparencia de Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; numeral 5.12.1 de la Circular Uno 2019 Normatividad en Materia de
Administracién de Recursos y demas normatividad en la materia. En este sentido el articulo 73, fraccidn |
de la LADF sefiala lo siguiente:
' “Quienes participen en las licitaciones o celebren los contratos a que se refiere esta Ley deberdn garantizar:
Q} I La formalidad de las propuestas en los procedimientos de licitacién, con un minimo del 5% del total de su
oferta econdmica, sin considerar impuestos;
La convocante conservard en custodia las garantias de que se trate hasta la fecha del fallo, y serdn
evueltas a los licitantes a los 15 dias hébiles, salvo la de aquella a quien se hubiere adjudicado el contrato;
a que se retendrd hasta el momento en que el proveedor constituya la garantia de cumplimiento del D
contrato correspondiente...”
Por lo anterior, la convocante estd obligada a solicitar que los licitantes cumplan con la presentacion de
,’\’t_ las garantias tanto de formalidad de la propuesta, como del cumplimiento del contrato, razén por la
cual no es posible acceder a su peticion.

Pregunta 6.- Pagina 17, numeral 4.- Garantia de Formalidad de la Propuesta y Garantia de
Cumplimiento del Contrato.- Se solicita amablemente a la convocante aclarar si las garantias solicitadas

aplican por separado en cada partida de acuerdo al monto ofertado para cada una. Favor de
tﬁ__" pronunciarse al respecto. % N\\

Respuesta: De conformidad con lo dispuesto en los numerales 4.1. Garantia de la Formalidad de la
Propuesta y 4.3, Garantia de cumplimiento del contrato de las bases de la presente licitacion, la Garantia
de la' Formalidad de la Propuesta, debera ser presentada por los licitantes por el 5% (cinco por ciento)
del importe total de su Propuesta Economica, de acuerdo a las partidas en que participe por lo que
Unicamente deberd presentar una sola garantia por la totalidad de las partidas cotizadas. Para el caso d

la Garantia de Cumplimiento de Contrato, esta sera presentada Gnicamente por el o los licitantes que
resulten adjudicados, la cual debera ser por un importe del 15% (qguince por ciento) del monto total del
contrato sin considerar el IVA, de acuerdo a las partidas que, en su caso, le sean adjudicadas. ---------------

Pregunta 7.- Pagina 19, punto 5.2, inciso C, Requisitos Obligatorios. Se solicita que para la v
representacion legal en este procedimiento se acepten facultades generales para pleitos y cobranzas,
con todas las facultades generales y aun las especiales que de acuerdo con la ley requieran poder
incluyendo Poder Especial para presentarse a todo tipo de concursos, licitaciones, invitaciones o
asignaciones convocados por particulares y por la Administracion Puablica Federal, Centralizada y
Paraestatal, el Gobierno de la Ciudad de México, los Estados de la Replblica Mexicana y las Autoridades
\ Municipales, asi como el poder legislativo o judicial, ya sea Federal o local, quien para tal efecto tendra K

la facultad de realizar todos los actos necesarios para participar en dichos concursos, licitaciones,
invitaciones o asignaciones y para obligar a la sociedad poderdante en los términos que requiera cada
A convocatoria; asi como para cumplir con todas las obligaciones que se deriven del contrato que resulte X7
al haber ganado el concurso, licitacion, invitacidn o asignacion respectiva, y realizar la cobranza que de {/*/
ello se derive, lo anterior toda vez que el poder para actos de administracién otorga facultades para / ¥/
{ administrar, gestionar propledades,l/}e{eses o bienes, ya que quien ostenta un poder para actos de //,‘

o
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2023, especificamente para las Partidas 2 "Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Sequro de
Responsabilidad Civil y Equipo Rodunte (RTP)"y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”,
Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023

administracién no lleva implicitas las facultades propias de un poder para pleitos y cobranzas, ya que no
existe en ellos una gradacién o jerarquia; lo anterior conforme a la jurisprudencia 27948 en
contradiccién de Tesis resuelta por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, ------ -

Respuesta: La representacién legal del licitante deberd contar con la documentacién vigente que asi lo
acredite, es decir el poder notarial en la cual consten las facultades generales para actos de
administracion o de dominio y, en caso de que el licitante cuente con poderes especiales asi podra
presentarlos siempre y cuando cuente con facultades para firmar propuestas y comprometerse en
nombre de su representada (que contemple actos de administracién) sin que sea obligacién para los
demds licitantes exhibir poderes especiales, «-----<----omomemeeeeceeee

Pregunta 8.- Pagina 34.- numeral 10.2.- Modificaciones al Contrato. - Se hace saber a la convocante que
las Ampliaciones al Contrato (Prorrogas) serdn con los precios y condiciones originalmente pactados en
el proceso y adjudicacion del contrato incluyendo altas y bajas, hasta por el monto que marca la Ley
para estos casos y/o hasta por el nlimero de dias que alcance cobertura de acuerdo con el monto
estipulado por Ley. Favor de pronunciarse al respecto. -

Respuesta: Las ampliaciones de contrato (prérrogas) se realizardn de conformidad con lo establecido
en la Ultima parte del articulo 65 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, por tratarse de un
Proceso Consolidado. ~----mmmrmm e

Pregunta 9.- Pagina 37.- Penas Convencionales.- Solicitamos amablemente a la convocante que se nos
aclare cuales serfan los casos en los que se aplicaria dichas penalidades para este caso si nos puede
proporcionar un ejemplo o los que presentamos serian algunos de los casos:

Ejemplo. Fecha de pago de siniestro 25 de enero de 2023 se lleva acabo el dia 30 se nos estarfa cobrando
5 dias de penalidad. Fecha de entrega de péliza el dfa 20 de enero se entregan 10 pélizas el dia 25
enero de 2023 se nos estaria cobrando 5 dfas al 1 por ciento de 10 pélizas. Si estos ejemplos som
correctos favor de informarnos en caso contrario se agradecerfa ejemplificar algin caso de como
consideran aplicarfa dicha cldusula. Favor de pronunciarse al respecto. -

Respuesta: Para la aplicacion de las penalizaciones se deberd observar lo establecido en el Anexo
Técnico que forman parte de las bases del presente procedimiento, respecto a los “Estandares del
Servicio”

Preguntas de Caracter TECNICo, ----—-----s-msmmeeeeeeee

Pregunta 10.- Pagina 08, numeral 1.1., Alcance de la licitacién. ;Es necesario presentar documentacion
legal y administrativa, propuesta técnica y econédmica por cada partida?--------=---eeeeomememeee.

Respuesta: Los licitantes que la presentacién de la Documentacién Legal y Administrativa, Propuesta
Técnica, Propuesta Econémica y Garantfa de Formalidad de la propuesta, es de manera general para
todas las partidas que sean de su interés, es decir no deber4 presentar documentacién para cada una de
las partidas, por lo que en la propuesta Técnica y Econdmica que presenten deberén sefialar |a totalidad de

las partidas en las que participa su representada. El Anexo Técnico y la informacién correspondiente a las

o]
V Patrimoniales y de Personas del Gobierno de ia Ciudad de México para el Eercicio Fiscal
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CIUDAD Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Efercicio Fiscal
0 2023, especificamente para las Partidas 2 “Sequro de Vehiculos GCOMX”, 11 y 12 “Seguro de

Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)"y 17 “Sequro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023,
Junta de Aclaracion de Bases

A N 16 de enero de 2023
™)

especificaciones técnicas descritas para cada partida, si deberan presentarse por partida.

Pregunta 11.- Pagina 10, numeral 2.2., Grado de Integracién Nacional. ;El Grado de Integracién Nacional
debera ser desglosado aun cuando se trata de un servicio?

que ofertan asi como el pais de origen de los mismos, por partida, de acuerdo con lo establecido en el numeral
2.2y los formatos 17 Manifestacion del Grado de Integracion Nacional de los Servicios y 17 Bis Manifestacion del
Grado de Integracidn Nacional de los Servicios (Empresa fabricante, resultado del clculo del GIN y conservacién
de la informacién durante cinco afios), de las bases del presente procedimiento. \

- W
\ Respuesta: Los licitantes deberdn indicar en sus propuestas, el grado de integracién nacional de los servicios

\

Pregunta 12.- Pagina 12, numeral 211., Asistencia Técnica. ;A qué se refiere la afirmacién de no aplicar'i\‘
participaciones directas por parte de las compafiias de seguros y/o sus oficinas de representacién?.-----—- \\

Respuesta: Se refiere a que no habrd participacion de otras aseguradoras y/o oficinas de representacion, a
efecto de dar cabal cumplimiento a los principios de transparencia, igualdad y equidad para la presente
contratacién, asi como garantizar un servicio personalizado y continuo, el trato deberd ser directo con la
Aseguradora adjudicada. Q\E\

Convocante que especifique a mi representada en que casos o tipo de unidades han requerido este

%J cobertura, indicando de ser posible un monto de dafios por este concepto. Favor de comentar al

Pregunta 13.- Pagina 42.- numeral 3.1.- Dafios Materiales.- inciso h).- Solicitamos respetuosamente a la %
respecto.

Respuesta: El monto de dafios por ese concepto se desprende de la informacién plasmada en la

siniestralidad, misma que se entregara a los licitantes al final del presente evento, con la indicacién que {
desde que fueron entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también de dicho parqu 1?
vehicular.

Pregunta 14.- Pagina 42.- numeral 3.1.- Dafios Materiales.- inciso i).- Solicitamos a la Convocante indicar
si es motivo de descalificacion el no aceptar el pago de Reposiciones en especie, dado que mi
Representada no tiene regulado este proceso ante la Autoridad, porque se contrapone con lo
establecido en los Contratos de Seguros, donde se debera indemnizar el valor estipulado en la caratula
de la péliza la unidad con siniestro y no acumular importes a indemnizacién para compra de unidades
, ,{é[as cuales serian acorde al parrafo anterior definidas por la Convocante. Favor de comentar al respecto.--

" Respuesta: Es correcta su apreciacién, se deberd cumplir con cada una de las condiciones establecidas en el
anexo técnico de las bases que forma parte del presente procedimiento.

Pregunta 15.- Pagina 42.- numeral 3.1.- Dafios Materiales.- inciso i).- Respecto a la pregunta anterior,

solicitamos a la Convocante que estipule si las unidades a Reposicion, serdn unidades estdndares y de

una armadora nacional o con presencia en el Pafs, y no esta requerido unidades cuya valuacidn requiera

/Q de otros mecanismos mas sofisticados como Valuadores o Expertos en temas bélicos. Favor de comentar
4
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2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX", 11 y 12 “Sequro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP}"y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023".

Junta de Aclaracion de Bases 'i

N\ 16 de enero de 2023 ‘
al respecto. ) /
Respuesta: Se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente{ X
procedimiento de adjudicacién numeral 6.1.1 CLAUSULA 6 “Sumas Aseguradas y Responsabilidad
Maxima”, y conforme a las fichas técnicas entregadas por las Unidades Responsables del Gasto, en donde {

se detallen las caracteristicas de los vehiculos Es correcta su apreciacidn, se deberd cumplir con cada una

X e las condiciones establecidas en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente
rocedimiento. “CLAUSULA 6° SUMAS ASEGURADAS Y RESPONSABILIDAD MAXIMA. ...

.1.1 EL PAGO EN ESPECIE ES PARA TODOS LOS VEHICULOS PROPIEDAD DE “LA CDMX”, LA REPOSICION DE
UMDADES BAJO EL CONVENIO DE PAGO EN ESPECIE SE REALIZARA UNICAMENTE CON UNIDADES NUEVAS, O
CON VEHICULOS NUEVOS O SEMINUEVOS CON DOS AROS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO, COMPRADOS

Pregunta 16.- Pagina 44.- Consideraciones Generales a las Coberturas Descritas en los Apartados 3.1)
Dafios Materiales Y 3.2) Robo Total.- Se establece el siguiente parrafo: “Apartados 3.1) Dafios Materiales Y
3.2) Robo Total, Se considerara pérdida total, cuando el costo de la reparacién de los dafios sufridos por
el vehiculo exceda del 75% (setenta y cinco por ciento) de su valor convenido a la fecha del siniestro.”.-

-;§§ Se solicita respetuosamente a la Convocante que el porcentaje para ser declaro Pérdida total sea del
X == 65%, en lugar del 75% del concurso, dado que dicho porcentaje es elevado y el reparar una unidad con

un 75% de Dafio sera costoso y dificil de garantizar que mantenga las condiciones de seguridad ya que (\
unidades con este nivel de Dafio, seguramente presentardn problemas estructurales en el Chasis y \C\
fragilidad en caso de otro accidente de alto impacto. Favor de Comentar al respecto. -

_ i Respuesta: Se estara a lo establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del prese
procedimiento de adjudicacion, segundo parrafo, apartado CONSIDERACIONES GENERALES A LAS
COBERTURAS DESCRITAS EN LOS APARTADOS 3.1} DANOS MATERIALES Y 3.2) ROBO TOTAL CLAUSULA 32
“Especificacidn de coberturas”. “CLAUSULA 3° ESPECIFICACION DE COBERTURAS...

CONSIDERACIONES GENERALES A LAS COBERTURAS DESCRITAS EN LOS APARTADOS 3.1) DANOS MATERIALES
¥3.2) ROBO TOTAL.

ASIMISMO, Y PARA EFECTOS DE LAS COBERTURAS ESTIPULADAS EN LOS APARTADOS 3.1) DANOS
MATERIALES Y 3.2) ROBO TOTAL, SE CONSIDERARA PERDIDA TOTAL, CUANDO EL COSTO DE LA REPARACI@N&

DE LOS DANOS SUFRIDOS POR EL VEHICULO EXCEDA DEL 75% (SETENTA Y CINCO POR CIENTO) DE SU VALOR ; -
CONVENIDO A LA FECHA DEL SINIESTRO, e e e s = i

Pregunta 17.- Pagina 44.- Consideraciones Generales A Las Coberturas Descritas En Los Apartados 3.1)
Dafios Materiales Y 3.2) Robo Total.- Se establece el siguiente parrafo: “VEHICULOS (AUTOS/PICK-UPS)
HASTA UN ANO DE ANTIGUEDAD (ACREDITABLE CON LA FECHA DE EXPEDICION DE LA FACTURA 2021 Y EN
SU CASO 2022), SE CUBRIRAN A “VALOR FACTURA”. LOS DEMAS RESTANTES A “VALOR CONVENIDO
(SUMA ASEGURADA FIJA)”. LA INTENCION DE ESTE TIPO DE CONTRATACION ES SALVAGUARDAR LA
DEPRECIACION DE LAS UNIDADES”.- Se solicita a la convocante que se consideren a valores Factura
unidades modelo 2022 y 2023, en lugar de 2021 y 2022, ya que por las fechas de este concurso ya no es
posible-considerar un modelo 2021 a valor factura, dado que el tiempo de fabricacién excede los 12

1~
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2023, especificamente para las Partidas 2 “Sequro de Vehiculos GCOMX", 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodarte (RTP)”y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”.

Junta de Aclaracion de Bases

X 16 de enero de 2023
+

meses, ni tampoco hacen mencién a las unidades modelo 2023 y si existieran 2024, favor de comentar al
respeto.

procedimiento de adjudicacidn, cuarto parrafo, apartado CONSIDERACIONES GENERALES A LAS
COBERTURAS DESCRITAS EN LOS APARTADOS 3.1) DANOS MATERIALES Y 3.2) ROBO TOTAL, CLAUSULA 32
“Especificacién de coberturas”. -

Respuesta: Se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente 7@/_/

Pregunta 18.- Pagina 46.- numeral 3.4.- Gastos Médicos A Ocupantes.- Se solicita a la Convocante que la
Atencidn de los Hospitales serd en cualquier Dependencia una, decisién de la Aseguradora, dado que el
hacer distinciones como por ejemplo para la Secretaria de Seguridad Ciudadana que mencionan que
tiene requerimientos de atencion especiales llegan a superar hasta en, un 50% los honorarios médicos
de los tabuladores de otros Hospitales. Esto en apego a lo solicitado en Bases “. El Gobierno De La ‘
Ciudad De México (Por Las Necesidades De La Secretaria De Seguridad Ciudadana), Podré Solicitar El t
Servicio En Hospital(Es) Que Cumplan Sus Requerimientos (Como Actualmente Opera), Siempre Y

Cuando No Se Ponga En Riesgo La Vida Del Afectado, Lo Anterior De Comin Acuerdo Entre “La Cdmx” Y

“La Aseguradora”. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente
procedimiento de adjudicacién, inciso e), apartado Reembolso, punto 3.4, CLAUSULA 3? “Especificacion

de coberturas” @
“CLAUSULA 3° ESPECIFICACION DE COBERTURAS
3.4 GASTOS MEDICOS A OCUPANTES

REEMBOLSO.

e) EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO (POR LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA), PODRA SOLICITAR EL SERVICIO EN HOSPITAL(ES) QUE CUMPLAN SUS REQUERIMIENTOS (COMO
ACTUALMENTE OPERA), SIEMPRE Y CUANDO NO SE PONGA EN RIESGO LA VIDA DEL AFECTADO, LO ANTERIOR
DE COMUN ACUERDO ENTRE “LA CDMX” Y “LA ASEGURADORA”,

Pregunta 19.- Pagina 46, Reembolso. Favor de confirmar que los requisitos para reembolso seran de
acuerdo a las condiciones generales de la aseguradora. Favor de pronunciarse al respecto. ----------r=r===x- A

Respuesta: Se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente
procedimiento de adjudicacion, inciso €), apartado Reembolso, punto 3.4, CLAUSULA 32 “Especificacion de
coberturas”

“CLAUSULA 3® ESPECIFICACION DE COBERTURAS

3.4 GASTOS MEDICOS A OCUPANTES

EN CASO DE QUE EL LESIONADO OPTE POR ATENDERSE EN UN HOSPITAL DISTINTO AL ASIGNADO POR “LA
ASEGURADORA” , ESTA REEMBOLSARA LOS GASTOS EROGADOS EN UNA SOLA EXHIBICION, Y HASTA EL

- & J& 35
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0 2023, especificamente para las Partidas 2 “Sequro de Vehictlos GCDMX”, 11 y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civil y Equipo Rodante (RTP)"y 17 “Seguiro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023,
Junta de Aclaracién de Bases

IMPORTE USUAL Y ACOSTUMBRADO ESTABLECIDO POR “LA ASEGURADORA” ASEGURADORA, SIN EXCEDER DEL
LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD CONTRATADO Y MEDIANTE LA PRESENTACION DE LOS COMPROBANTES
RESPECTIVOS QUE REUNAN LOS REQUISITOS FISCALES Y LA VALORACION REALIZADA POR UN MEDICO
LEGALMENTE AUTORIZADO PARA EJERCER, DESIGNADO POR “LA ASEGURADORA”, LA SOLICITUD DE
REEMBOLSO INVARIABLEMENTE DEBERA SER ACOMPARADA DE LOS INFORMES MEDICOS, DESGLOSE E
INTERPRETACION DE ESTUDIOS PRACTICADOS AL PACIENTE.

LOS CONCEPTOS DE GASTOS MEDICOS OCUPANTES CUBIERTOS POR LA POLIZA AMPARAN LO SIGUIENTE:

a) HOSPITALIZACION: ALIMENTOS Y CUARTOS EN EL HOSPITAL, FISIOTERAPIA, GASTOS INHERENTES A LA
HOSPITALIZACION Y EN GENERAL, DROGAS Y MEDICINAS QUE SEAN PRESCRITAS POR UN MEDICO Y QUE SE
ENCUENTRE EN RELACION AL PADECIMIENTO DERIVADO DE UN HECHO DE TRANSITO TERRESTRE.

b) ATENCION MEDICA: LOS SERVICIOS DE MEDICOS, CIRUJANOS, OSTEOPATAS, FISIOTERAPEUTAS
LEGALMENTE AUTORIZADOS PARA EJERCER SUS RESPECTIVAS PROFESIONES.

¢) ENFERMERAS: EL COSTO DE LOS SERVICIOS DE ENFERMERAS O ENFERMEROS TITULADOS O QUE TENGAN .
LICENCIA PARA EJERCER.

d) SERVICIOS DE AMBULANCIA: LOS GASTOS EROGADOS POR SERVICIO DE AMBULANCIA, CUANDO SEA
INDISPENSABLE.

) GASTOS DE ENTIERRO: EN CASO DE FALLECIMIENTO DE ALGUN OCUPANTE U OCUPANTES DEL VEHICULO
ASEGURADO, LOS GASTOS DE ENTIERRO SE CUBRIRAN SIN EXCEDER DEL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD
POR OCUPANTE LESIONADO, Y SERAN REEMBOLSADOS MEDIANTE LA COMPROBACION DE LOS
COMPROBANTES FISCALES RESPECTIVOS.

A SOLICITUD EXPRESA DE “EL ASEGURADO”, “LA ASEGURADORA” PODRA PROVEER DE LOS SERVICIOS
FUNERARIOS DE MANERA DIRECTA CON LOS PROVEEDORES AUTORIZADOS QUE ESTA DESIGNE Y HASTA EL
LIMITE DE LA SUMA ASEGURADA DISPONIBLE PARA TAL EFECTO. PARA ESTE BENEFICIO SE AMPARARA
TRASLADO DEL FINADO, SALA FUNERARIA LIMITADA A 20 PERSONAS, ATAUD BASICO, TRASLADO EN CARROZA
AL PANTEON.

EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO (POR LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA), PODRA SOLICITAR EL SERVICIO EN HOSPITAL(ES) QUE CUMPLAN SUS REQUERIMIENTOS (CO
ACTUALMENTE OPERA), SIEMPRE Y CUANDO NO SE PONGA EN RIESGO LA VIDA DEL AFECTADO, LO ANTERIOR
DE COMUN ACUERDO ENTRE “LA CDMX” Y “LA ASEGURADORA”.

f) LIMPIEZA DEL VEHICULO POR TRASLADO DE HERIDOS. “LA ASEGURADORA” CUBRIRA LOS GASTOS
INCURRIDOS POR EL ASEGURADO Y QUE FUERAN NECESARIOS PARA LA LIMPIEZA Y USO HABITUAL DEL
VEHICULO, CAUSADOS POR EL CONTACTO DE LIQUIDOS CORPORALES DERIVADO DEL TRASLADO DE HERIDOS
EN UN ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO EN EL QUE SE VEA INVOLUCRADO EL VEHICULO ASEGURADO, DESDE EL
LUGAR DE LOS HECHOS HASTA EL CENTRO HOSPITALARIO MAS CERCANO. ESTE BENEFICIO OPERA COMO
REEMBOLSO CON LA PRESENTACION DE LOS COMPROBANTES FISCALES CORRESPONDIENTES.

DEDUCIBLE APLICABLE PARA COBERTURA DE GASTOS MEDICOS OCUPANTES: NO APLICA”.

Pregunta 20.- Pagina 49.- numeral 3.6 SERVICIOS DE ASISTENCIA.- Se solicita considerar que la
Asistencia Vial aplique en todos los casos y en todos los organismos sea precedida de un evento de
colisién o siniestro o falla mecénica para el envié de griia, Favor de comentar al respecto.--------=-=---------

Respuesta: Se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente
procedimiento de adjudicacién, punto 3.6, CLAUSULA 32 “Especificacién de coberturas”
“CLAUSULA 3° ESPECIFICACION DE COBERTURAS ﬂ
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[o) 2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civil y Equipo Rodante (RTP)” y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
\ N periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”,
4 / Junta de Aclaracion de Bases
U 16 de enerode 2023

3.6 SERVICIOS DE ASISTENCIA.
a)  ASISTENCIA DESDE EL KILOMETRO CERO.
ASISTENCIA AUTOMOVILISTICA: LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA AUTOMOVILISTICA QUE AMPARA LA
COBERTURA CORRESPONDEN A:
% a. ENvfp Y PAGO DE REMOLQUE EN CASO DE AVERIA MECANICA QUE NO PERMITA LA CIRCULACION
AUTONOMA DEL VEHICULO, SE GESTIONARAN LOS SERVICIOS DE REMOLQUE HASTA EL TALLER
& MAS CERCANO Y SE CUBRIRAN LOS GASTOS CORRESPONDIENTES DEL TRASLADO, DE FORMA
b ILIMITADA POR ANO, POR VEHICULO, OCASIONADOS POR AVERIAS DIFERENTES.
PASO DE CORRIENTE PARA VEHICULOS DE HASTA 3.5 TONS.
CAMBIO DE LLANTA PARA VEHICULOS DE HASTA 3.5 TONS.
CERRAJERIA AUTOMOTRIZ (APERTURA DE VEHICULO), EXCLUYENDO LA LLAVE
SUMINISTRO DE GASOLINA (HASTA 10 LTS. POR SERVICIO), DONDE EL SUMINISTRO SEA
POSIBLE.
b)  ASISTENCIA MEDICA. TRASLADO MEDICO, REFERENCIA MEDICA.
c) ASISTENCIA ADMINISTRATIVA; COORDINACION Y ASESORIA PARA TRAMITES FUNERARIOS.
%‘ﬁ d) LA SUSCRIPCION SIN COSTO ALGUNO PARA “LA CDMX” DE UNA GUIA EBC (AUTOS NUEVOS Y
USADOS), UNA GUIA EBC DE MODELOS ANTIGUOS Y CLASICOS Y 1 (UNA) GUIA EBC DE MOTOCICLETAS
NUEVAS Y USADAS, EN PAPEL Y/O EN CD, Y EN GENERAL LA ASISTENCIA TECNICA NECESARIA, CON EL
FIN DE GARANTIZAR UN GPTIMO CONTROL DEL PARQUE VENTRICULAR,
e) EL LIMITE DE SERVICIOS DE ASISTENCIA DEL PARQUE VEHICULAR ES DE HASTA $5,000.00 POR
EVENTO, CON NUMERQ ILIMITADO DE EVENTOS, LO CUAL LO DEBERA DE MANIFESTAR POR ESCRITO
L DE FORMA INDEPENDIENTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD.
f) PARA VEHICULOS PROPIEDAD Y/O A CARGO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA EL
SERVICIO DE ASISTENCIA VIAL DEBERA SER OTORGADO SIN IMPORTAR SI EL VEHICULO SE /
ENCONTRABA CIRCULANDQ EN LA ViA PUBLICA O DENTRO DE LAS INSTALACIONES DEL GOBIERNO DE \_k
J

o0 o

2

~ LA CIUDAD DE MEXICO, AL MOMENTO DEL SINIESTRO O FALLA MECANICA, PARA LO CUAL SE ESTARA A
LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA 19 “REPORTE, ACREDITACION DEL VEHICULO Y ATENCION D
SINIESTRO?, INCISO C Y D.
DEDUCIBLE APLICABLE PARA COBERTURA DE ASISTENCIA: NO APLICA”.

Pregunta 21.- Pagina 49.- numeral 3.6 Servicios De Asistencia.- Inciso D).- Solicitan: “La Suscripcién Sin
Costo Alguno Para “La CDMX” De Una Guia Ebc (Autos Nuevos Y Usadgs), Una Guia Ebc De Modelos

Antiguos Y Clésicos Y 1...".- Se solicita eliminar este requisito, dado que mi Representada no tiene Y’:/.z
Suscripcion con este Proveedor y establece Valore Convenidos en base a otras Guias del Mercado igual '-;}-;’qf/

de especializadas en el tema, por lo que ofrecemos la alternativa de tener en el mddulo de atencién los i‘, A\

valores convenidos de cada unidad que la Convocante requiera. Favor de comentar al respecto.----—------- f‘ (‘

Respuesta: No se acepta su propuesta, se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que

forma parte del presente procedimiento de adjudicacién. La Direccién General de Recursos Materiales y \&
Servicios Generales a través de la Direccién Ejecutiva de Aseguramiento y Servicios, requiere la entrega

de la Guia EBC. %
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2023, especificamente para las Partidas 2 “Segure de Vehiculos GCOMX®, 11y 12 “Sequrode
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)” y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023",

Junta de Aclaracion de Bases

" 16 de enero de 2023
N >\

Pregunta 22.- Pégina 52, numeral 3.8., Equipo Especial. Se solicita confirmar que aditamentos
adicionales al blindaje son considerados equipo especial. Favor de comentar al respecto, ----—----==-=------ W})
Respuesta: Se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente
procedimiento de adjudicacion, apartado “Definiciones”
DEFINICIONES ek .
EQUIPO ESPECIAL: SE CONSIDERA EQUIPO ESPECIAL CUALQUIER PARTE, ACCESORIO O ROTULO INSTALADO <l
EN EL VEHICULO ASEGURADO, EN ADICION A LAS PARTES O ACCESORIOS CON QUE EL FABRICANTE ENTREGA
ORIGINALMENTE CADA MODELO Y TIPO ESPECIFICO QUE PRESENTA AL MERCADO. REQUIERE DE COBERTURA (
ESPECIFICA POR LO CUAL LA DESCRIPCION DE LOS BIENES ASEGURADOS Y LOS LIMITES DE
RESPONSABILIDAD PARA CADA UNO DE ELLOS DEBERAN ASENTARSE MEDIANTE ANEXO QUE SE AGREGUE Y

ORME PARTE DE LA POLIZA.--------

Pregunta 23.- Pagina 52.- Clausula 4a.- numeral 4.1- Los Vehiculos Y Las Responsabilidades Y Lesiones O
Dafios Derivadas De Su Operacion, Se Encontrardan Amparados Como O A Consecuencia De Los Dafios
Que Sufra O Cause El Vehiculo, Asi Como Las Situaciones De Asistencia Producidas A Consecuencia De:.-
Se solicita respetuosamente a la Convocante incluir como parte del Fondo de Siniestros Improcedentes
esta Clausula, donde estipulan Siniestros que son Improcedentes, como son: Unidades que tengan otro
uso al declaro en pdliza, arrastrar Remolques, si declarar que tengan la adaptacién para ello, Dafios en
Partes Bajas por circular en Terrenos intransitables, o darle uso de Ensefianza de manejo. Esto porque ‘\[\
acorde a esta cldusula el posible universo de unidades que estarian en posibilidad de estar en riesgo i

Y i serfa el 10% del parque es decir poco més de 2200 unidades, lo cual encareceria notablemente la
= propuesta econdmica de mi representada. Favor de comentar al respecto,--------------

Respuesta: No se acepta su propuesta, Se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que C
forma parte del presente procedimiento de adjudicacién, Cldusula 42 “Extensién de Cobertura”, numeral
O —— N

fin de no elevar el costo del su programa de seguros permita a mi representada otorgar la cobertura de
ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS AL CONDUCTOR por $100,000 (incluyendo motocicletas), dado que la
cobertura es complementaria del seguro de automadviles y no del ramo de seguro de vida. Favor de
Pronunciarse al respPeCto.-=-----msmmmmmmm o e

Pregunta 24.- Pagina 54.- Clausula 6a.- numeral 6.6.- Se solicita amablemente a la convocante y con el ﬂ{
|

Respuesta: No se acepta su propuesta, se estara a lo establecido en el anexo técnico de las bases que
forma parte del presente procedimiento de adjudicacién, CLAUSULA 6° “Sumas Aseguradas y
Responsabilidad Maxima”, numeral 6.6. “eee

Pregunta 25.- Pagina 54 .- Clausula 6°- numeral 6.7.- Se aclara amablemente a la convocante que en
caso de exceder el limite especificado se hara con el ajuste de prima seglin corresponda por el excedente
de la suma asegurada de Equipo, Adaptaciones y/o Conversiones. Favor de pronunciarse al respecto.-----

Respuesta: No se acepta su propuesta, se estard a lo establecido en el anexo técnico de las bases que
forma parte del presente procedimiento de adjudicacién, CLAUSULA 6° “Sumas Aseguradas y

el 7/@\& s ( 7 38



" adjudicacién, CLAUSULA 72 “Deducibles”.
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Responsabilidad Maxima”, numeral 6.7.

Pregunta 26.- Pagina 54 .- Clusula 6°.- numeral 6.7.- Se aclara amablemente a al convocante que en el
caso de “Reparaciones: Dicha Adaptacion, Equipo Especial Y Adaptaciones Se Acreditard Con La
Presentacién De Copia De La Factura En Caso De Que No Se Haya Reportado En Su Alta.”, el ajuste de
prima sera desde inicio de vigencia y/o desde la fecha en que se solicita dar de alta la unidad. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se precisa que el ajuste de prima se aplicara desde el momento en que se declare el Equip
Especial y Adaptaciones.

Pregunta 27.- Pagina 56.- Clausula 7°. Deducibles.- Se solicita amablemente a al convocante y con el fin
de no elevar el costo y la siniestralidad de su programa de seguros permita a mi representada otorgar
deducible para la cobertura de Robo Total con 10% deducible. Favor de pronunciarse al respecto, ---------

Respuesta: No se acepta su propuesta, se estaré a lo establecido en el anexo técnico de las bases que
forma parte del presente procedimiento de adjudicacién, CLAUSULA 72 “Deducibles”.

Pregunta 28.- Pagina 56.- Clausula 7°. Deducibles.- Continuando con el cuestionamiento anterior, en
caso de ser negativa su respuesta confirmar si es motivo de descalificacién no otorgar deducible 0%
para la cobertura de Robo Total. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, es causa de descalificacién, ya que se deberd estar a lo
establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente procedimiento de

o

Pregunta 29.- Pagina 56.- Cldusula 8°. Bonificacién Por Buena Experiencia.- Se solicita amablemente
confirmar si es posible que mi representada ofrezca sin ser motivo de descalificacién diferente formula
de bonificacién a la solicitada en dicha cldusula. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, se estara a lo establecido en el anexo técnico de las bases que
forma parte del presente procedimiento de adjudicacién, CLAUSULA 8° “Bonificacién por buena
experiencia”.

Pregunta 30.- Pagina 57.- Cldusula 9°. Estipulaciones Especiales.- numeral 9.1.- Errores U Omisiones.- Se
le hace saber amablemente a la convocante que el ajuste de prima que corresponda serd desde inicio de
vigencia y/o a partir de la fecha que se solicité el alta de la unidad. Favor de pronunciarse al respecto.----

Respuesta: Se precisa que el ajuste de prima se aplicara desde el momento que se solicite el alta de la
unidad vehicular.

Pregunta 31.- Pégina 57.- Clausula 9°. Estipulaciones Especiales.- numeral 9.2.- Reinstalacion
Automatica.- Se aclara amablemente a la convocante que toda reduccién de Suma Asegurada por pago
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% de algtin evento indemnizable, la Reinstalacién de Suma Asegurada seré con cobro de prima de acuerdo
a lasuma asegurada reinstalada. Favor de pronunciarse al respecto,-----

Respuesta: No se acepta su propuesta, se estara a lo establecido en el anexo técnico de las bases que
ma parte del presente procedimiento de adjudicacién, numeral 9.2, cldusula 92 “Reinstalacién

Automatica”.

Pregunta 32.- Pagina 57.- Clusula 9% - Continuando con el cuestionamiento anterior, se solicita
amablemente a la convocante confirmar si es motivo de descalificacién no aceptar la aplicacién de
dicha cldusula. Favor de pronunciarse al respecto.--—=--——--—— e

Respuesta: Es correcta su apreciacion, sera motivo de descalificacién, ya que se deberd estar a lo
establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente procedimiento de
adjudicacidn, numeral 9.2, clausula 92 “Reinstalacién Automatica”. —=----——msmmmmmmmm e

Pregunta 33.- Pagina 62.- Clausula 16°- numeral 16.1.- Garantia de Reparacién.- inciso c).- Se solicita
amablemente a la convocante y con el fin de no elevar el costo de la siniestralidad de su programa de
seguros permita a mi representada ofrecer la reparacién en agencia a unidades modelo actual y dos
anteriores, el resto del parque vehicular a talleres especializados avalados por la compafiia aseguradora
sin que esto derive en una disminucién en la atencidn y calidad de los servicios requeridos. Favor de

pronunciarse al respecto. .----

Respuesta: No se acepta su propuesta, se estara a lo establecido en el anexo técnico de las bases que
forma parte del presente procedimiento de adjudicacién, numeral 16.1, cldusula 16* “Garantia de

Reparacién”.----

.

hS
Pregunta 34.- Pagina 62.- Clausula 16°. Numeral 16.1.- Garantia de Reparacién.- inciso c).- Continuando
con el cuestionamiento anterior favor de aclarar si es motivo de descalificacién no aceptar la aplicacién

de dicha clausula a modelos 2010 en adelante. Favor de pronunciarse al respecto.-----

Respuesta: Es correcta su apreciacion, serd motivo de descalificacién, ya que se deberd estar a lo
establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del presente procedimiento de
adjudicacién, numeral 16.1, clausula 16 “Garantia de Reparacién”.---- -

Pregunta 35.- Pagina 75.- Prdrroga. - “La Aseguradora” Participante Conviene Y Acepta Que La Presente
Péliza Se Modificara Sin Responsabilidad Para El “El Asegurado” Por Los Siguientes Motivos:.- A)
Ampliacion Del Contrato Al Amparo De La Ley De Adquisiciones Del Distrito Federal Suscribiendo En Su
Caso, El Convenio/Contrato Correspondiente.- B) Las Modificaciones De Ninguna Forma Podran
Otorgar Condiciones Mas Ventajosas A “La Aseguradora” Comparadas Con Las Establecidas
Originalmente, Por Lo Que El Precio Y Demas Condiciones Bienes O Servicios Deberdn Ser Igual Al
Inicialmente Pactado.- Se solicita respetuosamente a la Convocante se considere que se permita el
ajuste del costo de una prérroga, respetando a mismos términos y condiciones pero acorde al nuevo
parque vigente, ya que si se considera la base para el calculo de la extensién de cobertura o prorroga el
costo sobre el parque originalmente adjudicado el cual a lo largo de la vigencia, las unidades pueden

40
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sufrir bajas, cambios de coberturas o altas durante el tiempo del Seguro, lo cual al final resultan ser mas WA,
o menos el nimero de vehiculos que estén en riesgo, y si son menos unidades encarece el costo a la ///

% . . /
Convocante o caso contrario afecta el costo o encarece el costo del servicio a la Aseguradora, ya que /

recibe en proporcion menos primas de las que corresponde al nimero de unidades expuestas. Favor de
comentar al respecto. =N

Respuesta: Se precisa que la Prérroga a que hace alusidn la pagina 75 correspondiente al Anexo Técnico
que forma parte integrante de las bases del presente procedimiento, se refiere a modificaciones
realizadas durante la vigencia de la pdliza.

Pregunta 36.- Pagina 77, Atencidn a siniestros. Se solicita considerar que para el tiempo de arribo en la
atencion sean considerados 45 minutos.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, debera prevalecer loe establecido en el Anexo Técnico que %
forman parte de las bases de la presente Licitacion partida 11y 12 Péliza de “Seguro de Responsabilidad

Civil y Equipo Rodante”.

Pregunta 37.- Pagina 77, Riesgos a cubrir en Equipo Rodante. Se solicita considerar $7,500.00 como
minimo para la procedencia de dafios materiales.

forman parte de las bases de la presente Licitacién partida 11y 12 Pdliza de “Seguro de Responsabilidad
Civil y Equipo Rodante”.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, deberd prevalecer loe establecido en el Anexo Técnico que % QC\

Pregunta 38.- Pagina 78.- Bienes A Cubrir.- parrafo “Se deberan cubrir los riesgos a consecuencia de
colision, accidentes, caidas (alin con puertas abiertas) y asaltos que sufran los usuarios (pasajeros y
ocupantes), el conductor y terceros”.- Se aclara amablemente a la convocante que se entiende que |

riesgos a cubrir son a consecuencia de alglin evento de transito mientras la unidad se encuentre en .°F\
circulacion. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion el siniestro puede ocurrir aunque la unidad esté rodando o
detenida, pues existen siniestros que pueden ocurrir en ambos supuestos.

Pregunta 39- Pagina 78.- Riesgos A Cubrir En Equipo Rodante.- Se solicita amablemente a la convocante
aclarar el término “Contra Todo Riesgo”, ya que es confuso el termino dado que las coberturas que
solicitan amparar no contempla el Robo Total Unicamente Dafios Materiales y Responsabilidad Civil.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es incorrecta su apreciacidn, debera prevalecer lo establecido en el Anexo Técnico que
forman parte de las bases de la presente Licitacion partida 11 y 12 Péliza de “Seguro de Responsabilidad
Civil y Equipo Rodante”, esto en razdn de que se debera cubrir el robo total de las unidades como se
sefiala en el Anexo.
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Pregunta 40.- Pagina 79.- Sumas Aseguradas Equipo Rodante.- “Limites asegurados a primer riesgo:
$5,000,000.00 {CINCO MILLONES DE PESQS 00/100 M.N.)”.- Se solicita amablemente a la convocante

clare si el Limite solicitado opera por evento o serd como Limite Unico y Combinado Anual. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se precisa que la pagina 79 de las bases de la presente licitacién no hace alusién a lo
solicitado; sin embargo, se aclara que serd como limite tinico y combinado anual.---====emweeeecees

Pregunta 41.- Pigina 79.- Cldusulas Adicionales Equipo Rodante.- inciso e).- Se aclara amablemente a la
convocante que toda reinstalacion de suma asegurada seré con el cobro de prima que corresponda de
acuerdo al monto de suma asegurada que se reinstale para dar cobertura nuevamente a los bienes hasta
por la suma asegurada solicitada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, la reinstalacién de suma asegurada seré sin el cobro de prima;
cabe sefialar, que en el historial del Organismo, no se ha agotado el limite de los $5'000,000.00 ,-------------

Pregunta 42.- Pégina 79.- Clausulas Adicionales Equipo Rodante.- Continuando con el cuestionamiento
anterior, en caso de ser negativa su respuesta, se solicita amablemente a la convocante confirmar si es
motivo de descalificacién no aceptar la cldusula e inciso tal como es solicitada, sin cobro de prima por
reinstalacion de suma asegurada. Favor de pronunciarse al respecto.

Pregunta 43.- Pagina 79.- Continuando con los dos cuestionamientos anteriores, se solicita
amablemente a la convocante aclarar que con “Equipo Rodante” se refiere exclusivamente a la Partida
12. Favor de pronunciarse al respecto. N

Respuesta: No es correcta su apreciacion, cabe mencionar que solo se manejard una sola péliZa
denominada Seguro de Responsabilidad Civil y Equipo Rodante, —------mammmmeee e

Pregunta 44.- Pagina 80.- Suma Asegurada Responsabilidad Civil A Terceros En Sus Bienes Y Personas.-
inciso d).- Se hace saber amablemente a la convocante que para poder otorgar el limite solicitado en
Responsabilidad Civil en Exceso por 6,400,000, el limite minimo para Responsabilidad Civil Dafios a
Terceros es por 1,500,000, favor de confirmar si mi representada puede otorgar este limite para RC
Dafios a terceros. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacién, deberd prevalecer loe establecido en el Anexo Técnico que
forman parte de las bases de la presente Licitacién partida 11y 12 Péliza de “Seguro de Responsabilidad
Civil y Equipo Rodante”, esto en razén que las bases de las condiciones estan establecidas.----------------u---
Pregunta 45.- Pagina 80.- Suma Asegurada Responsabilidad Civil A Terceros En Sus Bienes Y Personas.-
inciso d).- Continuando con el cuestionamiento anterior en caso que su respuesta sea negativa favor de
confirmar que no es motivo de descalificacién otorgar suma asegurada minima para RC Dafios a

[] 42
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Terceros. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, deberd prevalecer loe establecido en el Anexo Técnico que forman
\ parte de las bases de |a presente Licitacidn partida 11y 12 Péliza de “Seguro de Responsabilidad Civil y Equipo
\\k

Rodante”.

Pregunta 46.- Pagina 88, Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante”, Riesgos No Cubiertos. Se solicita
confirmar que la ponchadura de llanta procederd (nicamente cuando derive de un siniestro donde la
unidad se encuentre rodando.

Respuesta: La ponchadura de llanta procederd por causa de un siniestro, aunque puede ser que la unidad
esté rodando o detenida, pues existen siniestros que pueden ocurrir en ambos SUPUEStOS.---==---=----=--——

Pregunta 47.- Pagina 88.- Riesgos Cubiertos.- inciso 2), inciso 3).- Solicitan amparar RC Cruzada y RC
Dafios por la carga respectivamente, se solicita amablemente a la convocante permita a mi
representada amparar la Responsabilidad Civil Dafios a Terceros ya que es la cobertura basica y RC
Cruzaday RC Dafios a la carga se derivan de esta basica. Favor de pronunciarse al respecto. -------—---------

por lo que no es posible incluirla a esta Péliza, Gnicamente se requiere complementar con las coberturas )

% Respuesta: La responsabilidad civil por dafios a terceros ya se encuentra cubierta por la Péliza Integral, bL\
solicitadas.

Pregunta 48.- Pagina 89, Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante”, Deducibles. Se solicita amablemente

§ a la Convocante confirmar la forma en que deberd operar el pago de deducibles a cada tipo de

indemnizacidn.

Respuesta: El pago de deducibles en caso de pago monetario, la aseguradora podrd descontar el !
deducible correspondiente al monto por concepto de indemnizacién, entregando por escrito el desgloge c’i\
de cémo se aplicé y desconté el deducible en la indemnizacién. En caso de pago en especie |
aseguradora enviard su comprobacién de gastos y el monto que debera cubrir el STECDMX por concepto ‘

de deducible por escrito mediante convenio finiquito posteriormente a realizar las reparaciones y/o

reposiciones de los bienes dafiados.

Fan , #on . - - 7
Pregunta 49.- Pagina 90.- Limites maximos asegurados por evento por equipo, en délares americanos: / /
Se solicita amablemente a la convocante permita a mi representada otorgar los limites solicitados en su v/
equivalente en moneda nacional, sin ser motivo de descalificacidn. Favor de pronunciarse al respecto. - /\(,/{
,yf "
| | X
\ Respuesta: Se acepta su propuesta, el STE estd de acuerdo con la conversion de los limites asegurados a f/\-'
moneda nacional, pero ésta deberd ser a la fecha del Evento del Siniestro. \&
(\’\\\ Pregunta 50.- Pagina 90.- Limites maximos asegurados por evento por equipo, en délares americanos:.-
\ ~  Sesolicita amablemente a la convocante permita a mi representada aplicar una férmula de depreciacién

a las unidades que se tienen el dolares, dado que son las mismas sumas aseguradas desde hace mas de

NS X
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' %

/b 5 afios en las bases y por ser Activos, han sufrido depreciacién en su valor por uso de las mismas. Favor
de pronunciarse al reSPecto. === s msms s
_______________ “.‘J/y-—‘-ﬂ
~ N s /
Respuesta: No se acepta su propuesta, se sefiala que las sumas aseguradas han sido modificadas para el —

ejercicio 2023, considerando la adquisicion de nuevas unidades de troleb s, --------=-----=-smremeee e e
Pregunta 51.- Pagina 90, Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante”, Clausulas Adicionales. Se solicita
amablemente a la Convocante confirmar cual es el documento que deberd presentar el conductor para

acreditar ser personal del organismo al momento de un siniestro. L9
\ Respuesta: E| operador podré presentar su credencial del Organismo. Para el caso de aspirantes a

operador, se le proporcionara a la Aseguradora la documentacién que en ese momento cuente el STE -

como aspirante a Operador.

Pregunta 52.- Pagina 90, Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante”, Cliusulas Adicionales. Se solicita
amablemente a la Convocante confirmar los alcances de los errores y omisiones a que se refiere.------------

Respuesta: Para el caso de errores y omisiones que afecten STE la aseguradora se compromete a
subsanarlos conforme a los términos y condiciones contratados y en beneficio del Organismo,---------------

adicionales para la péliza de equipo rodante. Se solicita amablemente a la Convocante confirmar que al
no requerir avalto el porcentaje de dafios se calcularé sobre la valuacién que se determine por parte de

E la aseguradora.------=-----sssmmmreeemnees

Respuesta: Para el caso de indemnizacion en especie, la aseguradora no requerira avaltio, tomando el
costo de la reparacién/reposicién como el monto indemnizado. Para el caso de pagos monetarios, la
aseguradora solicitard siempre el avallio al STE para establecer el monto a indemnizar por el siniestro
siempre y cuando sea igual o inferior al precio del mercado . ——--==ms=mmsmmmoee ool

P!-‘_‘\ ——
%k‘ Pregunta 53.- Pagina 90, Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante”, numeral 1, Condiciones Especiales vq

Pregunta 54.- Pdgina 92, Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante”, numeral 15, Valor reposicién, Se
solicita amablemente a la Convocante confirmar que la indemnizacién por reposicién se podra tramitar
hasta que se cuente con avallio formal por las correspondientes de STE.
Respuesta: La indemnizacion por reposicién se tramitara sin la necesidad de avallio, toda vez que la \
aseguradora podra buscar en el mercado el mejor precio posible para reparar una unidad.------====--=-e-=--

Pregunta 55.- Pagina 97, Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante”, numeral 7, Indemnizacién de \@
siniestros. Se solicita amablemente a la Convocante confirmar el listado de documentacién para
tramitar cualquier indemnizacion. e

Respuesta: Para el pago monetario: Oficio de reclamacién, Orden/volante de admisién, avaliio del dafio, - W\
/(fotograﬁa del dafio y en su caso, dictamen técnico. Para el pago de especie: Oficio de reclamacién,

A
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Orden/volante de admisién, fotografia del dafio y en su caso, dictamen técnico. =

Pregunta 56- Pagina 97, Partida 17 “Seguro de Equipo Rodante”, numeral 7, Indemnizacién de
siniestros. Se solicita amablemente a la Convocante confirmar que el tiempo de respuesta de 10 dias
habiles opera para las indemnizaciones solicitadas de manera monetaria. Favor de pronunciarse al
respecto.

x Respuesta: El plazo de 10 dias habiles operara a partir de que sea entregada el total de la documentacién\-
‘\ requerida por la aseguradora para indemnizar, y solo en caso de pago monetario. Para el caso de pagoen !

especie no opera el plazo de 10 dias habiles, pues la aseguradora debe disponer de un mayor tiempo &__
para conseguir a los proveedores necesarios para realizar la compra de refacciones y/o servicios que
permitan reparar las unidades, cabe mencionar que el tiempo de atencién debe ser el menor posible,
considerando la necesidad del Organismo de poner en circulacién el parque vehicular siniestrado para
prestar el mejor servicio posible a los usuarios.

Preguntas de Caracter Econémico.

Pregunta 57.- Pagina 26, numeral 6.2.2., punto 1 ;Podemos entregar nuestra propuesta econémica en

% formato libre o debemos hacerlo en el formato que indica la convocante? Favor de pronunciarse al % :

respecto. M

Y
Respuesta: Se informa a los licitantes, que de conformidad con lo establecido en el numeral 22
“Formatos” de las bases de la presente licitacién, los formatos deben considerarse solo como una guia
} en la licitacion, por lo que la adecuada presentacién de las propuestas es responsabilidad exclusiva de
- los licitantes. Si el licitante desea presentar su propuesta econédmica en formato libre, debera asegurarse
de que contenga todos los datos e informacién solicitada, tales como la prima mensual, el importe que
resulte por el periodo de contratacion, ambas por cada partida que se cotice, asi como subtotal de la
oferta, importe del 16% del IVA e importe total de la oferta. N

El licitante Seguros Inbursa, S.A. de C.V. Grupo Financiero Inbursa, presenta 37 preguntas que se
resuelven de acuerdo con lo siguiente:

/Pregunta 1.-Numeral 2. Informacién del servicio, 2.2 grado de integracién nacional. Se solicita a la
convocante confirmar que se cumple este requisito por cada partida en la que participe mi representada
presentando escrito donde mi representada manifieste bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

*Que es de nacionalidad mexicana y los servicios proporcionados por mi representada son nacionales, :
asi como que se acepta que la Convocante podra realizar por si 0 a través de la Secretaria de Desarrollo V
Econémico de la Ciudad de México o de un tercero, visitas a las instalaciones de los licitantes, con objeto / .

¥
de constatar que los servicios a contratar objeto del presente procedimiento, cumplen con el grado de /{

N : integracién solicitado en bases. [~ X
\\> + Que en caso de resultar adjudicados, estén obligados a entregar, en los actos y fechas de prestacién de &\
" los servicios, un escrito de formato libre en el que manifiesten, el nombre de la empresa prestadora del
: j{ servicio y el resultado del célculo del grado de integracién o contenido nacional de los servicios

{ & 45
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A

prestados derivado de la adjudicacién a que se haya(n) hecho acreedor(es) en el presente procedimiento
licitatorio. .
«Que en caso de resultar adjudicados, estdn obligados a conservar la informacién relativa al—
' procedimiento de contratacién durante un término de cinco afios contados a partir de la prestacién del
}b servicio a la convocante, incluso la proporcionada por las reaseguradoras nacionales o prestadores de

servicio, que les permita sustentar en todo momento el contenido y veracidad de las manifestaciones a
que se refiere este punto 2.2 de las presentes bases, para que dicha informacién sea presentada ante la

autoridad competente cuando le sea requerida por motivo de una verificacién del cumplimiento de lo
previsto en los Lineamientos antes referidos. :

‘ acional”, el licitante debera presentar los formatos 17 Manifestacién del Grado de Integracién Nacional de los
ervicios y 17 Bis Manifestacion del Grado de Integracién Nacional de los Servicios (Empresa fabricante,

sultado del calculo del GIN y conservacién de la informacién durante cinco afios) de las presentes bases
licltatorias, detallando la informacién ahi requerida. -

Nespuesta: No se confirma, para acreditar el requisito solicitado en el numeral 2.2 “Grado de Integracién

Pregunta 2.-Numeral 2. Informacién del servicio, 2.6 Garantia de los servicios. Se solicita a la convocante

= eliminar la presentacion de Garantia de servicios, toda vez que mi representada en una Institucién de
‘ = acreditada solvencia de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas,
que establece: “... mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en liquidacién o

constituir depdsitos o fianzas legales a excepcidn de las responsabilidades que puedan derivarles de

juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales...”. Acreditando lo anterior se solicita a la

% convocante confirmar que se cumple presentando documento emitido por la Comisién Nacional de

Seguros y Fianzas a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico en el cual se confirme lo antes
mencionado. e

..... - A\

Respuesta: Se comunica a los licitantes que el presente procedimiento se rige por la Ley de

Adquisiciones para el Distrito Federal, asi como el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México;

articulo 83 de la Ley de Austeridad, Transparencia de Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México; numeral 5.12.1 de la Circular Uno 2019 Normatividad en Materia de 7
Administracion de Recursos y demads normatividad en la materia. En este sentido el articulo 73, fraccién |
de la LADF sefala lo siguiente:

“Qujenes participen en las licitaciones o celebren los contratos a que se refiere esta Ley deberdn garantizar:

formalidad de las propuestas en los procedimientos de licitacidn, con un minimo del 5% del total de su
ferta econémica, sin considerar impuestos;

La convocante conservard en custodia las garantias de que se trate hasta la fecha del fallo, y serdn
devueltas a los licitantes a los 15 dias hdbiles, salvo la de aquella a quien se hubiere adjudicado el contrato,
la que se retendrd hasta el momento en que el proveedor constituya la garantia de cumplimiento del
contrato correspondiente...”

Por lo anterior, la convocante esta obligada a solicitar que los licitantes cumplan con la presentacién de

las garantias tanto de formalidad de la propuesta, como del cumplimiento del contrato, razén por la

"6 cual no es posible acceder a su peticién.

declaradas en quiebra, se considerardn de acreditada solvencia y no estardn obligadas, por tanto a Ejﬂ\
7/
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Patrimoniales y de Personas del Gobierno de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal
2023, especificarnente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civil y Equipo Rodante (RTP)” y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”.

Junta de Aclaracion de Bases

Pregunta 3.- Numeral 2. Informacion del servicio, 2.11 Asistencia técnica. Se solicita a la Convocante
confirmar que se cumple el requisito presentando un escrito bajo protesta de decir verdad que mi
representada se compromete en caso de resultar adjudicada a entregar la lista de ajustadores y el
asegurado elegird dentro de estos los despachos de ajustadores en términos de su experiencia e
histéricos de servicio, sin ser necesario adjuntar ninguna informacion.

Respuesta: Es correcta su apreciacion en caso de resultar adjudicada entregara la lista de ajustadores y
el asegurado elegira dentro de estos los despachos de ajustadores en términos de su experiencia e
historicos de servicio, sin embargo, debera manifestar claramente en su presentacion de propuesta que
en caso de resultar adjudicado entregara dicho listado.

Pregunta 4.- Numeral 2. Informacion del servicio, 2.14 Informacién fiscal, 2.14.2. Se solicita a la
convocante confirmar que se cumple este requisito presentando solo copia simple de las constancias
solicitadas; y en caso de presentar el acuse de solicitud de constancia solo se debera presentar original y
copia simple para cotejo.

Respuesta: No se confirma, de conformidad con el inciso 22 del numeral 6.1.3. Personas Morales y
Fisicas de las bases de la licitacion, los licitantes deberan presentar Constancia de Adeudos de las
contribuciones original o acuse original para cotejo y copia fotostatica simple completa y legible de la
solicitud de inicio del tramite, emitida por la Administracién Tributaria de la Ciudad de México que le
corresponda y por el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, en su caso.

Pregunta 5.-Numeral 2. Informacion del servicio, 2.14 Informacidn fiscal, 2.14.3, segundo parrafo. Se
solicita a la convocante confirmar que se cumple este requisito presentando declaracion anual del
impuesto sobre la renta (ISR) 2021, asi como las declaraciones parciales del afio 2022.

Respuesta: El requisito solicitado en el numeral 2.14.3 “Opinion Favorable del Cumplimiento &
Obligaciones Fiscales y Declaraciones Fiscales” de las presentes bases corresponde al acuse de la
declaracion anual del impuesto sobre la renta (ISR) del afio 2021 y las declaraciones parciales (enero a
diciembre) del ejercicio fiscal 2022, En las situaciones que corresponda, deberd acreditar el pago
respectivo, mediante la exhibicion del Boucher debidamente sellado por banco autorizado o por el SAT,
0 en su caso, el comprobante de pago de impuesto por INTERNET, mismo que deberd contener sello
digital.

Pregunta 6.- Numeral 2. Informacion del servicio, 2.14 Informacién fiscal, 2.14.3. Se solicita a la
convocante confirmar que diche numeral y los requisitos solicitados corresponden a los incisos 17 y 19
del subnumeral 6.1.3, motivo por el cual no sera necesario presentarlos 2 veces.

1
Respuesta: Se confirma que el requisito de la documentacidn descrita en los numerales 2.14 (/
“Informacion Fiscal” y 2.14.3 “Opinién Favorable del Cumplimiento de Obligaciones y Declaraciones
Fiscales”, se cumple presentando un tanto de la misma, conforme se detalla en los incisos 17 y 19 del \&
numeral 6.1.3 “Personas Morales y Fisicas” de las presentes bases, en el que indican los requisitos de

;/Q participacién.
/'\
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2023, especificamenite para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCOMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabiliclad Civily Equipo Rodante (RTP)”y 17 “Seguro de Equipo Rodante STE” por el
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Junta de Aclaracién de Bases
16 de enero de 2023

Pregunta 7.- Numeral 2. Informacién del servicio, 2.15 informacién obligaciones obrero-patronales,
2.15.1, inciso a). Se solicita a la convocante confirmar que, en virtud de las nuevas disposiciones en
materia de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en donde se modifica la vigencia de la
opinion positiva del IMSS sélo estard vigente 1 dia, nos permita presentar opinién en sentido positivo del

IMSS con fecha de consulta menor a 30 dias naturales previos al acto de presentacién y apertura de
proposiciones, -----------z=nnnn

Respuesta: No se acepta su solicitud, la opinién positiva respecto al cumplimiento de sus obligaciones en
materia de Seguridad Social, emitida por el IMSS deberé ser con fecha de un dia habil previo a la presentacién y
apertura de propuestas, conforme lo asentado en la Precisién Primera de la presente acta. Asimismo, debera
acompafiar con relacién del Personal Asegurado, de acuerdo al Sistema Unico de Autodeterminacién
(SUA) -Cédula de Determinacién de Cuotas- con fecha no mayor a un mes de antelacién a la fecha del
presente procedimiento, asi como los comprobantes de pago de los dos Gltimos bimestres inmediatos
anteriores a este procedimiento, de dichas obligaciones.----—«---=mmmmmmmmmmmmm e

Pregunta 8.- Numeral 2. Informacién del servicio, 2.15 informacién obligaciones obrero-patronales,
2.15.1, inciso a). Se solicita a la convocante confirmar que la relacién del persona asegurado y los
comprobantes de pago de obligaciones en materia de seguridad social solo seran presentados por el
licitante adjudicado, toda vez que dicha documentacién es de carécter confidencial. ----=--s-reemeeccmeemeee-
Respuesta: No se confirma, toda vez que estos documentos son requisitos obligatorios que deberén
presentar los licitantes, esto de conformidad con lo establecido en el numeral 2.15.1 “Escrito de
promocién de Obligaciones Obrero-Patronales” en correlacién con el inciso 24 del numeral 6.1.3
“Personas Morales y Fisicas”. La no presentacién de dichos documentos serd causal de descalificacién
propuesta. El licitante podra testar la informacién confidencial del personal listado, considerando que'e

contenido del documento debera ser suficiente para su valoracidn -------==ss=seemeeeeeeeeoee.

Pregunta 9.- Numeral 2. Informacién del servicio, 2.15 informacién obligaciones obrero-patronales,
2.15.1, inciso a). Se solicita a la convocante confirmar que dicho numeral y los requisitos solicitados

corresponden al inciso 24 del subnumeral 6.1.3, motivo por el cual no serd necesario presentarlos 2
VECES, memmmmmmmaimi

Respuesta: Se confirma que el requisito de la documentacién descrita en el inciso 24 del numeral 6.1.3
“Personas Morales y Fisicas” se correlaciona con el descrito en el inciso a) del numeral 2.15.1, por lo que
para su acreditacion se cumple presentando un tanto de la misma, destacando que el requisito
completo establecido en el numeral 2.15.1 “Escrito de promocién de Obligaciones Obrero-Patronales”,
incluye ademas lo detallado en los incisos 23 y 25 del numeral 6.1.3 “Personas Morales y Fisicas”,
mismos que también habran de presentarse en un tanto.

Pregunta: 10. Numeral 4 Garantias, 4.1, 4.2, 4.3, 44 y 4.5, Se solicita a la convocante eliminar la
presentacion de Garantia de servicios, toda vez que mi representada en una Institucién de acreditada
solvencia de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, que
establece: “... mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en liquidacién o
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2023, especificamente para las Partidas 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”, 11y 12 “Seguro de
Responsabilidad Civily Equipo Rodante (RTP)” y 17 “Seguiro de Equipo Rodante STE” por el
periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre del 2023”,
Junta de Aclaracion de Bases
16 de enero de 2023

declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto a
constituir depésitos o fianzas legales a excepcién de las responsabilidades que puedan derivarles de
juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales...”. Acreditando lo anterior se solicita a la
convocante confirmar que se cumple presentando documento emitido por la Comisién Nacional de

Seguros y Fianzas a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico en el cual se confirme lo antes

mencionado. 3

Adquisiciones para el Distrito Federal, asi como el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México;
articulo 83 de la Ley de Austeridad, Transparencia de Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; numeral 5.12.1 de la Circular Uno 2019 Normatividad en Materia de
Administracion de Recursos y demds normatividad en la materia. En este sentido el articulo 73, fraccion |
de la LADF sefiala lo siguiente:

“Quienes participen en las licitaciones o celebren los contratos a que se refiere esta Ley deberdn garantizar:

I. La formalidad de las propuestas en los procedimientos de licitacién, con un minimo del 5% del total de su
oferta econdmica, sin considerar impuestos;

La convocante conservard en custodia las garantias de que se trate hasta la fecha del fallo, y serdn
devueltas a los licitantes a los 15 dias habiles, salvo la de aquella a quien se hubiere adjudicado el contrato,
la que se retendrd hasta el momento en que el proveedor constituya la garantio de cumplimiento del
contrato correspondiente...”

Por lo anterior, la convocante esta obligada a solicitar que los licitantes cumplan con la presentacién de
las garantias tanto de formalidad de la propuesta, como del cumplimiento del contrato, razén por la cual
no es posible acceder a su peticidn.

Pregunta 11.- Numeral 6 Requisitos de participacién. Se solicita a la convocante confirmar que

propuesta de mi representada se deberd entregar en un sobre (nico el cual contendrd de forma
separada la documentacién correspondiente a: Documentacién Legal y Administrativa, Propuesta
Técnica, Propuesta Econémica y Garantia de Formalidad.

Respuesta: -Es correcta su apreciacién, toda la documentacién legal, administrativa, propuesta técnica,
propuesta economica y garantia de la formalidad de la propuesta, incluyendo los documentos originales
Que se presentan para cotejo, deberan entregarse de un sélo sobre, caja o bolsa debidamente cerrado
de manera inviolable y debidamente identificado con los datos de la licitacion y los del licitante. Se

aclara que los documentos originales seran devueltos al término de la revisién cuantitativa, en el mismo
evento.

Pregunta 12.- Numeral 6 Requisitos de participacién, 6.2. Se solicita a la convocante confirmar se dentro
de nuestra propuesta deberemos incluir CD o USB solo con nuestra propuesta econémica en formato
editable Excel y formato PDF.

Respuesta: No se confirma. De conformidad con el numeral 6.2. Propuesta Técnica y Econdmica de las
bases de la licitacion, se solicita a los licitantes que se entregue impresa y se agregue en medio
magnético (CD o USB) en procesador de texto Microsoft Word y/o en hoja de calculo Microsoft Excel en
cualquiera versién para P.C., la propuestas técnica y econdmica, a fin de evitar en la medida de lo

o,
A

S

/
\ A
Respuesta: Se comunica a los licitantes que el presente procedimiento se rige por la Ley de\\w\_> /7
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N posible, el omitir dato alguno que se haya plasmado en sus respectivas propuestas, --------------- ——--

Pregunta 13.-Numeral 6 Requisitos de participacion, 6.2, 6.2.2, inciso 4). Se solicita a la convocante
eliminar la presentacion de Garantia de servicios, toda vez que mi representada en una Institucién de -
reditada solvencia de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas,
quéestablece: “... mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en liquidacién o
. declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto a
N constituir depdsitos o fianzas legales a excepcién de las responsabilidades que puedan derivarles de
juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales...”. Acreditando lo anterior se solicita a la
convocante confirmar que se cumple presentando documento emitido por la Comisién Nacional de

eguros y Fianzas a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico en el cual se confirme lo antes
ol o = Lo Lo N —

Respuesta: Se comunica a los licitantes que el presente procedimiento se rige por la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, asi como el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México:
articulo 83 de la Ley de Austeridad, Transparencia de Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; numeral 5.12.1 de la Circular Uno 2019 Normatividad en Materia de
g_ Administracion de Recursos y demds normatividad en la materia. En este sentido el articulo 73, fraccién |
de la LADF sefiala lo siguiente:
“Quienes participen en las licitaciones o celebren los contratos a que se refiere esta Ley deberdn garantizar:
I. La formalidad de las propuestas en los procedimientos de licitacion, con un minimo del 5% del total de su
oferta econdmica, sin considerar impuestos;
La convocante conservard en custodia las garantias de que se trate hasta la fecha del fallo, y serd
devueltas a los licitantes a los 15 dias hdbiles, salvo la de aquella a quien se hubiere adjudicado el contrato,
Q} la que se retendrd hasta el momento en que el proveedor constituya la garantia de cumplimiento del m
contrato correspondiente...”
Por lo anterior, la convocante esta obligada a solicitar que los licitantes cumplan con la presentacién de
las garantias tanto de formalidad de la propuesta, como del cumplimiento del contrato, razén por la
cual no es posible acceder a su peticién. ---- e

Pregunta 14.- P4g. 62. Clausula 16° Garantia de reparacion, inciso c). Se solicita a la convocante
confirmar que la informacion solicitada aplica para la aseguradora adjudicada. -

\_spuesta: Es correcta su apreciacién, (nicamente aplica para la aseguradora adjudicada, sin embargo,
desde su presentacion de propuesta deberd agregar carta en la que indique que en caso de resultar

djudicado cumplira en tiempo y forma con lo solicitado en dicha cldusula. -

Pregunta 15.- Pag. 57. Partida 2. Numeral 9.3. Informacién estadistica, pag.83 Partida 11y 12 Apartado
reportes de siniestralidad y Partida 17 Apartado reportes de siniestralidad. Se solicita a la convocante

nos permita entregar el reporte mensual de siniestralidad del mes anterior, los dias 25 del mes posterior
(dia habil).

Respuesta: No se acepta su propuesta, la siniestralidad debera entregarse conforme a lo establecido en
.,Q_,los anexos técnicos de cada partida que se encuentran incluidos en las bases del presente

g | Z/ o -
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procedimiento.

Pregunta 16.- Pag.64. Partida 2. Clausula 20 Plazos de reparacién. Se solicita a la convocante considere - -
que para la valuacién de la unidad sera posible siempre y cuando se cumpla con el reporte de inmediato

del cliente del ingreso de la unidad al centro de reparacidn; y en casos particulares el tiempo puede ser
mayor en aquellos casos que por la magnitud de los dafios se requiera diagnéstico. "\

Respuesta: No se acepta su propuesta, |a aseguradora debera estar a los plazos de reparacién que se
encuentran establecidos en el anexo técnico de la partida 2 que se encuentran incluidos en las bases del \
presente procedimiento.

Pregunta 17.- Pag.64. Partida 2. Clausula 20° Plazos de reparacién. Se solicita a la convocante considere
que para el cumplimiento del tiempo de reparacién iniciara una vez que el centro de reparacién
confirme que cuenta con la existencia de todas las refacciones.

Respuesta: No se acepta su propuesta, la aseguradora deberé estar a los plazos de reparacidn que se
encuentran establecidos en el anexo técnico de la partida 2 que se encuentran incluidos en las bases del
presente procedimiento.

~

Pregunta 18.-Pag63. Partida 2. Clausula 17% Red médica gastos médicos a ocupantes. Favor de
confirmar que se cumple el requisito presentando escrito manifestando que mi representada se
compromete a realizar las gestiones correspondientes para proporcionar el servicio de atencion medica
requerido, a través de una red minima de hospitales de al menos uno en cada alcaldia en convenio con
mi representada, a satisfaccion del asegurado “cdmx” respecto a la capacidad y servicios instalados de
acuerdo con las caracteristicas solicitadas en las presentes bases. =

Respuesta: No es correcta su apreciacién, no basta con que se comprometa a presentar un escrito, la ]
Aseguradora debe contar con la Red Médica para proporcionar con el servicio de atencién médica, por lo ,
que para confirmar este requisito debera presentar en el Acto de Presentacién de Propuesta, el listado de :
la Red Hospitalaria de la que se desprenda que cuenta con cuando menos con un hospital por Alcaldia,

en caso de que no exista un hospital en la Alcaldia, se tendra que indicar el mas cercano que colinde con

la siguiente alcaldia y que este cumpla con las caracteristicas sefialadas en la cldusula 17 en el Anexo

Técnico de la partida 2.

Pregunta 19.-Pag.64. Partida 2, Pag. 86 Partida 11 partidal2 y Pag. 96 Partida 17. Tiempo de entrega de
las cartas cobertura y pélizas, inciso b, d, y f. Se solicita a la convocante confirmar que se cumple lo
solicitado con un escrito manifestado que en caso que mi representada resulte adjudicada se
compromete en conjunto con el Gobierno de la Ciudad de México a la verificacion de las funciones que
deberén estar habilitadas en la app.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, el licitante debera acreditar con la documentacion necesaria &
que cumple con todos y cada uno de los apartados que conforman el Anexo Técnico, razén por la cual
desde la presentacién de propuestas los licitantes deberan acreditar respecto de la pagina 64, partida 2,
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pagina 86, partida 11y 12 y pagina 96 partida 17 que cuentan con lo solicitado. /

Pregunta 20.- Pag.64. Partida 2, Pag. 86 Partida 11 Partidal2 y Pag. 96 Partida 17. Tiempo de entrega de .
las cartas cobertura y pélizas, inciso d. Se solicita ala convocante considere que pueden existir casos de
desabasto, saturacién con proveedor o que por la naturaleza de la reparacién se rebase el tiempo de 30
minutos, considerando lo anterior agradeceremos ala convocante considere la no aplicacién de los
esténdares de servicios establecidos en las bases previa comprobacién de la aseguradora, -<-------------eo-

Respuesta: No es correcta su apreciacién, el licitante debera acreditar con la documentacién necesaria
que cumple con todos y cada uno de los apartados que conforman el Anexo Técnico, razén por la cual
desde la presentacion de propuestas los licitantes deberan acreditar respecto de la pagina 64, partida 2,
pagina 86, partida 11y 12y pagina 96 partida 17, inciso d) que cuentan con lo solicitado.-=----------xmeermmev
Pregunta 21.-Pag.80. Partida 11 y Partidal2 inciso c} Atencién en caso de fuga o falta de licencia. Se
solicita a la convocante confirmar que la atencién no opera para camiones, =----------=---- ---

Respuesta: No es correcta su apreciacion, esto en razén que la pdliza opera para autobuses, cabe
precisar que se debe dar atencién alin con licencia/tarjetén vencido, toda vez que asi se estipulan las
condiciones eSPeCiales. -  mmmmmm e e

Pregunta 22.-Partida 2, Estructura del servicio, parrafo octavo, Se solicita a la convocante confirmar que
dicha informacién sera presentada por el licitante adjudicado. N\

Respuesta: Es correcta su apreciacion, se presentara por el licitante adjudicado de acuerdo a lo
dispuesto en los anexos técnicos de las bases que forma parte del presente procedimiento. -----------------

Pregunta 23.-Pag. 73. Condiciones para asegurar la calidad en el servicio, su incumplimiento sera
motivo de descalificacién y/o cancelacién de adjudicacién provista a su favor.”, Parrafo segundo,
numeral 3). Se solicita a la convocante confirmar que se cumple el numeral presentando el Curriculum
que incluya la experiencia en el manejo de seguros similares, anexando por lo menos copia simple de 3
contratos y/o caratulas de péliza que consideren y/o carta de satisfaccién y/o cumplimiento de servicios
emitidas por el asegurado.

Respuesta: Se debera cumplir con lo establecido en el anexo técnico de las bases que forma parte del
presente procedimiento que a la letra sefiala “3) CURRICULUM QUE INCLUYA LA EXPERIENCIA EN EL
MANEJO DE SEGUROS SIMILARES, ANEXANDO POR LO MENOS 3 CONTRATOS Y/O CARATULAS DE POLIZA QUE
CONSIDEREN, CARTA DE SATISFACCION Y/O CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS EMITIDAS POR EL ASEGURADQ, ”--=--
Pregunta 24.-PARTIDA 2: Favor indicar que el presente concurso corresponde a 93 dependencias y que
tanto la emisidén como Facturacién serd por cada una de ellas. -------

Respuesta: Es correcta su apreciacion se debera de emitir la emisién como la facturacién a cada una de
] [T —
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Pregunta 25.- PARTIDA 2: Favor de confirmar el nGmero total de vehiculos a cotizar en la partida 2. -——

Respuesta: El nimero de vehiculos para la Partida 2 “Seguro de vehiculos GCDMX” es 22,995 y se
entregard al final del evento a los licitantes, el padrén vehicular correspondiente. Con la indicacién que
desde que fueron entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también de dicho parque
vehicular.--------------- \

Pregunta 26.- PARTIDA 2: proporcionar el importe antes de IVA de la dltima vigencia. \X\x\__

Respuesta: Partida 2 Péliza de “Seguro de Vehiculos GCDMX”, la informacién es piblica y puede ser Q\

consultada en la liga: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/. 3

Pregunta 27.-PARTIDA 2: Favor de confirmar el nlimero de vehiculos asegurados en la vigencia que esta _7——\—>

por terminar, /

Respuesta: Se comparte el nimero de Unidades de la vigencia que estd por terminar (enero 2023)
Partida 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”, 24,347 unidades aseguradas al término de la vigencia 2022; con
la precisién que para esta licitacién son 22,995 vehiculos.

Pregunta 28.- PARTIDA 2: Solicitamos a la convocante confirmar si la adjudicacién de las pélizas objeto [\,Q
de este seguro sera por partida separada o partida dnica, de ser ésta (ltima, confirmar si el no participar \
en alguna de ellas seréd motivo de descalificacién.

Respuesta: La adjudicacién serd por partida y el licitante podrd cotizar las que sean de su interés,
considerando que de acuerdo a lo establecido en el segundo parrafo del numeral 9.6 “Forma y crit
de adjudicacion del contrato” Para el caso de las partidas 11 y 12, la propuesta solvente mds baja serd
que oferte el precio unitario mds bajo resultado de la sumatoria de ambas partidas, toda vez que es
requisito cotizarlas en conjunto, en el entendido que se adjudicaran a un solo licitante.

Pregunta 29.-PARTIDA 2: Confirmar que la vigencia de la propuesta y los costos presentados serdn a
partir de las 0:00 horas del dia del 01 de febrero de 2023 y concluird hasta las 24:00 horas del dia 31 del
mes de diciembre de 2023.

Respuesta: Es correcta su apreciacion la vigencia de la propuesta y los costos presentados seran a partir
de las 0:00 horas del dia del 01 de febrero de 2023 y concluird hasta las 24:00 horas del dia 31 del mes de

diciembre de 2023.

Pregunta 30.- PARTIDA 2: Favor de indicar en que factores se tomaran en cuenta para hacer vélida la
garantia de incumplimiento del 15%.

Respuesta: La Convocante no solicita garantia de incumplimiento del 15%, lo que se solicita de acuerdo
al numeral 4.3 es Garantia de cumplimiento del contrato, la cual se hard valida de acuerdo a los




supuestos establecidos en el numeral 15.2 de las bases de la presente licitacion.
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Pregunta 31.- PARTIDA 2: Favor de confirmar que la presentacién de precios més bajos se realizara una
vez concluida el acta de apertura de propuestas. S S

Respuesta: La presentacidn de precios mas bajos se realizard en el acto de fallo, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 8.4 “Presentacion de precios més bajos” de las bases de |a presente licitacién.

Pregunta 32.- PARTIDA 2: Favor de confirmar la forma de pago serd de manera mensual y cada

dependencia realizara el pago de su péliza.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, el pago serd mensual por cada una de las Unidades
Responsables del Gasto adheridas y el pago se realiza de forma centralizada para las Unidades
esponsables del Gasto adheridas, excepto Entidades y Organos Auténomos, ya que dichas Entidades

realizan sus pagos directamente.

Pregunta 33.- PARTIDA 2: En caso de que alguna unidad cuente con adaptacién no declarada esta podra
ser incluida con su cobro correspondiente de prima, favor de confirmar,

Respuesta: Es correcta su apreciacion, de las unidades que cuenten con adaptacién y que las mismas
no hayan sido declaradas, podran ser incluidas con su cobro correspondiente de prima,------------=---s=-u-

Pregunta 34.-PARTIDA 2: Se solicita amablemente que el listado de los valores convenidos sea
entregado posterior al fallo por la aseguradora adjudicada.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, los valores convenidos deberan ser entregados posterior al fallo

por la aseguradora adjudicada.

R

Pregunta 35.- PARTIDA 2: Estdndares de servicio. Favor de confirmar que los 10 dias habiles para la
indemnizacién de siniestros correrdn a partir de que se cuente con la documentacién completa y

correcta. Favor de pronunciarse al respecto. -

Respuesta: - Es correcta su apreciacion, se estara a lo establecido a los anexos técnicos de las

bases que forma parte del presente procedimiento.

Pregunta 36.- PARTIDA 2: Favor de confirmar que el fondo para casos especiales en caso de usarse
parcialmente y/o no utilizarlo este no podra ser utilizado para la aplicacién de primas o serd entregado a

GCDMX o alguna dependencia al terminar la vigencia del seguro.

Respuesta: El fondo para siniestros no procedentes se deberd utilizar como lo establece el Anexo
Técnico de la Partida 2 Péliza de “Seguro de Vehiculos GCDMX” y de acuerdo a las autorizaciones
emitidas por la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios Generales a través de la Direccién

[/ _ W/ 54
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§ Respuesta: Al final de este evento se entregard la presente Acta de Junta de Aclaracién de Bases en
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Ejecutiva de Aseguramiento y Servicios.

Pregunta 37.- Solicita a la convocante proporcionar siniestralidad correspondiente al equipo tractivo de
manera separada para dafio material y RC.

Respuesta: Se entregara a los licitantes al final del evento, la siniestralidad de las partidas 11, 12 y 17,
con la indicacién que desde que fueron entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también
de dicho parque vehicular.

El licitante Seguros Afirme S.A. de C.V., Afirme Grupo Financiero, presenta 18 preguntas que se resuelven
de acuerdo con lo siguiente:

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo.

Pregunta 1.- General. - Se solicita amablemente a la convocante confirmar que para todo lo no previsto
en las bases, operarén las condiciones generales de mi representada, prevaleciendo las condiciones
particulares de la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta su apreciacion, lo no especificado en los Anexos Técnicos de las partidas licitadas,
asi como en las bases de licitacién, operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro de autos
de la aseguradora que resulte adjudicada, siempre y cuando éstas no se contrapongan a las condiciones
especiales que se pacten en los Anexos Técnicos y en las bases licitacién, para lo cual, deberdn anexar las
condiciones generales de la aseguradora. X

Pregunta 2.- General. - Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no serd necesario
presentar como parte de nuestra propuesta técnica, las condiciones generales que mi representada tiene
registradas ante la CNSF. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacién, las condiciones Generales, sélo se solicitaran a la Aseguradora
adjudicada, misma que solo podré aplicarse en lo no especificado en los Anexos Técnicos de las partidas
licitadas, asi como en las bases de licitacién, operara bajo las politicas y condiciones generales del Seguro
de autos de la aseguradora que resulte adjudicada, siempre y cuando éstas no se contrapongan a las
condiciones especiales que se pacten en los Anexos Técnicos y en las bases licitacidn, para lo cual,
deberdn anexar las condiciones generales de la aseguradora

Pregunta 3.- General.- Se solicita amablemente a la convocante proporcionar los archivos de la junta de
aclaraciones, bases y anexos en formatos editables a fin de evitar errores en la transcripcidn de las
propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

mato Word, para lo cual el licitante debera presentar un dispositivo de almacenamiento.-------sss=-emm-
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Pregunta 4.- General.- se solicita amablemente a la convocante proporcionar la siniestralidad histérica
detallada de los Ultimos cinco afios, desglosando para cada vigencia, siniestro por siniestro, monto,

fecha, deducibles. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se entregara al final del evento a los licitantes, la siniestralidad de las partidas licitadas, con
la indicacién que desde que fueron entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también de

dicho parque vehicular.

Pregunta 5.- P4gina 22, 6.1.3 Personas Morales y Fisicas, Numeral 19.- Se solicita amablemente a la
convocante que, con relacién a las declaraciones provisionales de 2022 y derivado de las fechas de pago
ante la autoridad federal, se permita presentar dichas declaraciones provisionales de enero a noviembre

de 2022. Favor de pronunciarse al respecto. -

Respuesta: Los licitantes deberan presentar acuse de la declaracién anual del impuesto sobre la renta
(ISR) correspondiente al afio 2021 y las declaraciones parciales del ejercicio fiscal 2022 hasta el mes de
diciembre, de conformidad con el inciso 19 del numeral 6.1.3. Personas Morales y Fisicas. En las
situaciones que corresponda, debera acreditar el pago respectivo, mediante la exhibicién del Boucher
debidamente sellado por banco autorizado o por el SAT, o en su caso, el comprobante de pago de

impuesto por INTERNET, mismo que debera contener sello digital. -

Pregunta 6.- Pagina 23, 6.1.3 Personas Morales y Fisicas, numeral 24.- Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que el requisito sefialado sélo aplicara para la licitante que resulte adjudicada, por
lo que no sera necesario incluirla en la propuesta de mi representada. Favor de pronunciarse al respegto.

X
Respuesta: No es correcta su apreciacion, los licitantes deberan cumplir con lo solicitado al presentar st

propuesta, con los numerales 2.15 Informacién de Obligaciones Obrero-Patronales, 2.15.1 Escrito de
Promocién de Obligaciones Obrero-Patronales y 6.1.3. Personas Morales y Fisicas incisos 24 y 25, el no
cumplimiento de los mismos seré causal de descalificacién de la propuesta, por ser requisitos obligatorios. ----

Pregunta 7.- pagina 23, 6.1.3 personas morales y fisicas, numeral 24.- en caso de que la respuesta a la
pregunta anterior sea negativa, se solicita amablemente a la convocante confirmar que se podrd
presentar el requisito sefialado con una vigencia de hasta 3 dias habiles antes del acto de presentaciény

apertura de propuestas. Favor de pronunciarse al respecto. -

Respuesta: No se acepta su solicitud, la opinién positiva respecto al cumplimiento de sus obligaciones en
materia de Seguridad Social, emitida por el IMSS debera ser con fecha de un dia habil previo a la presentacién y
apertura de propuestas, conforme lo asentado en la Precisién Primera de la presente acta, ----<--==-=------meereemv

Pregunta 8.- Pagina 23, 6.1.3 Personas Morales y Fisicas, Numeral 24.- Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que por “personal asegurado” se refiere al personal que labora para la
aseguradora y bastard con presentar el sistema (nico de autodeterminacién (SUA). Favor de

pronhunciarse al respecto.

L
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Respuesta: La relacion del Personal Asegurado, deberd presentarla de acuerdo al Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA) -Cédula de Determinacién de Cuotas- con fecha no mayor a un mes de
antelacién a la fecha del presente procedimiento, asi como los comprobantes de pago de los dos dltimos
bimestres inmediatos anteriores a este procedimiento, de dichas obligaciones.

Preguntas de Caracter Técnico.

Pregunta 9.- Pagina 24, Numeral 2, Formato 17.- Se solicita amablemente a la convocante confirmar
que dicho requisito no aplica para el objeto de la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto. -

Respuesta: No es correcta su apreciacion. Los licitantes deberan indicar en sus propuestas, el grado de
integracion nacional de los servicios que ofertan asi como el pais de origen de los mismos, por partida, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2.2 y los formatos 17 Manifestacidn del Grado de Integracion Nacional
de los Servicios y 17 Bis Manifestacidn del Grado de Integracion Nacional de los Servicios (Empresa fabricante,
resultado del calculo del GIN y conservacion de la informacion durante cinco afios), de las bases del presente
procedimiento.

Pregunta 10.- Pdgina 24, Numeral 4, Formato 18.- Se solicita amablemente a la convocante confirmar
que dicho requisito no aplica para el objeto de la presente licitacidon. Favor de pronunciarse al respecto. -

Respuesta: No es correcta su apreciacién, se deberd entregar debidamente requisitado el formato 18
“Manifestacion sobre defectos, vicios ocultos y deficiencia en la calidad de los servicios” como parte de
su propuesta técnica. %

Pregunta 11.- Pagina 77, Anexo Uno Especificaciones Técnicas, Partidas 11, 12 y 17.- Se solicita
amablemente a la convocante confirmar si se requerira la cobertura de responsabilidad civil viajero y, en
su caso, sefialar para qué unidades la requiere. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respecto a las Polizas 11 y 12 “Seguro de Responsabilidad Civil y Equipo Rodante”, se
requiere un seguro de responsabilidad civil para todos los pasajeros a bordo de la unidad, por lo que se
tendra por aseguradas todas los usuarios o personas que viajen en todas las unidades. Para la Péliza 17
“Seguro de Equipo Rodante STE”, no se requiere la cobertura de responsabilidad civil viajero. -=-=-=--==-----

Pregunta 12.- Pagina 77, anexo uno especificaciones técnicas, partidas 11, 12 y 17.- en caso de que la
respuesta a la pregunta anterior sea positiva, se solicita amablemente a la convocante confirmar que se

podra emitir una péliza por separado para la cobertura de responsabilidad civil viajero. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respecto a las Pélizas 11y 12 “Seguro de Responsabilidad Civil y Equipo Rodante”, la péliza
* debe ser unificada tal como se establece en las bases, por lo que se deberd especificar en dicha péliza el

aseguramiento de los usuarios o personas que viajen a bordo de las unidades. Para la Péliza 17 “Seguro
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de Equipo Rodante STE”, no se requiere la cobertura de responsabilidad civil viajero.
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Pregunta 13.- Partida 2, 24,835 Unidades.- Se solicita amablemente a la convocante proporcionar
listado editable que nos indique uso de las unidades, ya que estan las patrullas de seguridad ciudadana,
adaptaciones y equipos especiales, ya que en afios anteriores hay valores que se revisan para reaseguro.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Al final del evento se proporcionara a los licitantes el padrén del parque vehicular en el que
se indica las funciones del mismo; se precisa que el uso de las Unidades es asignado por cada Unidad
Responsable del Gasto. Se informa que el parque vehicular susceptible de asegurar son 22,995 unidades,
con la indicacién que desde que fueron entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también

de dicho parque vehicular.

Pregunta 14.- Partida 11.- Se solicita amablemente a la convocante proporcionar listado de las unidades
en archivo editable que contenga la cantidad de pasajeros, para cotizacién del drea de dafios. Favor de

pronunciarse al respecto.

Respuesta: Al final del evento se proporcionara a los licitantes el listado de las unidades (padrén), con la
indicacién que desde que fueron entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también de

dicho parque vehicular.------

Pregunta 15.- Partida 12, Seguros RTP, cotizacion de las 1468 unidades por dafios, valor estimado de
5,000,000.00. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar listado de las unidades en archivo
editable que contenga la cantidad de pasajeros, para cotizacién del area de dafios. Favor de

pronunciarse al respecto.

Respuesta: Al final del evento se proporcionard a los licitantes el listado de las unidades (padrén). Se
informa que el parque vehicular susceptible de asegurar son 1557 unidades, no obstante se precisa que
desde que fueron entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también de dicho parque

vehicular.

Pregunta 16.- Partida 17, Equipo Rodante de servicios de transporte eléctricos 420, (trolebds, tren ligero)
cotizacion de las 420 unidades por dafios. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar valor
estimado de las unidades, listado de las unidades en archivo editable que contenga la cantidad de
pasajeros, para cotizacion del drea de dafios. Favor de pronunciarse al respecto. «---------=--=erex-

Respuesta: Al final del evento se proporcionara a los licitantes el listado de las unidades (padrén). Se
informa que el parque vehicular susceptible de asegurar son 382 unidades, no obstante se precisa que
desde que fueron entregadas las bases a los licitantes, se les hizo entrega también de dicho parque

vehicular.

Pregunta 17.- Partida 2.- se solicita amablemente a la convocante modificar el deducible de la

cobertura de robo total a 10%. Favor de pronunciarse al respecto.

------ \
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Respuesta: No se acepta su propuesta, se debera prevalecer lo indicado en el Anexo Técnico de la
Partida 2 “Péliza de seguro de Vehiculos”, que forma parte de las bases de Licitacién del presente
procedimiento.

Pregunta 18.-partida 2.- Se solicita amablemente a la convocante la modificacién de la férmula de
dividendos a quedar 50%(pnp x 0.65 - cns x 1.12). Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, se deberd prevalecer lo indicado en el Anexo Técnico de la
Partida 2 “Péliza de seguro de Vehiculos®, que forma parte de las bases de Licitacién del presente
procedimiento.

El licitante HDI Seguros, S.A. de C.V., presenta 23 preguntas que se resuelven de acuerdo con lo
siguiente:

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo.

Pregunta 1.- 6.1 Documentacién Legal y Administrativa. 6.1.3 PERSONAS MORALES Y FiSICAS. Pagina 22.
Numeral 22. Solicitan presentar Constancia de Adeudos de las contribuciones o acuse originales para
cotejo y copia fotostatica simple completa y legible de la solicitud de inicio del trdmite, emitida por la
Administracion Tributaria de la Ciudad de México que le corresponda y por el Sistema de Aguas de la
Ciudad de México, en su caso, de conformidad con el punto 2.14.2 de las presentes bases. Se hace del
conocimiento que mi representada consta con Domicilio Fiscal y deméas obligaciones fiscales en la
Ciudad de Leon, Guanajuato, por lo cual pedimos considerar que nos permitan integrar un manifiesto
donde indique lo anterior para dar cumplimiento al requisito en referencia. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: E| licitante deberd presentar el ANEXO TRES debidamente requisitado para dar cumplimiento
a lo solicitado en los puntos 2.14.1, 2.14.2 y 6.1.3 de las bases de la presente licitacién, sefialando “En el
caso de que no les aplique alguna o algunas de las contribuciones a que se refiere el Cédigo Fiscal de la
Ciudad de México y de conformidad con el numeral 5.4.6 de la Circular Uno 2019 y el numeral 4.4.6 de la
Circular Uno Bis 2015, deberdn manifestarlo por escrito cumpliendo con los siguientes requisitos: escrito con
firma autégrafa del representante legal, sefialar el nombre, denominacién o razén social del contribuyente;
e indicar el nimero telefénico y domicilio para oir y recibir notificaciones dentro de la Ciudad de México yel
nombre de la persona autorizada para recibirlas, indicando, clara y expresamente el motivo por el que no
son causantes de estas contribuciones, agregando la documentacién soporte”, asi mismo “Las empresas
que no tengan su domicilio fiscal ni bienes muebles e inmuebles de su propiedad en la Ciudad de México,
deberdn presentar tnicamente el escrito establecido en el numeral que antecede, donde manifieste que las
contribuciones indicadas en el ANEXO TRES no le son aplicables y por lo tanto no tiene obligaciones fiscales
con el Sistema Tributario de la Ciudad de México, sefalando brevemente las razones o circunstancias al
respecto, anexando manifestacién bajo protesta de decir verdad con firma autdgrafa del representante
legal del licitante en la que indique que no le aplican y acreditando tal supuesto, mediante la presentacion
de la documentacion soporte en original y copia que lo_compruebe (Contrato de arrendamrento de

"
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Pregunta 2.- En caso de que la respuesta anterior sea negativa. Se solicita amablemente a la convocante SR et
nos permita que el requisito en referencia tnicamente lo entregue el licitante que resulte adjudicadoy -
que nos permita integrar una carta bajo protesta que mi representada en caso de resultar adjudicada se

compromete a entregar dicha documentacién. Favor de pronunciarse al respecto. _ '
Respuesta: No se acepta su solicitud, los licitantes deberan cumplir con la presentacién del ANEXO TRES )
il

debidamente requisitado asi como la informacién y/o documentacién complementaria a la situacién
especifica del licitante, para dar cumplimiento a lo solicitado en los puntos 2.14.1, 2.14.2 y 6.1.3 de las
bases de la presente licitacidn

Pregunta 3.- Pag. 10 Punto 2.2 Grado de integracién nacional. Favor de confirmar que cumplimos con

este punto con un manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada es de nacionalidad
mexicana. .

Respuesta: No es correcta su apreciacion. Los licitantes deberédn indicar en sus propuestas, el grado de
integracién nacional de los servicios que ofertan asi como el pafs de origen de los mismos, por partida, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2.2 y los formatos 17 Manifestacién del Grado de Integracién Nacional
de los Servicios y 17 Bis Manifestacién del Grado de Integracién Nacional de los Servicios (Empresa fabricante,
resultado del calculo del GIN y conservacién de la informacién durante cinco afios), de las bases del presente
procedimiento.

S X
\

Preguntas de Caracter Técnico. ;- M

Pregunta 4.- Propuesta Técnica. Pagina 24 numeral 1. Se solicita amablemente a la convocante nos
permita dar cumplimiento al requerimiento, presentando el anexo UNO en complemento con lo
requerido en el numeral 2.1, sin que sea necesario asentar los cambios derivados de la Junta de
aclaraciones, incluiremos un escrito donde manifestamos cumplir cabalmente con todo lo asentado en
bases, anexos, asi como todos los cambios derivados de la Junta de Aclaraciones, adjuntando una copia
del acta en referencia como muestra del conocimiento de la misma firmada por el representante legal.
Favor de pronunciarse al respecto, ~=------=smsmmmemm e

Respuesta: No se acepta su propuesta, se debera cumplir con lo especificado en la Pagina 24 numeral 1
de las bases de la presente Licitacion.

——ee
“...Descripcion completa de los servicios ofertados )(especificaciones), de conformidad con el numeral
2.1y ANEXO UNO de las presentes bases, complementando el mismo con la documentacién y/o soporte
de los requisitos solicitados, el licitante debera cumplir con la descripcién completa de las partidas,
incluyendo las precisiones y/o aclaraciones de la Junta(s) de Aclaraciones.”
Pregunta 5.- Pagina 2, numeral 1. Se solicitan nos compartan el nimero de unidades de la vigencia ]

L =] 0] B -
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Respuesta: Se hace la precisién que la Pagina 2 numeral 1 no corresponde a lo solicitado, no obstante, se
informa el nlimero de unidades de la vigencia anterior (ejercicio 2022).
Partida 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”, 24,347 unidades aseguradas al término de la vigencia 2022
Partida 12 Péliza de “Seguro de Equipo Rodante RTP” 1376 unidades aseguradas al término de la
vigencia 2022

% Partida 17 Péliza de “Seguro de Equipo Rodante STE” 370 unidades aseguradas al término de la vigencia

2022
Tren Ligero 15
\ Trolebis 315
Equipo Pesado (Equipos auxiliares de vias y vehiculos de méas 33

de seis toneladas con equipo hidrdulico o especializado)

\ Montacargas 7
~N TOTAL 370

Pregunta 6.- Pagina 2, numeral 1. Especificar la prima total de la vigencia anterior.

= consultada en la liga: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

Partidas 11 Péliza de “Seguro de Responsabilidad CivilRTP” y 12 Péliza de “Seguro de Equipo Rodante
Equipo Rodante: $2, 436,641.85 (Dos millones cuatrocientos treinta y seis mil seiscientos cuarenta y un
pesos 85/100 M.N.)

Responsabilidad Civil: $11, 990,323.16 (Once millones novecientos noventa mil trescientos veintitrés
pesos 16/100 M.N.)

Partida 17 Péliza de “Seguro de Equipo Rodante STE”, $42'217,198.78, (cuarenta y dos millones,
doscientos diecisiete mil ciento noventa y ocho 78/100 M.N.). En todos |0s casos con |.V.A.-————————-eceeeemev

Respuesta: Partida 2 Péliza de “Seguro de Vehiculos GCDMX”, la informacién es publica y puede ser \( ,

Pregunta 7.- Pagina 2, numeral 1. ;Favor de especificar en el parque vehicular el uso de las unidades y la ; \
actividad que desempefia cada una? !

Respuesta: Se hace la precision que la Pagina 2 numeral 1 no corresponde a lo solicitado, no obstante, se
informa que:
Partida 2 Pdliza de “Seguro de Vehiculos GCDMX?, el uso de las Unidades es asignado por cada Unidad QK}
Responsable del Gasto, al final del evento se proporcionard a los licitantes el padrén del parque vehicular
] en el que se indica las funciones del mismo.
Partidas 11y 12 Péliza de “Seguro de Responsabilidad Civil RTP y Equipo Rodante, el uso de las unidades
es para dar servicio de transporte de pasajeros en la Ciudad de México y drea metropolitana, asimismo %
existen pipas de agua para abastecimiento de la misma en los médulos, grias en caso de que se dafien
las unidades y se puedan remolcar, servicios especiales a escuelas de la Ciudad de México (traslado de
nifios) y Servicio de carga. &
Partida 17 Péliza de “Seguro de Equipo Rodante STE” al final del evento se proporcionara a los licitantes
el padron del parque vehicular que contiene informacién de la actividad que desempefia cada unidad.-——
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Pregunta 8.- Pagina 71. ;Favor de especificar que solicitan amparar dentro de vandalismo? --------s==znueex

Respuesta: - Se deberd observar lo establecido en el Anexo Técnico que forma parte de las bases del
presente procedimiento, apartado “Definiciones”

“VANDALISMO: PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE CONSIDERA VANDALISMO O ACTOS
VANDALICOS, AQUELLAS ACCIONES COMETIDAS POR PERSONAS EN FORMA MAL INTENCIONADAS CON EL FIN
DE CAUSAR DANOS EN EL VEHICULO ASEGURADO, AUN Y CUANDO ESTAS ACTUEN EN FORMA INDIVIDUAL O EN
GRUPOS.

SE AMPARA DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA TODAS LAS ACCIONES O INCLINACION DE UN
TERCERO A COMETER ACCIONES DESTRUCTIVAS CONTRA LOS VEHICULOS AMPARADOS EN LA PARTIDA 2.”----

Pregunta 9.- Pagina 71. ;Favor de especificar el deducible que solicitan para vandalismo? ---------------=ere-
Respuesta: Se deberd observar lo establecido en el Anexo Técnico que forma parte de las bases del
presente procedimiento, CLAUSULA 72 “Deducibles”

“CLAUSULA 7° DEDUCIBLES.

DANOS MATERIALES (INCLUIDO EL VANDALISMO): 5% DEL VALOR DE LA UNIDAD,

»

Pregunta 10.- Péagina 54, numeral 6.1.1. ;Es motivo de descalificacién no poder cubrir el pago en
B PCI Q7 = e

Respuesta: Es correcta su apreciacién, se deberd observar cada una de las condiciones establecidas en el
Anexo Técnico que forma parte de las bases del presente procedimiento, por lo que es motivo de
descalificacion no cubrir lo solicitado en el anexo técnico.-——-——--===mrmssemmmmmemceaameceeee .

Pregunta 11.- Pagina 59, numeral 12.2. ;Es motivo de descalificacién realizar depreciacién/demerito por
uso?

Respuesta: Es correcta su apreciacion, se debera observar cada una de las condiciones establecidas en
el Anexo Técnico que forma parte de las bases del presente procedimiento.---—------=---—------mmemrrmmmmeeeme-

Pregunta 12.- Pagina 43, numeral 3.2. ;Favor de especificar el deducible que solicitan para la cobertura
de robo total? 2

Respuesta: procedimiento, CLAUSULA 72 “Deducibles”
“CLAUSULA 7° DEDUCIBLES.

ROBO TOTAL: 0% DEL VALOR DE LA UNIDAD. - =
Pregunta 13.- Pagina 44, CONSIDERACIONES GENERALES A LAS COBERTURAS DESCRITAS EN LOS
APARTADOS 3.1) DANOS MATERIALES Y 3.2) ROBO TOTAL. ¢Especificar el niimero de siniestros que
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constituyeron el delito de abuso de confianza la vigencia que esta por terminar?

Respuesta: No es posible atender su peticién, toda vez que la siniestralidad de la vigencia que esta por
terminar (enero 2023), se entregara por la Aseguradora que se encuentra a cargo de la péliza 2 “Seguro
de vehiculos GCDMX”, dentro de los primeros 10 dias habiles del mes de febrero 2023,

Pregunta 14.- Pégina 52, numeral 3.8. Favor de especificar que unidades cuentan con equipo especial,
descripcion del equipo especial y el valor del mismo.

Respuesta: Al final del evento se proporcionara a los licitantes el padrén vehicular que conforma la
Péliza 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”. No obstante dicho padrén se entregd a los licitantes que
adquirieron bases.

Pregunta 15.- Pigina 52, numeral 3.8. ;Es posible amparar equipos especiales y/o adaptaciones en
manera conjunta con péliza de autos y dafios?

Respuesta: No es correcta su apreciacion, los equipos especiales y/o adaptaciones de los vehiculos que
forman parte del padrén del parque vehicular, solo quedaran amparados por la poliza de vehiculos., =-=---

Pregunta 16.- Pagina 52, numeral 3.8. Para HDI Seguros el blindaje queda amparado en la cobertura de
adaptaciones y/o conversiones, Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se debera observar lo establecido en el Anexo Técnico que forma parte de las bases del
presente procedimiento, punto 3.8, Clausula 3® “Especificacién de Coberturas”, asi como en el apartado
“Definiciones”.

Punto 3.8, Clausula 3* “Especificacién de Coberturas”

“PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA (PARTIDA 2) EL BLINDAJE SE CONSIDERA EQUIPO ESPECIAL, CUANDO
NO SEA INSTALADO POR EL FABRICANTE COMO EQUIPO ORIGINAL Y DE LINEA PARA EL MODELQ Y TIPO
ESPECIFICO DE LA UNIDAD QUE PRESENTA EL MERCADO.

SE CONFIRMA QUE EL VALOR DEL EQUIPO ESPECIAL SERA TOMADA DE LA RELACION DE UNIDADES
ENTREGADA POR EL ASEGURADO (PADRON) Y EL LIMITE SERA CONFORME SE ESTABLECE EN LA
PRESENTE POLIZA.”

DEFINICIONES

EQUIPO ESPECIAL: SE CONSIDERA EQUIPO ESPECIAL CUALQUIER PARTE, ACCESORIO O ROTULO
INSTALADO EN EL VEHICULO ASEGURADO, EN ADICION A LAS PARTES O ACCESORIOS CON QUE EL
FABRICANTE ENTREGA ORIGINALMENTE CADA MODELO Y TIPO ESPECIFICO QUE PRESENTA AL MERCADO.
REQUIERE DE COBERTURA ESPECIFICA POR LO CUAL LA DESCRIPCION DE LOS BIENES ASEGURADOS Y
LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD PARA CADA UNO DE ELLOS DEBERAN ASENTARSE MEDIANTE ANEXO
QUE SE AGREGUE Y FORME PARTE DE LA POLIZA.

PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA EL BLINDAJE SE CONSIDERA EQUIPO ESPECIAL, CUANDO NO SEA
INSTALADO POR EL FABRICANTE COMO EQUIPO ORIGINAL Y DE LINEA PARA EL MODELO Y TIPO
ESPECIFICO DE LA UNIDAD QUE PRESENTA AL MERCADO.,
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N Pregunta 17.- Pagina 52, numeral 3.8. Favor de especificar que unidades cuentan con blindaje, afio de
facturacién del blindaje y el valor del mismo. —==-=-=--mmmemeere e

espuesta: Al final del evento se proporcionara a los licitantes el padrén vehicular que conforma la
Pdliza 2 “Seguro de VehiCulos GCDMX . -mmmm e —

Pregunta 18.- Pagina 52, numeral 3.8. Favor de confirmar que el valor del equipo especial serd tomado
de larelacion de unidades entregada por el asegurado y operard como limite maximo a indemnizar, -------

‘x Respuesta: Al final del evento se proporcionaré a los licitantes el padrén vehicular que conforma la

Péliza 2 “Seguro de Vehiculos GCDMX”, el valor del equipo especial serd tomado de dicho padrén y
operara como limite maximo a indemnizar, no obstante, de las unidades que cuenten con adaptacién y
que las mismas no hayan sido declaradas, podran ser incluidas con su cobro correspondiente de prima.--

Pregunta 19.- Pagina 54, numeral 6.3. Favor de confirmar que la cobertura de RC Ocupantes se solicita
para todas las unidades y por una suma asegurada de 4'000,000.00 M.N. ====ssmmmrmcmmmm s

Respuesta: - Se debera observar lo establecido en el Anexo Técnico que forma parte de las bases del
presente procedimiento, punto 6.3, CLAUSULA 62 “Sumas Aseguradas y Responsabilidad Maxima”
“RESPONSABILIDAD CIVIL (INCLUYE RC. OCUPANTES)
$4°000,000.00 M.N. COMO LIMITE UNICO Y COMBINADO.
é PARA EFECTOS DE CAPACIDAD MAXIMA DE OCUPANTES, SE TENDRA A LO SENALADO EN LA TARJETA DE
CIRCULACION O EN SU DEFECTO, A LAS ESPECIFICACIONES SENALADAS POR EL FABRICANTE, "~--mrrmmmmmmeemeeev

Pregunta 20.- Pagina 56, numeral 7. Favor de especificar el deducible para el equipo especial y<
deducible para las adaptaciones y/0 CONVErsiones, —==-=m=mmmemm e e -

Respuesta: Se debera observar lo establecido en el Anexo Técnico que forma parte de las bases del
presente procedimiento; CLAUSULA 72 “Deducibles”.
CLAUSULA 7° DEDUCIBLES.

COBERTURA DE EQUIPO, ADAPTACIONES ESPECIALES Y CONVERSIONES: 5% SOBRE LA PERDIDA POR EVENTO
U OCURRENCIA EN DANOS MATERIALES Y 10% EN ROBO TOTAL.

- SE CONFIRMA QUE EL DEDUCIBLE PARA ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL ES CONFORME AL ANEXO
TECNICO 5% SOBRE LA PERDIDA POR EVENTO U OCURRENCIA, w-serevsnrerasmsmmmmemmememmemememe e

Pregunta 21.- Pagina 56, numeral 8. Por favor confirmar si podemos realizar un nuevo planteamiento
para la bonificacién por buena experiencia. --

Respuesta: No se acepta su propuesta, la aseguradora debera aplicar la férmula para obtener la
bonificacién por buena experiencia siniestral como se estable en la CAUSULA 8% BONIFICACION POR
BUENA EXPERIENCIA del Anexo Técnico que forma parte de las bases del presente procedimiento,---------
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Pregunta 22.- Pagina 56, numeral 8. Por favor confirmar si es motivo de descalificacién no otorgar la
bonificacién por buena experiencia.

Respuesta: - Serd motivo de descalificacidn en caso de que no cumpla con cada con cada una de las
condiciones establecidas en el Anexo Técnico que forma parte de las bases del presente procedimiento (a
consideracidn).

Preguntas de Caracter Econémico. v

Pregunta 23.- 6.2.2 Propuesta Econdmica. Pagina 27 numeral 4. Solicitamos amablemente a la
convocante elimine el requerimiento en referencia, ya que las aseguradoras son entidades de acreditada
solvencia, por lo cual no es necesario que garanticen por medio de fianzas o cauciones, al ser
instituciones reguladas por la CNSF. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se comunica a los licitantes que el presente procedimiento se rige por la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, asi como el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México;
articulo 83 de la Ley de Austeridad, Transparencia de Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; numeral 5.12.1 de la Circular Uno 2019 Normatividad en Materia de
Administracion de Recursos y demas normatividad en la materia. En este sentido el articulo 73, fraccién | w
de la LADF sefiala lo siguiente:

“Quienes participen en las licitaciones o celebren los contratos a que se refiere esta Ley deberdn garantizar:

I. La formalidad de las propuestas en los procedimientos de licitacion, con un minimo del 5% del total de su

oferta econémica, sin considerar impuestos;

La convocante conservard en custodia las garantias de que se trate hasta la fecha del fallo, y serdn

devueltas a los licitantes a los 15 dias hdbiles, salvo la de aquella a quien se hubiere adjudicado el contrato,

la que se retendrd hasta el momento en que el proveedor constituya la garantia de cumplimiento |

contrato correspondiente...”

Por lo anterior, la convocante estd obligada a solicitar que los licitantes cumplan con la presentacién de

las garantias tanto de formalidad de la propuesta, como del cumplimiento del contrato, razén por la cual !
no es posible acceder a su peticion.

Una vez atendidos los cuestionamientos presentados por los licitantes, se pregunta a los representantes si
tienen preguntas adicionales relacionadas con las respuestas otorgadas por la convocante, a lo que los licitantes
manifestaron tener preguntas adicionales, mismas que se atienden conforme a lo siguiente:

El licitante Seguros Atlas, S.A., presenta 1 repregunta que se resuelven de acuerdo con lo siguiente; ===-==---

Pregunta 1.- Respuestas a las preguntas 26 y 51. Considerando que esta calificacién fomenta la
competencia y busca promover una mejor atencién en la calidad del servicio, asi como evitar futuras
controversias y posibles dafios econémicos en cualguiera de sus formas, por falta de servicio e
incumplimientos para esta entidad conforme a lo descrito en la convocatoria.
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Sefialamos que este objetivo no se estarfa logrando ya que solo considerar 1 periodo (Ene-Jun 22) de
mas reportes piblicos lo cual sesga la evaluacién ya que el servicio es por 10 meses y solo estan
evaluando 6 meses. Por lo que es necesario revisen e incluyan la evaluacién promedio de los Gltimos 4
afios de cada licitante/oferente/aseguradora, ==-«-=-sseeemeoe o

Por lo que solicitamos que la evaluacién del indicador se amplfe a revisa el antecedente de esta
calificacién de los dltimos 4 afios, a efecto que con el promedio puedan tener elementos suficientes para
considerar si una aseguradora pudiera comprometer el servicio con su comportamiento previo en un
periodo mas amplio de tiempo. ---- -

Cabe sefialar que no solicitamos disminuir la calificacidn, sino que se evallie a profundidad la calidad del
servicio considerando el desempefio de la aseguradora en diferentes periodos de tiempo (2019, 2020,
2O DB o o s s i s A5

Respuesta: No se acepta su solicitud, con fundamento en el articulo 11 fracciones | y Il de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, en virtud de que debe prevalecer la calificacién
del IDATU solicitado, toda vez que el mismo pardmetro ya fue considerado para otras partidas con el
mismo criterio de la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), esto con la finalidad de guardar congruencia y sea homologo, por tratarse del
mismo programa de aseguramiento de bienes patrimoniales y de personas del Gobierno de la Ciudad de
México.

El licitante HDI Seguros, S.A. de C.V., presenta 3 repreguntas que se resuelven de acuerdo con lo siguiente:
Pregunta 1.- 1 Generales, Documentacion Legal, Administrativa y Técnica. Se solicita amablemente a la
convocante referente a los apartados donde solicitan presentar documentacién legal original o
certificada nos permitan presentar (nicamente copias simples y en caso de resultar adjudicados
presentar la documentacién conforme a sus requerimientos. Favor de pronunciarse al respecto, ---------—--
Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes deberan cumplir con lo establecido en el numeral
6.1 “Documentacion Legal y Administrativa” de las bases de la presente licitacién que establece:“El
licitante deberd presentar, original o copia certificada por fedatario pdblico, asi como copia fotostétic

completa y legible de los documentos que se indican a continuacion. Los documentos originales y/o
certificados, se devolverdn al término de la primera etapa, ya que sélo se requieren para su cotejo...”-------

Pregunta 2.- Propuesta Técnica, anexo 1- Pagina 73 solicitan presentar 3 contratos y/o caratulas de
pdliza y cartas de satisfaccion y/o cumplimiento. Solicitamos amablemente a la convocante nos
confirme que podran presentarse en copia simple. Favor de pronunciares al respecto. ---------r-zusceezeeeev

Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes deberan cumplir con todas y cada una de las
condiciones establecidas en el anexo técnico, por lo que deberd presentar dichos documentos en
original.---------ssmsmmmm e

Pregunta 3.- Propuesta Técnica. Favor de aclarar que todo lo no especificado en bases y en la Junta de
Aclaraciones operara conforme a las condiciones y lmeamlentos de mi representada, siempre y cuando

(, 66
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no se contraponga lo requerido por la convocante. Favor de pronunciares al respecto.

Respuesta: Se aclara que en lo no especificado en los Anexos Técnicos de las partidas licitadas, asi como
en las bases de licitacién, operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro de autos de la
aseguradora que resulte adjudicada, siempre y cuando éstas no se contrapongan a las condiciones
especiales que se pacten en los Anexos Técnicos y en las bases licitacién, para lo cual, deberdn anexar
las condiciones generales de la aseguradora.

Una vez atendidos los cuestionamientos presentados por los participantes, se pregunta a los licitantes si
tienen preguntas adicionales relacionadas con las respuestas otorgadas por la convocante a lo que, los
licitantes manifestaron no tener preguntas adicionales, por lo que se procede a dar por concluida esta
primera y unica Junta de Aclaraciones, y que el contenido de la presente acta pasa a formar parte
integrante de las bases de la presente licitacién por lo que los licitantes deberan considerarlo para la
elaboracion de sus respectivas propuestas.

Asimismo de conformidad con el Articulo 88 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, los N\

licitantes tienen expedito su derecho para inconformarse tal como se establece en el numeral 18
denominado “Inconformidades” de las bases de la licitacién.

FECHA Y HORARIO PARA LLEVAR A CABO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE LAS
PROPUESTAS.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 41 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones |
para el Distrito Federal y numeral 8.2 de las bases de la presente licitacién, se informa a los asistentes _
que el Acto de Presentacion y Apertura de la Propuesta, se llevaré a cabo el préximo dia 19 de enero

de 2023, a las 09:00 horas, en esta misma sala, solicitando a los participantes e interesados su puntual :
asistencia, por lo que se sugiere registren su asistencia 30 minutos antes del horario indicado, ya que

iniciado el evento no se permitird el acceso.

CONCLUSION DEL ACTO. X\ }/
:,/ /
\ .’y.\,/,"'/
No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta siendo las 21:17 horas del dia de su inicio, ) ",:"/*;
firmandola de conformidad al margen y al calce todos los que en este acto intervinieron y haciendo \ ¥
entrega de una copia digitalizada a cada uno para constancia legal correspondiente. -- Ly 'K

&
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POR LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

Nombrgif Cargo Firma

Mtra. Yesica Luna Espino
Directora General de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Lic. Javier Moncayo Pifia
Director Ejecutivo de Adquisiciones de Bienes y Servicios

Vs
Lic. Sonia E. Segundo Lépez
Subdirectora de Compras Consolidadas de Servicios
5=,

Lic. Rosa Maria Ramirez Romero
Jefa de Unidad Departamental de Licitaciones de Servicios

Lic. José Joaquin Almaraz Balderas
Director Ejecutivo de Aseguramiento y Servicios

C. Francisco Corza Moreno
Jefe de Unidad Departamental de Prevencion de |Riesgos
Atencidn a Siniestros

C\\\
\
\.
| AN

POR EL ORGANO INTERNO DE CONW

Nombre y Cargo Firma

C. Leopoldo Ramos Antonio
Técnico Operativo, Representante del Organo Interno de Control
de la Secretaria de Administracion y Finanzas. /
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POR LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

4/‘ Nombre y Area FirnV ’
C. Taiset Trejo Santos
Representante del Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad
de México "
C. Rene Aguilar Herrerias.
Representante de la Red de Transporte de Pasajeros de la Ciudad /k
de México. .

C. Victor Javier Martinez Trujillo

Representante de la Consejeria Juridica y Servicios Legales de la
Ciudad de México

C. Francisco de la Rosa Gonzalez
Representante de la Secretaria de Desarrollo Econdmico de la
Ciudad de México

P C. Jonathan lvan Navarro Landa
Representante de la Policia Auxiliar de la Ciudad de México

Ing. Rodrigo Ernesto Hidalgo Sanchez

Representante de Corporacién Mexicana de Impresidn, S.A. de C.V.
de la Ciudad de México.

C. Benito Rizo Duran

Representante del Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la
Ciudad de México.

C. José Manuel Ramos Pefialoza
Representante de la Secretaria de Administracidn y Finanzas de la
Ciudad de México.

C. Ramon Sarmiento Alatorre
Representante de la Autoridad del Centro Histérico

& C. Federico Rafael Lépez Ramirez

Representante de la Secretaria de Inclusién y Bienestar Social

%8\
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Nombre y Area

C. Ruth Citlali Nifiez Martinez
Representante del Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de
México.

C. Alvaro Castellanos Romano
Representante de la Alcaldia Miguel Hidalgo

C. Javier Silva Cruz

Representante de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje de la
Ciudad de México

"% C. Norma Méndez Gaytan

Representante de la Alcaldia Xochimilco

C.Diana Ceja Torres
Representante de la Alcaldia Venustiano Carranza

__% C. Carlos lvan Guevara Espinosa

Representante de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de
la Ciudad de México

Lic. Juana Amaya Cérdova
Representante de |a Alcaldia Gustavo A. Madero

C. Lourdes Castillo Villanueva
Representante de la Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y
Comunidades Indigenas Residentes de la Ciudad de México

C. Luis Mitchael Tapia
Representante de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje de la
Ciudad de México

C. Julio Cesar Servin Judrez
Representante del Instituto de Acceso a la Informacidn Plblica y
Proteccion de Datos de la Ciudad de México.

C.J. Antonio Barrera Téllez
Representante de la Policia Bancaria e Industrial de la Ciudad de
México.
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Nombre y Area Firma

C. Mauro Sanchez Méndez

Representante de Servicios de Salud Publica de la Ciudad de
México

Lic. ltzayana Fabiola Miranda Rivera
Representante de la Agencia de Atencidn Animal

C. Martin Ojendiz Yafiez Yafiez
Representante de la Alcaldia Magdalena Contreras

C. Miguel Angel Ramirez Miranda
Representante de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México

C. Alejandro Gonzélez Gomez
Representante de la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México

C. Juan Pablo Izquierdo Medina
Representante de la Alcaldia Alvaro Obregén

C. Jair Israel Medina Cabrera
Representante de la Alcaldia Milpa Alta

POR LOS LICITANTES

Nombre y Cargo 1

i
i
T
] i

C. Lucy Monserrat Jasso Pérez
Representante de Qualitas Compariia de Seguros, S.A. de C.V. ~ g

| Representante de Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

Victor Jesds Sandoval Mejorada

Fernando Lara Sénchez
Seguros Inbursa, S.A. de C.V. Grupo Financiero Inbursa 2
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Nombre y Cargo Firma

Carlos Alberto Cruz Hernandez
Representante de Seguros Atlas, S.A.

Andrea Meza Segura
Representante de HDI Seguros, S. A.de C. V.
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